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RESUMO

SILVA, Ana Paula Rocha e. Desconexao do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho
no Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido na fronteira entre tempo de trabalho e de néo
trabalho. 276f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias) — Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto,
Universidade de S&o Paulo, 2023.

O teletrabalho apresenta vantagens e desvantagens, das quais a conciliacdo das vidas privada
e profissional emerge como um paradoxo. A utilizacdo das tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TICs) apresenta ambivaléncias no teletrabalho que podem interferir nas
vivéncias dos teletrabalhadores, notadamente da teletrabalhadora, de modo a representar
violacdes a direitos sociais. A partir de uma analise com perspectiva de género, reflete-se
sobre a possibilidade de desconexd@o do trabalho na fronteira entre o tempo de trabalho e o de
ndo trabalho. Nesta dissertacdo, busca-se compreender quais sdo as perspectivas sobre a
desconexdo do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no Tribunal Regional do
Trabalho da 3.2 Regido, lotadas na primeira instancia, na fronteira entre o tempo de trabalho e
0 de ndo trabalho, a partir de uma analise com perspectiva de género fundada na concilia¢éo
entre o trabalho e a familia, sob a otica da divisdo sexual do trabalho. A hipotese apresentada
é a de que no regime de teletrabalho da mulher a perpetuacéo da divisdo sexual do trabalho,
associada ao uso das TICs para o desempenho da funcdo, ocasiona uma dificuldade na
conciliacdo ou na delimitacdo do tempo de trabalho e do tempo de ndo trabalho — decorrente
da violacdo do direito a desconexdo do trabalho. Para a realizacdo deste estudo descritivo,
valeu-se da abordagem quantitativa, com técnica de levantamento de dados por questionario,
gue se amparou numa investigacdo tedrica do tema de pesquisa, por meio do raciocinio
dedutivo, servindo-se das técnicas de pesquisa documental e bibliografica. Os resultados
refutaram parcialmente a hipotese apresentada, uma vez que as questdes relativas a divisdo
sexual do trabalho parecem ndo ter influenciado no tempo de trabalho e no de ndo trabalho, a
ponto de se perceber uma indistincdo de fronteiras que afetam a desconexdo do trabalho. Por
outro lado, hd uma tendéncia em afirmar a violacdo ao direito a desconexdo decorrente do

manejo das TICs.

Palavras-chave: Desconexdo do trabalho. Teletrabalho. Género. Concilia¢do vida privada e

vida profissional.



ABSTRACT

SILVA, Ana Paula Rocha e. Disconnection of women public servants in teleworking at the
Regional Labor Court of the 3rd Region on the border between working and non-working
time. 276f. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncias) — Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto,
Universidade de Séo Paulo, 2023

Telework offers advantages and disadvantages, from which the work-life balance present it as
a paradox. In addition, the use of information and communication technologies (ICTs)
produce ambivalences in telework, which can interfere with the experiences of teleworkers,
notably the women in teleworking, in order to represent social rights. Based on an analysis
with a gender perspective, it reflects on the possibility of disconnecting from work on the
border between working time and non-working time. Therefore, in the present thesis, we
pursuit to understand the perspectives on the disconnection of public servants work in
telework at the Regional Labor Court of the 3rd Region, acting in the first instance, on the
border between working time and non-work time. From an analysis with a gender perspective
based on work-life balance, from the perspective of the sexual division of labor. The
hypothesis presented is that, in the teleworking regime of women, the perpetuation of the
sexual division of labor, associated with the use of ICTs to perform their function, causes
difficulties in reconciling or delimiting work time and non-work time — resulting from the
violation of the right to disconnect from work. To carry out this descriptive study, a
quantitative approach was used, with a data collection technique by screening, which was
supported by a theoretical investigation of the research topic, through deductive thinking,
using documentary and bibliographic research techniques. The results partially refuted the
presented hypothesis, since the issues related to the sexual division of labor seem not to have
influenced working time and non-working time, to the point of perceiving a blurring of
boundaries that felt the disconnection of work. On the other hand, there is a tendency to

affirm the violation of the right to disconnection resulting from the handling of ICTs.

Keywords: Right to disconnect. Telework. Gender. Work-life balance.
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INTRODUCAO

A realizacdo do trabalho fora das dependéncias fisicas das instituicdes tornou-se
realidade a partir da criagdo, do desenvolvimento e da sofisticacdo de tecnologias da
informacdo e comunicagdo (TICs). Na execugdo do teletrabalho, a utilizacdo delas
consubstancia um fator determinante a sua caracterizacéo.

O uso dessas tecnologias, porém, apresenta-se como um paradoxo no desenvolvimento
do teletrabalho, pois, do mesmo modo que constitui fator caracteristico da mencionada
modalidade de trabalho — contribuindo para a flexibilidade, para a autonomia e para o maior
convivio familiar, por exemplo —, também pode apresentar riscos a integridade fisica, psiquica
e social dos trabalhadores, assim como a possibilidade de violagdes a direitos fundamentais
privados e sociais de trabalhadores.

As TICs apresentam, assim, uma capacidade de repercutirem na vida dos
trabalhadores, afetando suas experiéncias e vivéncias profissionais e pessoais, redundando
numa indistin¢do de fronteiras entre o tempo de trabalho e o tempo de ndo trabalho.

A partir da utilizacdo do género como categoria de andlise, em paralelo com a
conciliagdo das vidas profissional e privada da mulher, perquire-se a possibilidade de
identificar distintas repercussfes da realizacdo do teletrabalho sobre a vivéncia das
teletrabalhadoras, de modo a afetar a desconex&o do trabalho.

A dificuldade de delimitacdo das fronteiras entre o tempo de trabalho e o tempo de ndo
trabalho, notadamente pela sobreposicdo daquele sobre este, pode levar a violacao do direito a
desconexao do trabalho.

Tendo em vista 0 cenario apresentado, busca-se compreender quais as perspectivas
sobre a desconexdo do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no Tribunal Regional
do Trabalho da 3.2 Regido (TRT 3), lotadas na primeira instancia, na fronteira entre o tempo
de trabalho e o de néo trabalho, a partir de uma analise com perspectiva de género fundada na
conciliacdo entre as vidas privada e profissional, sob a Gtica da divisdo sexual do trabalho e do
cuidado.

A hipdtese apresentada é a de que, no regime de teletrabalho da mulher, a perpetuacédo
da divisdo sexual do trabalho, associada ao uso das TICs para o desempenho da funcéo,
ocasiona maior dificuldade na conciliagdo ou uma delimitagcdo do tempo de trabalho e de nédo

trabalho — decorrente da violagéo do direito a desconexao do trabalho.
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Nesse sentido, o desenvolvimento do estudo se da pela subdivisdo em cinco se¢fes. A
primeira secdo refere-se as questdes metodoldgicas da pesquisa. Na segunda secdo, pretende-
se apresentar apontamentos sobre o teletrabalho no Poder Judiciério, inclusive no contexto da
pandemia de COVID-19, destacando as vantagens e desvantagens, além de expor o0s
principais aspectos formais de regulamentacdo formal em ambito nacional e no TRT 3.
Analisar a desconexdo do trabalho a partir da fronteira entre o tempo de trabalho e o tempo de
ndo trabalho, levando-se em consideracdo as repercussdes das TICs na realizagcdo do
teletrabalho, constitui objeto da terceira secdo. Na quarta secdo, busca-se analisar o
teletrabalho da mulher, na conciliacdo entre a vida profissional, a pessoal e a familiar, com
base na divisdo sexual do trabalho. Por fim, na secdo cinco, pretende-se compreender a
desconexdo do trabalho na fronteira tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho, a partir das
perspectivas das servidoras publicas lotadas na primeira instancia do TRT 3.

Quanto aos aspectos metodologicos, trata-se de um estudo descritivo, de abordagem
quantitativa, com técnica de levantamento de dados por meio de questionario que se ampara
numa investigacao tedrica do tema de pesquisa por meio do raciocinio dedutivo, valendo-se

das técnicas de pesquisa documental e bibliografica.
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1 ASPECTOS METODOLOGICOS

Antes de adentrar nos aspectos metodoldgicos deste estudo, cumpre salientar a visdo
sobre pesquisa adotada.

Segundo Dias e Gustin (2013, p. 7), “a producdo do conhecimento & sempre
contextualizada. Ela tem um tempo e um espaco e se inicia pela critica ndo s6 de seu contexto
como dos préprios meios e teorias que utiliza para a produg¢do do conhecimento juridico”.

Saffioti (2015, p. 45) entende que “ninguém escolhe o seu tema de pesquisa; é
escolhido por ele”. Hirata (2002, p. 236) salienta que “quando se é pesquisador, é porque se
foi interpelado por algo que constitui problema no nivel pessoal e no nivel de pesquisa final”.
As experiéncias de vida de cada pessoa, 0 momento histérico, social e politico em relacéo aos
fendmenos exteriores refletem coincidentemente na sua historia, interferindo em suas escolhas
pessoais, profissionais e até académicas.

Nesse sentido, Minayo (2016, p. 13) destaca que a pesquisa na area das ciéncias
sociais “lida com seres humanos, que, por razdes culturais, de classe, de faixa etaria, ou por
qualquer outro motivo, tém um substrato comum de identidade com o investigador, tornando-
0S solidariamente imbricados ¢ comprometidos”, de modo que ndo existe uma pesquisa
neutra.

A autora prossegue asseverando que o conhecimento cientifico tipico das ciéncias
sociais € construido, aproximado, passivel de mudancas, provisorio, dindmico, especifico, por
tratar da relacdo estreita entre sujeito e objeto num determinado contexto historico e social
(MINAYO, 2016).

A pesquisa no campo das ciéncias sociais consiste, pois, na “atividade basica da
ciéncia na sua indagagao e construcdo da realidade” (MINAYO, 2016, p. 16). Para a autora, 0
problema que origina a pesquisa provém de questdes, davidas, perguntas decorrentes da vida
pratica.

Dessa forma, o ponto de partida deste estudo emergiu de inquietacfes e de indagacdes
acerca do objeto de pesquisa — de forma genérica: desconexao do trabalho no teletrabalho da
mulher — que se entremeava a vivéncia profissional e pessoal desta pesquisadora.

As experiéncias e as observacfes decorrentes da vida pratica desta investigadora —
inserida no meio profissional, social, cultural, geografico em que se encontra enquanto

mulher, profissional em teletrabalho e pesquisadora —, em cotejo com as normas e teorias
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vigentes, levaram a busca de explica¢fes acerca da realidade, a fim de conhecer o objeto de
investigagdo de forma cientifica.

Para além da busca de respostas em observagdes sem cientificidade, nos manuais, nos
noticiarios, nas leis, nas decisdes judiciais, 0 que representaria um mero aprofundamento
sobre 0 tema, pretendeu-se a busca de respostas por meio de um conhecimento emancipador
em sua dimensdo fatica, axiologica e normativa (GUSTIN; DIAS, 2013).

Para tanto, percorreu-se um caminho orientado por procedimentos e técnicas
sistematizadas de raciocinio na acepc¢do da realidade — metodologia (MINAYO, 2016) —,
buscando uma resposta critica em relacdo as percepc@es iniciais da pesquisadora e uma
contribuicdo académica acerca do objeto de pesquisa, dadas as suas relevancia e atualidade.

Diante da indagacdo proposta, optou-se pela assuncdo de uma vertente
multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar de pesquisa juridica. Ou seja, neste estudo,
o enfoque metodoldgico partiu da cooperacao tedrica e da coordenacéo de disciplinas conexas
¢ autonomas, sendo o Direito “uma variavel dependente e a relagdo juridica um fenémeno
social”, em detrimento da unidisciplinaridade e da metodologia monografica outrora
predominante no campo das pesquisas juridicas (GUSTIN; DIAS, 2013, p. 8).

Adotou-se a no¢do de que a pesquisa juridica cientifica deve levar em consideracao o
contexto axiolégico e social, coletivo e individual do ser humano em suas diversas relacoes
juridicas e formas de participacéo e integracdo social (GUSTIN; DIAS, 2013, p. 8).

Para Gustin e Dias (2013, p. 17) “a tarefa metodologica da Ciéncia do Direito ndo
pode desconhecer esse novo homem que se constréi numa malha complexa de relacGes que
combina as pretensdes de institucionalizacdo das relagdes sociais com o valor inescusavel da
autodeterminagao da pessoa.”

Os campos do Direito, da Sociologia e dos Estudos de Género dialogam nesta
pesquisa, em busca do que Gustin e Dias (2013, p. 9) definiram como a busca pelo “nivel
“maximo” ou “6timo” de uma pesquisa”, isto €, pelo alcance da “intercompreensdo e da
transcompreensao” do fendmeno de estudo proposto.

Nesse contexto, a indagacdo proposta nesta pesquisa é: quais sdo as perspectivas sobre
a desconexdo do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no Tribunal Regional do
Trabalho da 3.2 Regido, lotadas na primeira instancia, na fronteira entre o tempo de trabalho e

de ndo trabalho?
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A partir do problema apresentado, respostas prévias ou sugestdes de solucdo ao
referido problema podem ser oferecidas e se constituem em hipdteses, que poderdo ser
confirmadas ou refutadas ao final da pesquisa (GUSTIN; DIAS, 2013).

Para Richardson (2017, p. 107), a hipotese “é uma suposicdo de que, em caso de
afirmacdo, transforma-se em componente de uma teoria cientifica, mas se ela é refutada,
transforma-se em um contra-argumento”. Entende, portanto, que tanto a confirmagdo como a
rejeicdo de uma hipdtese sdo relevantes em termos cientificos.

A hipotese da presente pesquisa consiste, pois, em afirmar que a mulher, no regime de
teletrabalho, considerando a perpetuacéo da divisdo sexual do trabalhado associada ao uso das
tecnologias de informacdo e comunicagdo (TICs) para o desempenho de seu trabalho,
vivencia uma dificuldade na conciliacdo ou na delimitacdo do tempo de trabalho e de néo
trabalho — decorrente da violagdo do direito a desconexao do trabalho.

Para melhor delineamento da pesquisa, 0 presente estudo se contextualiza no ambito
do Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido (TRT 3), meio profissional da pesquisadora,
onde se originaram observagdes, criticas e indagacGes em busca de uma compreensao
cientifica e contributiva sobre determinado tema de pesquisa.

O grupo focal da pesquisa constitui-se por pessoas que se identificam com o género
feminino e que ocupam o cargo publico de analista judiciario — éarea judiciaria (sem
especialidade) —, analista judiciario — area administrativa (sem especialidade) — e técnico
administrativo — area administrativa (sem especialidade) —, lotadas no primeiro grau, em
exercicio no Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido.!

Para fins de esclarecimentos quanto aos cargos efetivos do Tribunal, segundo a Lei N.°
11.416, de 15 de dezembro de 2006, o quadro de pessoal efetivo do Poder Judiciario da Unido
€ composto pelas seguintes carreiras: analista judiciario, técnico judiciario e auxiliar
judiciario. Os cargos se subdividem nas seguintes areas de atividade: judiciaria, de apoio
especializado e administrativa, conforme o artigo 3.° da referida lei. Considerando que nesta
pesquisa excluiram-se as areas de apoio especializado, cumpre distinguir as areas em

judiciaria e administrativa.

! N&o constituem grupo focal da pesquisa as magistradas e as desembargadoras, submetidas a disposicdo da Lei
Orgénica da Magistratura Nacional (Lei Complementar N° 35, de 14 de marco de 1979). Tampouco as servidoras
publicas ocupantes dos cargos de analista judicirio — area apoio especializado —, técnico judiciario — area apoio
especializado — e auxiliar judiciario, dada a natureza dos cargos (externa ou cuja atividade seja realizada
primordialmente de forma presencial). A expressdo “servidoras publicas” refere-se as pessoas que se identificam
com 0 género feminino e que se sujeitam ao regime juridico Unico dos servidores publicos civis da Unido (Lei
N.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990) e do Poder Judiciario da Unido (Lei N.° 11.416, de 15 dezembro de
2006).
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Os servicos realizados pelos servidores na area judiciaria compreendem os “realizados
privativamente por bacharéis em Direito, abrangendo processamento de feitos, execucdo de
mandados, anélise e pesquisa de legislacdo, doutrina e jurisprudéncia nos varios ramos do
Direito, bem como elaboragdo de pareceres juridicos” — artigo 3.°, I, da Lei N.° 11.416/2016.

Na area administrativa, os servigos estdo “relacionados com recursos humanos,
material e patrimonio, licitacbes e contratos, or¢camento e financas, controle interno e
auditoria, seguranca e transporte e outras atividades complementares de apoio administrativo”
—artigo 3.°, 111, da Lei N.° 11.416/2016.

No desempenho do cargo efetivo no ambito do Tribunal, h4 a possibilidade, nos
termos da Lei N.° 11.416/2016 e seu correspondente Anexo VIII, do exercicio de funcéo
comissionada ou de cargo em comissdo. O exercicio da funcdo comissionada implica o
desempenho de fungdes de confianca a magistrados e a unidades do Tribunal, com ou sem
natureza gerencial, escalonadas de FC-1 a FC-6. Por sua vez, 0s cargos comissionados e os de
confianca séo escalonados entre CJ-1 e CJ-4, podendo ser ocupados por servidores integrantes
do quadro efetivo ou ndo do Tribunal — Anexos VI e VII, da Lei N.° 11.416/2016.

Nesse sentido, o objetivo geral da pesquisa € investigar a desconexdo do trabalho a
partir das perspectivas das servidoras publicas lotadas na primeira instancia do Tribunal
Regional do Trabalho da 3.2 Regido, na fronteira tempo de trabalho e tempo de néo trabalho.

A fim de operacionalizar a concretizacdo do objetivo geral (GUSTINS; DIAS, 2013,
p. 53), estabeleceram-se 0s seguintes objetivos especificos: (i) Apresentar um panorama do
teletrabalho no Poder Judiciario; (ii) Compreender a desconexdo do trabalho a partir da
andlise das repercussdes das TICs na fronteira entre o tempo de trabalho e de nédo trabalho;
(iii) Angariar subsidios tedricos de estudos de género quanto a divisao sexual do trabalho e do
cuidado para analise do teletrabalho da mulher e a conciliacdo das vidas privada e
profissional; (iv) realizar uma coleta de dados por questionario para analisar a desconexdo do
trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no TRT 3, lotadas na primeira instancia, na
fronteira entre o tempo de trabalho e o de ndo trabalho.

Os objetivos especificos acima citados estruturam as secGes do presente estudo, a

seguir detalhados quanto a metodologia adotada.

1.1 OBJETIVO ESPECIFICO (I)
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No objetivo especifico (i), que trata sobre o tema teletrabalho no Poder Judiciario,
partiu-se da investigacdo por meio do raciocinio dedutivo, uma vez que se pautou na analise
tedrica e normativa acerca dos institutos juridicos do teletrabalho no Poder Judiciario
(LAKATOS; MARCONI, 2020).

Como técnica de pesquisa, valeu-se da documental por meio da consulta a documentos
oficiais como leis, relatérios, resolugdes, portarias, instrucbes normativas sobre o teletrabalho
no ambito do Poder Judiciario (LAKATOS; MARCONI, 2020, p. 190 - 192). Fez-se uso
também da pesquisa bibliografica em relagdo aos temas que integram o presente estudo,
especificamente artigos cientificos, teses, dissertacbes e pesquisas empiricas (LAKATOS;
MARCONI, 2020, p. 200).

Por meio do raciocinio e da técnica adotados, procedeu-se a uma revisao de literatura
(RICHARDSON, 2017, p. 20), que consistiu na busca e na localizagdo de trabalhos
cientificos, preferencialmente pelo meio digital. 1sso decorre do fato de a vigéncia do
programa de Mestrado na Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto (2020/2022) ter abrangido
parte da fase critica da pandemia de COVID-19 e consequente ado¢do de medidas de restricao
e de distanciamento social.

O levantamento bibliografico preliminar (GIL, 2021) se pautou nos temas objeto do
presente estudo, notadamente na busca on-line de palavras-chave junto ao Portal de Busca
Integrada (PBi), da Universidade de Sdo Paulo (USP) — especificamente em revistas
eletronicas, teses e dissertacfes —, que reline o acesso a uma base de dados diversificada, entre
0s quais se destacam a HeinOnline, Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da USP,
Biblioteca Digital FGV, Banco de Dados Bibliografico da USP (Dedalus), Portal de
Periodicos Capes, Portal de Revistas da USP, SAGE Journals, SciELO, entre outras.

Como estratégia metodoldgica para esta primeira secdo, as seguintes etapas foram
observadas:

1. delimitou-se o lapso temporal da pesquisa aos ultimos cinco anos, isto €, de 2016 a
2021. Considerando a prorrogacdo do prazo do programa de mestrado em decorréncia
da licenca maternidade da pesquisadora, antes do depdsito da dissertacdo, estendeu-se
o0 lapso temporal para o inicio de 2023;

2. iniciou-se a busca por palavras-chave especificas do tema da pesquisa e de forma
conjunta, como “teletrabalho” + “justica do trabalho”. Contudo, a utilizacdo de
palavras-chave especificas e conjugadas aos temas desta pesquisa levaram ao

levantamento de um escasso material, fato que se repetiu nas consultas realizadas com
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as palavras-chave “teletrabalho” + “poder judiciario”, “teletrabalho” + “justica do
trabalho”;
3. dada a escassez de material bibliografico mediante a consulta pelas palavras-chave
acima citadas, procedeu-se a consulta por temas na seguinte ordem: “teletrabalho” +
“justica do trabalho”, “teletrabalho” + “poder judiciario”, “teletrabalho” + “servigo
publico”, “teletrabalho” + “administracdo publica”. Por meio desta consulta, foram
encontradas algumas referéncias, mas em nimero pouco expressivo em comparagao
com a pesquisa realizada apenas sobre o teletrabalho no &mbito privado;
4. passou-se a consulta por meio de palavras-chave em espanhol e em inglés, a saber:
“teletrabajo”, “telecommuting”, “telework”, “working at home”, “work from home”,
“home office”. Isso redundou em um numero consideravel de achados. Embora tenha
sido encontrado um extenso rol de pesquisas interessantes sobre o tema, isso ndo se
mostrou totalmente aplicavel neste estudo, uma vez que se trata de uma abordagem
afeta a administragdo publica nacional — Poder Judiciario —, especificamente a Justica
do Trabalho;
5. todos os achados foram triados a partir da leitura dos titulos, dos resumos, das
palavras-chave, e por vezes, da introducdo e da conclusdo, a fim de constatar a
pertinéncia com o objeto de estudo da secdo em epigrafe, seguida do descarte de
materiais que ndo apresentaram pertinéncia tematica;
6. na sequéncia, iniciaram-se a leitura, o fichamento e/ou destaques nos materiais
selecionados, valendo-se da ferramenta Mendeley — disponivel gratuitamente na
internet — para sistematizacdo, organizacdo, leitura, marcagédo de texto e apontamentos
de nota;
7. apos a leitura, houve o descarte de materiais sem pertinéncia com tema da pesquisa,
bem como o reconhecimento de referéncias comuns em determinados estudos, que
foram acrescidos ao levantamento realizado. Trata-se de identificacdo de referéncias
cruzadas e/ou referéncias em cadeia, que seguiram as etapas 5, 6 e 7 mencionadas.
Além da coleta de materiais mediante as etapas acima narradas, ndo se desconsiderou
a literatura referenciada e reconhecida no &mbito académico relacionada ao tema de pesquisa
produzida antes do marco temporal adotado.

Observou-se, portanto, pouca producdo cientifica sobre o teletrabalho na esfera
publica nacional, notadamente no Poder Judiciario brasileiro. Ademais, constatou-se certa

tendéncia ao reconhecimento de vantagens na adocdo dessa modalidade de trabalho em
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detrimento das desvantagens, mesmo nos estudos empiricos em érgdos publicos sobre o
teletrabalho.

Diante disso, ressalta-se a relevancia e a atualidade do presente estudo, precipuamente
por se tratar de tema laboral afeto ao servigo publico que ganhou maior notoriedade apds a
implantacdo do Processo Judicial Eletronico (PJe) e decretacdo da pandemia de COVID-19,
que forcou a adocdo massiva do teletrabalho no judiciario nacional como ferramenta
resolutiva da crise e de continuidade da prestacdo da atividade jurisdicional.

Portanto, o presente estudo inova ao abordar os institutos juridicos do teletrabalho a
partir da perspectiva da mulher, servidora publica, no contexto da conciliacdo da vida privada
e da profissional.

A partir disso, iniciou-se a construcdo da secdo 2, cujo propdésito é analisar o
teletrabalho no Poder Judiciario. Especificamente, objetiva-se: i) apresentar apontamentos
sobre a implantacdo do teletrabalho no Poder Judiciario; ii) destacar as vantagens e as
desvantagens do teletrabalho no Poder Judiciario; iii) tecer consideracGes sobre o teletrabalho
no Poder Judiciario no contexto da pandemia de COVID-19; iv) apontar os principais aspectos
formais do teletrabalho no Poder Judiciario e analisar as questdes mais importantes da
Resolucdo N.° 227/2016 do CNJ; v) expor aspectos relevantes sobre o teletrabalho que se

diferenciam no &mbito do Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICO (II)

No objetivo especifico (ii), no qual se vé a desconexdo do trabalho na fronteira do
tempo de trabalho e de ndo trabalho, valeu-se também da investigacdo por meio do raciocinio
dedutivo — uma vez que se pautou na andlise tedrica e normativa acerca dos institutos
juridicos da desconexdo do trabalho —, bem como do embasamento tedrico sobre
temporalidades sociais da sociologia (LAKATOS; MARCONI, 2020).

A semelhanca do que ocorreu na secdo 2, valeu-se da pesquisa documental e
bibliografica sobre a desconexdo do trabalho (LAKATOS; MARCONI, 2020), seguida pela
revisao de literatura (RICHARDSON, 2017, p. 20), que consistiu na busca e na localizacao de
trabalhos cientificos, primordialmente pelo meio digital.

Da mesma forma como ocorreu no levantamento bibliografico preliminar (GIL, 2021)
realizado na secdo 2, a pesquisa sobre o tema objeto da segunda se¢do também se valeu da

pesquisa majoritariamente on-line de palavras-chave junto ao PBI, da USP — especificamente
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revistas eletrénicas, teses e dissertacbes — que reline 0 acesso a uma base de dados
diversificada entre os quais se destacam a HeinOnline, Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacbes da USP, Biblioteca Digital FGV, Banco de Dados Bibliografico da USP
(Dedalus), Portal de Periédicos Capes, Portal de Revistas da USP, SAGE Journals, SciELO,
entre outras.

Como estratégia metodoldgica para esta primeira se¢do, as seguintes etapas foram
observadas:

1. delimitou-se o lapso temporal da pesquisa aos ultimos cinco anos, isto €, de 2016 a
2021, estendido para o inicio de 2023, conforme esclarecido anteriormente;

2. iniciou-se a busca por palavras-chave especificas do tema da pesquisa e de forma
conjunta, como: “teletrabalho” + “justica do trabalho” + “desconexdo do trabalho™.
Contudo, a utilizacdo de palavras-chave especificas e conjugadas aos temas desta
pesquisa levou ao levantamento de um escasso material, 0 que se repetiu nas consultas
realizadas com as palavras-chave “teletrabalho” + “poder judiciario” + “desconexdo”,
“teletrabalho” + “poder judiciario” + “desconexao do trabalho”, “teletrabalho” +
“justiga do trabalho” + “desconexao do trabalho”;

3. dada a escassez de material bibliografico mediante a consulta pelas palavras-chave
acima citadas, procedeu-se a consulta por temas na seguinte ordem: “desconexao do
trabalho”, “teletrabalho” + “desconexdo do trabalho”, “desconexdo do trabalho”,
“tempo de trabalho” + “tempo de nao trabalho”, “tempo de trabalho” + “tempo livre”.
Por meio dessa pesquisa, foram encontradas algumas referéncias, notadamente pelo
uso do termo mais abrangente “desconexao do trabalho”;

4. passou-se a consulta por meio de palavras-chave em espanhol e em inglés,
nomeadamente: “derecho a la desconexion digital”, “desconexion digital”, “derecho a
la desconexion digital” + “teletrabajo”, “telecommuting” + “right to disconnect”,
“telework” + “right o disconnect”, “working at home” + “right to disconnect”, “workf
rom home” + “right to disconnect”, “home office” + right to disconnect”. Obtiveram-
se interessantes estudos sobre o tema, notadamente na lingua espanhola. Assim como
destacado na subsecdo anterior, embora pesquisas interessantes sobre o assunto
tenham sido encontradas, isso ndo se mostrou totalmente aplicavel neste estudo, uma
vez que se trata de matéria afeta a administracdo publica nacional — Poder Judiciario —,

especificamente a Justica do Trabalho;



23

5. todos os achados foram triados a partir da leitura dos titulos, dos resumos, das
palavras-chave, e, por vezes, da introducdo e da conclusdo, a fim de constatar a
pertinéncia com o objeto de estudo da secdo em epigrafe, sequida do descarte de
materiais que ndo apresentaram adequacao tematica,;

6. na sequéncia, iniciaram-se a leitura, o fichamento e/ou destaques nos materiais
selecionados, valendo-se da ferramenta Mendeley — disponivel gratuitamente na
internet — para sistematizacdo, organizacao, leitura, marcacéo de texto e apontamentos
de nota;

7. apo6s a leitura, houve o descarte de materiais sem pertinéncia com tema da pesquisa,
bem como o reconhecimento de referéncias comuns em determinados estudos, que
foram acrescidos ao levantamento realizado. Trata-se de identificacdo de referéncias
cruzadas e/ou referéncias em cadeia, que seguiram as etapas 5, 6 e 7 mencionadas.
Observou-se, portanto, uma consideravel producdo cientifica sobre a desconexdo do

trabalho, principalmente na Europa, na qual a Espanha se destaca, seguida da Franca e da
Itdlia. Constatou-se o aprofundamento e a amplitude de discussdes sobre o tema,
principalmente, pelo fato de nestes paises ja haver legislacdo a respeito dele, ao contrario do
que ocorre no Brasil, notadamente no Poder Judiciario brasileiro.

Dessa forma, nota-se a relevancia e a novidade do presente estudo, por abordar a
desconexdo do trabalho ambito do servico publico (Poder Judiciario), especificamente na
Justica do Trabalho.

A inovacdo consiste, ainda, na utilizacdo de uma perspectiva de género na pesquisa
sobre a desconexdo do trabalho no teletrabalho, sobretudo da mulher, servidora publica, no
contexto da conciliacdo da vida privada e da profissional.

Nesta secdo, reflete-se sobre o estudo da desconexao do trabalho na fronteira entre o
tempo de trabalho e de ndo trabalho — apresentada por CARDOSO (2007, 2013, 2017) em
seus estudos na area da Sociologia. De forma especifica, o propésito desta subsecdo consiste
em: i) analisar as repercussdes das TICs nas vivéncias temporais de teletrabalhadores; ii) tecer
consideracfes sobre a concep¢do de tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho e sobre a
influéncia das TICs; iii) analisar a desconexao do trabalho no teletrabalho na fronteira entre o

tempo de trabalho e o tempo de néo trabalho.

1.3 OBJETIVO ESPECIFICO (llI)
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No objetivo especifico (iii), no qual se aborda o tema “teletrabalho da mulher:
conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar”, o raciocinio dedutivo também é utilizado
(LAKATOS; MARCONI, 2020), uma vez que se pautou na andlise teorica da divisdo sexual
do trabalho e do cuidado desenvolvida no Brasil primordialmente por Helena Hirata.

Como técnica de pesquisa, valeu-se da pesquisa documental por meio da consulta a
documentos oficiais como leis, relatorios, resolucdes, portarias, instru¢cdes normativas sobre o
teletrabalho com perspectiva de género (LAKATOS; MARCONI, 2020).

A pesquisa bibliografica também serviu de pardmetro em relacdo aos temas que
integram o presente estudo, especificamente analises realizadas no Brasil por Helena Hirata e
coautoras no ramo de pesquisas relacionadas a divisdao sexual do trabalho e do cuidado
(LAKATOS; MARCONI, 2020). Publicagdes de autoras brasileiras sobre o tema diviséo
sexual do trabalho e cuidado também compuseram o rol de estudos.

Com o objetivo de ampliar o tema trabalhado, procedeu-se a realizagcdo da revisao de
literatura (RICHARDSON, 2017, p. 20), que consistiu na busca e na localizacéo de trabalhos
cientificos, preferencialmente pelo meio digital, pelas razdes esclarecidas anteriormente.

O levantamento bibliografico preliminar (GIL, 2021) se pautou nos temas objeto do
presente estudo (conciliacéo trabalho, vida pessoal e familiar sob a ética da divisdo sexual do
trabalho e do cuidado no teletrabalho), notadamente na busca on-line de palavras-chave junto
ao PBI, da USP — especificamente revistas eletronicas, teses e dissertacbes —, que retne o
acesso a uma base de dados diversificada entre os quais se destacam a HeinOnline, Biblioteca
Digital de Teses e Dissertacbes da USP, Biblioteca Digital FGV, Banco de Dados
Bibliografico da USP (Dedalus), Portal de Periddicos Capes, Portal de Revistas da USP,
SAGE Journals, SCiELO, entre outras.

Como estratégia metodoldgica para esta primeira secdo, as seguintes etapas foram
observadas:

1. delimitou-se o lapso temporal da pesquisa aos ultimos cinco anos, isto é, de 2016 a
2021, elastecida até o inicio de 2023, consoante esclarecimentos anteriores;

2. iniciou-se a busca por palavras-chave especificas do tema da pesquisa e de forma
conjunta, como: “teletrabalho” + “divisdo sexual do trabalho” + “cuidado”. Contudo, a
utilizacdo de palavras-chave especificas e conjugadas implicou resultados infimos;

3. dada a escassez de material bibliografico mediante a consulta pelas palavras-chave

acima citadas, procedeu-se a consulta valendo-se da combinacdo das seguintes
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palavras-chave: “teletrabalho”, “divisao sexual do trabalho”, “cuidado”, “desconexdo
do trabalho. Também ndo foram identificados resultados relevantes;
4. em seguida, passou-se a consulta utilizando os termos “conciliagdo”, “trabalho”
“familia” associados a “teletrabalho”, “home office” e “desconexdo do trabalho”, sem
muito éxito nos achados;
5. iniciou-se, entdo, a busca por meio da combinagdo das seguintes palavras-chave em
espanhol e inglés: “telework”, “telecommuting”, “work from home”, “sexual division”,
“division of labor”, “care”, “gender”, “work-life balance”, “right to disconnect”,
“teletrabajo”, “conciliacién trabajo familia”, “mujeres”, “cuidado”, “género”,
“trabajo de cuidado” “division sexual del trabajo”. Tal procura redundou em um
consideravel rol de estudos internacionais sobre a conciliacdo da vida pessoal e da
profissional no teletrabalho, notadamente os realizados no periodo da pandemia;
6. todos os achados foram selecionados a partir da leitura dos titulos, dos resumos, das
palavras-chave e, por vezes, da introducdo e da conclusdo, a fim de constatar a
pertinéncia com o objeto de estudo da secdo em epigrafe, sequida do descarte de
materiais que ndo apresentaram pertinéncia tematica;
7. na sequéncia, iniciaram-se a leitura, o fichamento e/ou destaques nos materiais
selecionados, valendo-se da ferramenta Mendeley — disponivel gratuitamente na
internet — para sistematizacdo, organizacdo, leitura, marcacédo de texto e apontamentos
de nota;
8. apos a leitura, houve o descarte de materiais sem pertinéncia com tema da pesquisa,
bem como o reconhecimento de referéncias comuns em determinados estudos, que
foram acrescidos ao levantamento realizado. Trata-se de identificacdo de referéncias
cruzadas e/ou referéncias em cadeia, que seguiram as etapas 5, 6 e 7 mencionadas.
Observou-se, portanto, uma extensa producdo cientifica sobre a conciliacdo da vida
privada e da profissional pela mulher, porém nenhum tratando de forma especifica o tema
associado ao teletrabalho e a desconexdo do trabalho da mulher na esfera publica nacional,
notadamente no Poder Judiciario brasileiro.

Como salientado anteriormente, os achados demonstram a existéncia de poucos
estudos sobre a desconexao do trabalho no teletrabalho da mulher no servigo publico em
relagdo com a conciliagdo das vidas profissional, pessoal e familiar — o que evidencia o seu

carater de relevancia e de inovacao.
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A partir disso, iniciou-se a construcdo da sec¢do 4, cujo proposito € analisar o
teletrabalho a partir da perspectiva de género e a sua correlagdo com as teorias da divisao
sexual do trabalho e do cuidado, primordialmente tratadas por Helena Hirata.
Especificamente, objetiva-se: i) tecer breves consideracgdes sobre a teoria da divisdo sexual do
trabalho e do cuidado; ii) apresentar apontamentos sobre o teletrabalho com perspectiva de
género; iii) analisar o teletrabalho a partir de uma perspectiva de género na conciliagdo entre o
trabalho, a vida pessoal e a familiar.

1.4 OBJETIVO ESPECIFICO (1V)

O objetivo especifico (iv) retrata a desconexdo do trabalho das servidoras publicas em
teletrabalho no Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido na fronteira entre o tempo de
trabalho e de nédo trabalho, no qual se descreve os resultados da pesquisa empirica realizada
por meio da aplicagdo de questionario em comparagdo com a literatura referenciada sobre o
tema.

Nesta pesquisa, segundo Richardson (2017, p. 58), optou-se por um “estudo
descritivo”, com o0 objetivo de aproximacdo do grupo focal investigado em busca de
conhecimento e de uma melhor observagdo da realidade sobre o tempo de trabalho e de nao
trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no TRT 3.

A partir de uma abordagem quantitativa, pretendeu-se identificar, conhecer e descrever
as caracteristicas do grupo objeto do estudo (RICHARDSON, 2017). Como estratégia de
coleta de dados, utilizou-se o questionario de perguntas fechadas (RICHARDSON, 2017), —
Survey —, o qual foi disponibilizado a partir do envio do formulario, partindo do e-mail
funcional da pesquisadora para o e-mail funcional da “lista de servidores” do TRT 3.

Antes de adentrar nos elementos de instrumentalizacdo e aplicacdo do questionario,
cumpre apresentar a estratégia de escolha das respondentes, ou seja, do publico-alvo da
pesquisa.

Esse processo se pautou em uma amostra (VIEIRA, 2009) entre as pessoas que se
identificassem com o género feminino e que fossem servidoras publicas ocupantes dos cargos
de analista judiciario — area judiciaria (sem especialidade) —, analista judiciario — area
administrativa (sem especialidade) — e técnico administrativo — area administrativa (sem
especialidade) —, lotadas no primeiro grau, em exercicio no Tribunal Regional do Trabalho da

3.2 Regido.
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Segundo Vieira (2009, p. 117), a “amostra é todo subconjunto de unidades retiradas de
uma populacgdo para obter a informagao desejada”. Diante da impossibilidade de identificagdo
de toda a populacdo de pessoas que se identifiquem com o género feminino e que atualmente
exercem o teletrabalho no ambito do Tribunal, optou-se pela estratégia metodologica de
amostragem em detrimento da anélise da populagdo ou censo (VIEIRA, 2009, p. 116-117).2

Segundo informagdes colhidas junto ao TRT 3, em virtude da pandemia de COVID-19
e da adocdo massiva e obrigatéria do teletrabalno como solucdo emergencial para a
continuidade dos servigos, aliadas ao retorno gradual do trabalho presencial, ndo foi possivel
mensurar 0 quantitativo de pessoas em teletrabalho, principalmente setorizado pelo género,
por se tratar de informacao sobre a qual o proprio 6rgdo ndo detém conhecimento.

A informacgdo disponibilizada pelo Tribunal acerca das pessoas que atuam em
teletrabalho diz respeito aos casos formalizados e consta do Portal da Transparéncia. Logo, o
rol de pessoas em teletrabalho formal disponibilizado em tal veiculo para consulta publica no
sitio eletronico do TRT 3 ndo reflete 0 momento atual de pessoas que atuam em teletrabalho —
motivo pelo qual ndo sera utilizado sequer como parametro.

Diante disso, adotou-se a técnica de amostragem nao probabilistica (VIEIRA, 2009),
ou seja, constituida de unidades selecionadas pelo critério de lotagdo (1.° grau do TRT 3), de
exercicio no cargo (servidores ativos no ambito do TRT 3) e de selegcdo de cargos nos quais a
natureza das atividades se apresentam mais viaveis a realizacdo do teletrabalho [cargos de
analista judiciario — é&rea judiciaria (sem especialidade) —, analista judiciario — area
administrativa (sem especialidade) — e técnico administrativo — area administrativa (sem
especialidade)].

A adocdo da técnica de amostragem — e, no caso desta pesquisa, de amostragem nao
probabilistica — integra o rol de justificativas para adocdo da amostragem relacionada por
Vieira (2009, p. 127), porque, em algumas ocasifes, verifica-se a impossibilidade fisica de
examinar toda a populacao.

Corroboram os aspectos relacionados ao custo e a demora da realizacdo de pesquisa
survey por censos ou populacdes muito grandes, considerando as limitacbes temporais desta
pesquisa (dois anos de programa de pos-graduacédo) e limitacdes de pessoal para realizacdo de

uma pesquisa tdo abrangente.

2 Segundo Vieira (2009, p. 116 - 117), “populagdo ou universo é o conjunto de unidades sobre o qual desejamos
obter a informagdo”, “populagdo amostrada é o conjunto de unidades que, efetivamente, podem ser escolhidas
para obter a amostra, ou seja, ¢ a populagdo de onde a amostra pode ser retirada” e “censo ¢ o resultado do
levantamento de dados de toda a populagdo”.
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Ademais, “o valor cientifico de uma pesquisa baseada em uma amostra pode ser maior
do que o estudo de toda a populacdo” (VIEIRA, 2009, p. 128). Considerando que a realizacao
de censo ou de pesquisas em toda a populacdo-alvo de um estudo demandaria tempo,
financiamento, formacdo de equipe interdisciplinar bem-treinada e capacitada, estrutura
administrativa e organizacional a fim de evitar erros, manter a qualidade e cientificidade do
trabalho realizado.

Feitas as consideraces acerca da escolha das respondentes, passa-se a descri¢do da
instrumentalizacdo do questionario de pesquisa.

A instrumentalizagdo do questionario on-line se deu em plataforma denominada
SurveyMonkey, o que possibilitou a criagdo de formulario/questionario de pesquisa, bem
como a coleta, a consolidacéo, a analise, as tabulagdes, a comparacgéo, a organizacdo de dados
extraidos e a compilacdo de resultados.

Para a escolha pela ferramenta SurveyMonkey, foram considerados alguns fatores,
como: i) o prazo de duracdo do programa de pos-graduacdo do mestrado; ii) a realizacdo de
pesquisa interdisciplinar por somente uma pesquisadora da area do Direito; iii) a pessoalidade
na realizacdo da pesquisa de mestrado — exceto na analise técnica dos dados e no trabalho de
planificacdo destes, na qual se valeu da colaboracdo especializada de pesquisador integrante
do Laboratério de Dados e Pesquisa Empirica da Escola de Direito da Fundacdo Getulio
Vargas (FGV/SP); iv) a limitacdo técnica sobre estatistica; v) o acervo de ferramentas
concentradas em uma Unica plataforma, da criacdo do questionario a compilacdo de
resultados.

A construcdo do questionario se baseou no referencial tedrico apresentado nas secoes
2, 3 e 4 deste estudo, bem como na propria experiéncia da pesquisadora (RICHARDSON,
2017). Serviu também de parametro a literatura especifica sobre metodologia de pesquisa
quantitativa, especificamente, a elaboracdo de questionarios (VIEIRA, 2009; RICHARDSON,
2017).

Na elaboracdo das perguntas, buscou-se a objetividade, a relevancia, a inclusdo, a
especificidade nos temas, a utilizacdo de resposta neutra e de escalas adequadas para
avaliacdo; além disso, quando necessario, buscaram-se informagdes mais clarificadoras sobre
os temas envolvidos (VIEIRA, 2009; RICHARDSON, 2017).

Outrossim, evitou-se 0 uso de perguntas dirigidas, negativas, ambiguas e confusas,
bem como a utilizagdo de categorias sem resposta, dirigidas, duplamente negativas e de
categorias “outros” e “ndo sabe” (RICHARDSON, 2017, p. 222, 223, 227), para evitar
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confusdes, resultados evasivos ou 0 ndo comprometimento das participantes com o estudo
proposto.

O questionario foi composto de perguntas com respostas variaveis numéricas (dados
sociodemograficos, por exemplo), binérias (sim e ndo), de multipla escolha e escalonadas
(VIEIRA, 2009). Nas questdes escalonadas, 0 método de escala adotado foi o proposto por
LIKERT, no qual se apresentam afirmacfes, e os participantes selecionam o grau de
concordancia, de frequéncia, de satisfagdo e de importéncia que mais se aproxima da sua
opcdo de resposta (VIEIRA, 2009).

Também foram apresentadas questfes contingentes, disponibilizadas para serem
respondidas apenas pelas respondentes que elegeram determinadas respostas, que induziam a
quest&o posterior para melhor esclarecimento do tema tratado (VIEIRA, 2009).

O questionario foi dividido em trés eixos tematicos: i) o conhecimento do perfil da
servidora publica do TRT 3.2 Regido em teletrabalho; ii) o género feminino e as tarefas de
cuidados e domésticas; e, iii) o teletrabalho e as questdes laborais no mundo digital.

No eixo (i) do questionario, pretendeu-se extrair informagdes sociodemograficas, do
ambiente de trabalho e de alguns aspectos relevantes para a pesquisa acerca do ambiente
privado da amostra. No eixo (ii), debrucou-se sobre questbes concernentes as tarefas
domésticas e de cuidado na conciliacdo entre as vidas profissional, pessoal e familiar da
mulher. No (iii), abordaram-se os temas afetos ao teletrabalho e a desconexéo do trabalho na
fronteira entre os tempos de trabalho e de nédo trabalho.

No questionario, valeu-se da técnica denominada corte transversal (VIEIRA, 2009;
RICHARDSON, 2017, p. 131), porque os dados foram coletados no periodo de 22/02/2022 a
23/03/2022, o que possibilitou a extracdo de informacdes correspondentes a situacdo atual das
respondentes no referido periodo.

Para validacdo do questionario, foi realizado um pré-teste com 3 (trés) servidoras
publicas com caracteristicas distintas (idade, estado civil, cor da pele ou raca, cargo e funcéo
ocupados, estrutura familiar, quantidade de pessoas gque residem na mesma casa e dependem
de cuidados, renda mensal bruta familiar e individual, por exemplo) — em teletrabalho e
integrantes de Tribunais Regionais do Trabalho distintos —, e também por 5 (cinco) pessoas,
selecionadas pela pesquisadora, com experiéncia no ramo de estudo abordado e com vivéncia
no teletrabalho.

O pré-teste consistiu no convite as pessoas selecionadas para colaborarem com o

desenvolvimento da pesquisa — especialmente de reviséo e de direcionamento dos aspectos de
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investigacdo — mediante o envio, no aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp, do link
do questionario hospedado na plataforma SurveyMonkey.

Apos a realizacdo do questionario, o grupo apresentou individualmente consideragdes
sobre: i) a estrutura de determinas perguntas, as quais ndo abordavam caracteristicas pessoais,
embora apresentassem a mesma natureza do grupo focal da pesquisa (por exemplo, as
questdes 11 e 12); ii) o espectro de abrangéncia das perguntas e das respostas conforme a
vivéncia no teletrabalho (por exemplo, questdes 20 a 22); iii) a inclusdo e a exclusédo de
vantagens e de desvantagens do teletrabalho (por exemplo, questdes 24 e 25); iv ) a adequacéo
das perguntas a fim de atender aos conceitos juridicos abordados (por exemplo, questdes da
terceira tematica, o teletrabalho e a desconexdo do trabalho); v) a adequacdo das escalas
LIKERT em conformidade com as perguntas (por exemplo, escalas de concordancia e de
frequéncia e importancia); vi) a verificacdo da estimativa de tempo efetivo de participacdo da
pesquisa em paralelo com a estimativa apresentada pela plataforma SurveyMonkey; vii) a
validacdo da importancia das perguntas inseridas no questionario para a investigacéo
proposta, ndo obstante a quantidade de questBes apresentadas nele.

Embora reduzido o grupo de pessoas selecionadas para a realizacéo e para a validacéo
do pré-teste, os resultados se mostraram proveitosos na medida em que auxiliaram na revisdo
do questionario e no direcionamento dos aspectos de investigacdo, de modo a abarcar a
heterogeneidade existente no publico-alvo da pesquisa (RICHARDSON, 2017, p. 226).

Por meio do pré-teste, foi possivel detectar as dificuldades e as falhas préaticas do
questionario, analisar as variaveis e suas relacbes umas com as outras, de modo a aprimora-lo
e a preparar a pesquisadora para eventuais dificuldades que poderiam surgir na aplicacéo
definitiva dele (RICHARDSON, 2017, p. 227 — 228).

ApoOs a elaboracdo do questionario, ele foi remetido ao TRT 3, por meio de
requerimento de autorizacdo de realizacdo da pesquisa no ambito do Tribunal, para
verificacdo de questBes relativas a politica de seguranca da informacao, tramitando no sistema
interno de protocolo e processo administrativo — e-PAD (protocolo 16744/2021, ANEXO A).

Registra-se a tratativa preliminar da pesquisadora com a Diretoria e Secdo de
Seguranca da Informacdo e Comunicacdo — SINC — do TRT 3, que aprovou a solicitacdo de
envio da pesquisa aos e-mails das servidoras do Tribunal, mediante determinadas condi¢oes:
1) assinatura de um Termo de Responsabilidade; ii) coleta do consentimento das servidoras e

informacdo sobre a finalidade da coleta das informacGes; iii) envio do formuléario de pesquisa
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para verificagdo do contetdo em conformidade com a Politica de Seguranca da Informacéo e
Comunicacdo do TRT 3 — de acordo com e-mail contido no ANEXO B.

Os requisitos acima solicitados foram preenchidos, mediante apresentacéo do termo de
responsabilidade com fulcro no Anexo Unico da Resolugdo GP N. 59, de 13 de Outubro de
2016, do TRT 3, que dispde, no ambito do TRT 3, sobre 0 acesso a informacdes e a aplicacao
da L. N.° 12.527, de 18 de novembro de 2011, devidamente firmado pela pesquisadora;
apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido que integrou o questionario; e 0
envio do formulério de pesquisa para verificagdo do conteldo em consonancia com a Politica
de Seguranca da Informacdo e Comunicacdo do TRT 3.

A presente pesquisa foi autorizada pela Secdo de Seguranca da Informacgdo e
Comunicacdo (SINC), referendada pelo Comité de Seguranca da Informacéo (CSI), uma vez
que “o conteudo ndo afronta a Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacao do TRT
3.2 Regido” e por tratar de “questdes de carater pessoal” direcionadas as servidoras “que de
livre consentimento se disponham a contribuir com o estudo em tela” — ANEXO C.

Em seguida, a pesquisa foi submetida ao Comité de Etica do campus da Universidade
de Séo Paulo de Ribeirdo Preto, Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto
(FFCLRP-USP), Comité de Etica em Pesquisa (CEP), via submissio na Plataforma Brasil —
Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP). O projeto foi analisado ad referendum
pelo Comité de Etica em Pesquisa da FFCLRP-USP e aprovado com o CAAE n°
52247321.2.0000.5407 (ANEXO D).

O questionario (APENDICE A) foi enviado para o e-mail funcional “lista de
servidores” do Tribunal, que abarca toda a categoria dos servidores, mediante correio
eletrénico funcional da pesquisadora. No corpo do e-mail, foram prestados esclarecimentos
sobre a pesquisadora, 0 objetivo da pesquisa e o publico-alvo destinatario.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A)® também foi enviado
anexo ao e-mail para que cada pessoa disposta a participar da pesquisa salvasse uma copia
devidamente firmada pela pesquisadora, conforme recomendacdo do CEP/FFCLRP-USP.

O periodo de disponibilizacdo do questionario foi de 30 dias, especificamente de

24/02/2022 a 25/03/2022. O convite para participacdo da pesquisa foi enviado no dia

% O TCLE integrou o questionario de pesquisa, bem como foi encaminhado no corpo do e-mail enviado aos
servidores publicos do TRT 3. A concordancia e aceite por parte das respondentes foram registrada pela
assinalagdo da primeira pergunta do questionario. No caso de aceite (“Sim, aceito participar da pesquisa™), as
participantes foram direcionadas para a segunda pergunta do questionario e assim sucessivamente. No caso
contrario (“N&o quero participar da pesquisa”) houve o encaminhamento para a pagina final do questionario
concernente ao agradecimento.
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24/02/2022 e renovado em 10/03/2022. Também houve a emissdo de uma mensagem no
grupo de assistentes de juizes e desembargadores do TRT 3, no aplicativo Telegram,
informando o envio da pesquisa no e-mail funcional de cada um deles, solicitando a
participacdo. A mensagem no aplicativo de mensagens no referido grupo foi renovada no dia
10/03/2022.

No total, 128 pessoas que se enquadraram na amostra ndo probabilistica selecionada
participaram do processo; dessas, 92 pessoas responderam completamente ao questionario.
Apenas a titulo exemplificativo acerca da relevancia da populacdo amostrada, e ndo como fins
de parametro, no levantamento do més de fevereiro realizado pelo TRT 3 a respeito das
pessoas em teletrabalho formal, o total dessas correspondia a 268, das quais estima-se que 179
sdo do sexo feminino.*

Importante destacar que, pelo fato de o convite ter sido enviado do e-mail funcional da
pesquisadora, algumas pessoas se sentiram a vontade para responder a fim de informar o
interesse na participacdo da pesquisa, o que foi obstado pelo fato de ndo se enquadrar no
publico-alvo e comunicar sobre a contribuicdo na pesquisa; além disso, entre esse grupo,
varias reforcaram a relevancia do tema objeto da pesquisa. No publico que entrou em contato
informando a contribuicdo na pesquisa, observaram-se duas pessoas que ndo se enquadravam
na selecdo por exercerem suas atividades na segunda instancia do TRT 3.

Cumpre salientar que uma pessoa com nome identificavel pelo sexo masculino entrou
em contato via e-mail, informando a participacdo na pesquisa, primordialmente por estar
cursando doutorado com projeto de pesquisa no qual a metodologia survey/questionario sera
utilizada. Aparentemente, a realizacdo da pesquisa pode ter sido motivada pela curiosidade
acerca da metodologia aplicada, da plataforma de coleta de dados utilizada, etc.

Contudo, os fatos de as pessoas terem se identificado para a pesquisadora e de poucas
pessoas nao inseridas no publico-alvo terem respondido ao questionario ndo desvalida a
pesquisa realizada, por se tratar de nimero infimo de pessoas, dado que se insere na variagcao
de erro percentual de pesquisa e de respostas.

Os dados consolidados da pesquisa constam do relatorio extraido pela ferramenta
SurveyMonkey (APENDICE B) e foram apresentados por meio de tabelas, gréficos e figuras.

Para a apresentacdo e para a discussdo dos resultados adotou-se a descri¢do

quantitativa ou numeérica das tendéncias encontradas (RICHARDSON, 2017, p. 58). Utilizou-

4 Para consultar, acessar o sitio eletrénico do TRT 3 (www.trt3.jus.br), aba “transparéncia”, “pessoal”,
“teletrabalho”,  “2022”, documentos “1° Semestre Fevereiro 2022”, por meio do link
https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/pessoal/teletrabalho/download/teletrabalho/portal -

transparencia 08 02 2022.pdf. Acesso em: 25 mar. 2022.
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se dos recursos de apresentacdo de dados por tabelas (de frequéncia) e por graficos (de barras,
de pizza, histograma), com andlise e com descricdo das porcentagens e das frequéncias
constatadas.

Os resultados de medidas (proporcdes, porcentagens, distribuicdo de frequéncias,)
foram sumarizados automaticamente pela ferramenta SurveyMonkey, assim como em planilha
de Excel, para melhor compreenséo dos dados pela pesquisadora.

Da mesma forma que nos demais instrumentos de coleta de dados, no questionario
vislumbram-se vantagens e limitagdes (RICHARDSON, 2017, p. 228 e 300).

Entre as vantagens identificadas na utilizacdo dessa técnica de pesquisa, destacam-se:
i) a obtencdo de um consideravel nimero de respostas em um tempo relativamente curto (128
respondentes em 30 dias); i) a maior possibilidade de as pessoas expressarem suas
perspectivas em um questionario anénimo; iii) o envio de questionario on-line com o tempo
estimado, de modo que os respondentes puderam eleger o melhor momento para responderem
de forma refletida; iv) a analise mais rapida e eficaz dos dados, mediante descricdo e
tabulacdo deles.

As limitacGes e desafios constatados referem-se: i) ao fato de a pesquisa ter sido
anonima; ii) a realizacdo ter sido promovida por pesquisadora que integra o quadro de
servidores do referido Tribunal; iii) a impossibilidade de mensurar a amostragem pelo nimero
de respondentes por auséncia de documentacédo especifica do TRT 3 quanto ao niUmero exato
de pessoas em teletrabalho, fundamentalmente de pessoas que se identifiqguem com o género
feminino; iv) a validade e a confiabilidade das respostas, pelo contexto narrado nos itens
anteriores, v) ao prazo (um ano) e ao custo da assinatura da plataforma SurveyMonkey,
impossibilitando a sua renovacao depois do periodo e da extracdo de dados individualizados
em cruzamentos e em tabulacBes apos a verificacdo da necessidade na analise e a discussdo
dos dados.

Quanto ao item ii) supra mencionado, salienta-se tratar de um fator ambivalente,
porque, a0 mesmo tempo em que o fato de integrar o quadro de servidores do Tribunal pode
gerar desafios e limitacbes para a pesquisa no tocante a coleta de dados (receio de
participacdo na pesquisa pelas colegas de trabalho; auséncia de neutralidade; desconfianca
qguanto a cientificidade da pesquisa; etc.), também apresenta vantagens, como o fato de
conhecer o campo de trabalho (os assuntos cotidianos do ambiente, as rotinas e praticas de
trabalho, as condutas sociais, a gestdo, as experiéncias decorrentes do teletrabalho no

tribunal, os desafios enfrentados do publico-alvo da pesquisa).
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Com base na estratégia e no acervo metodolégico acima narrado, na se¢do 5 do
presente estudo, apresentam-se, descrevem-se e discutem-se as perspectivas sobre a
desconexdo do trabalho na fronteira entre o tempo de trabalho e o de ndo trabalho das
servidoras publicas em teletrabalho no Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido, lotadas

na primeira instancia, de acordo com a literatura referenciada sobre o tema.

1.5 METODOLOGIA COM PERSPECTIVA DE GENERO: POR QUE PESQUISAR
MULHERES?

A presente pesquisa tem como objetivo a investigacdo acerca da perspectiva de um
grupo de mulheres acerca da desconexdao do trabalho, no desempenho do teletrabalho, em um
Tribunal do Trabalho do pais. Questiona-se, pois, por que pesquisar apenas mulheres?

Antes de responder a pergunta, cumpre tecer breves consideracOes acerca da
construcdo da ciéncia juridica e da necessidade de adogdo da perspectiva de género para
interpretacéo das leis, para os julgamentos e para a construcdo da ciéncia do Direito.

Safiotti (2015, p. 45) salienta que a ciéncia advém de um conhecimento social, que
“reflete o momento histérico, social e politico de sua produgdo”. Fendmenos externos,
portanto, influenciam na construcdo do pensamento, inclusive da ciéncia, desafiando a
neutralidade e a imparcialidade almejadas, notadamente no campo juridico.

A ciéncia juridica foi inicialmente construida a partir do contexto pessoal, histérico,
social e politico dos homens, isto €, a partir da perspectiva do masculino e de seus papeis
sociais, ainda que pretendesse a construcdo de um direito neutro, imparcial e objetivo.

A neutralidade, a imparcialidade e a objetividade pretendidas na construcao da ciéncia
juridica tendo por base 0 homem e 0 masculino ndo apresentam consonancia com tal objetivo,
na medida em que se excluiram a mulher e o feminino — dada a construcdo e naturalizacdo de
seu papel reprodutivo no seio social — da experiéncia, da participacdo do processo legislativo,
da tomada de decisdes, da interpretacdo e da construcdo do saber.

Larrea Maccise (2011) reforca tal entendimento ao asseverar que a construcdo do
direito e de seus institutos juridicos fundados na perspectiva e na experiéncia do masculino,
com exclusdo da vivéncia e da participacdo da mulher, redunda no comprometimento com a
almejada neutralidade, imparcialidade e objetividade do ramo juridico. Desse modo, “fazer a
pergunta pela mulher” no contexto juridico se apresenta como medida estratégica de corregao

e de inclusdo da pluralidade de sujeitos sociais impactados pelo Direito positivo.
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Para a supracitada autora (2011, p. 101, livre tradugdo), questionar o papel da mulher
no Direito “significa examinar como a lei deixa de levar em consideracdo as experiéncias e
valores que estdo mais relacionados as mulheres do que aos homens, por qualquer motivo, ou
como as normas e conceitos juridicos existentes podem ser desvantajosos para as mulheres”.

Ela prossegue asseverando a falacia da neutralidade e da objetividade apregoada pelo
Direito (LARREA MACCISE, 2011), por entender que tal ciéncia s6 seria justa se
considerasse as vivéncias e experiéncias de todas as pessoas por ela afetadas por meio da
imparcialidade e da inclus&o.

Lerner (2019, p. 271) ressalta que “enquanto os homens acreditarem que suas
experiéncias, seu ponto de vista e suas ideias representam toda a experiéncia humana e todo o
pensamento humano, serdo ndo s incapazes de definir o que é abstrato de modo correto,
como também incapazes de descrever a realidade de maneira adequada”.

Neste estudo, indagar a um grupo de mulheres as suas experiéncias, vivéncias pessoais
e profissionais relacionadas a institutos juridicos, como a desconexdo do trabalho no
teletrabalho, implica a possibilidade de se constatar ou ndo a existéncia (ou o reforco) de
estereodtipos de género, a garantia e a efetividade de direitos e da ndo discriminacao.

Ademais, pode contribuir com a construcdo do estudo cientifico do Direito mediante a
participacdo e a integracdo da mulher com vista a igualdade substancial e a correcdo de
distorcBes advindas de normas consideradas neutras ou objetivas — construidas a partir do
masculino —, que excluem, discriminam e desconsideram 0s demais sujeitos sociais, no caso,
a mulher.

Lerner (2019) reflete sobre o estigma da insignificancia e da desvalorizacdo das
atividades realizadas pela mulher no seio social, notadamente as domésticas e de cuidado, que
sdo associadas ao imanente da mulher. A autora questiona que tipo de sabedoria e
conhecimento pode extrair das atividades corriqueiras do dia a dia, de condicdes e de
situacOes bioldgicas que influenciam nas vivéncias das mulheres, como na menstruacdo, na
amamentacao e na realizacdo das atividades domesticas, por exemplo.

A escritora arremata tal reflexdo asseverando (LERNER, 2019, p. 274):

As mulheres lidam com o particular irredimivel: vivenciam a realidade todos os
dias, a cada hora, em sua fung¢éo de servir (cuidando da comida e da sujeira); em
seu tempo, que pode ser interrompido sempre; em sua atencdo dividida. Pode
alguém generalizar enquanto a vida particular clama por ela a todo 0 momento?
Ele, que faz simbolos e explica 0 mundo, € ela, que cuida de suas necessidades de
corpo e mente e dos filhos — a disparidade é enorme.
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O género como categoria de andlise de institutos juridicos trabalhistas ora adotada
consiste, portanto, em trazer luz ao estudo da mulher a partir de um grupo social de
profissionais (servidoras publicas) acerca de dois institutos juridicos — a desconexdo do
trabalho e o teletrabalho — em paralelo com a conciliagdo do trabalho, da vida pessoal e
familiar sob a ética da divisdo sexual do trabalho e do cuidado, mediante a realizacdo de uma
pesquisa empirica que busca compreender as suas vivéncias, experiéncias, relagdes sociais,
familiares e institucionais.

Busca-se também analisar os referidos institutos juridicos nos contextos social e
institucional, de modo a apreender eventuais relacbes de poder decorrentes do sexo e
consequéncias (LARREA MACCISE, 2011) para as servidoras publicas em teletrabalho.

Por meio da adoc¢do de uma perspectiva metodolégica com enfoque no género, vale-se
dos métodos ¢ técnicas cientificas como “ferramentas adicionais as tradicionais e Uteis para
identificar e corrigir a discriminacdo gerada por normas e praticas institucionais, com o
objetivo de contribuir para a reducdo das lacunas de desigualdade entre as pessoas”
(LARREA MACCISE, 2011, p. 81).

Assim, nesta pesquisa, investiga-se os institutos juridicos da desconexao do trabalho e
do teletrabalho, a partir da anélise em paralelo com os estudos de género, para melhor
apreensdo de sua aplicacdo na realidade, a fim de identificar eventuais distor¢des de género e
consequentes violacdes a direitos trabalhistas.

De forma especifica, a literatura afeita aos estudos de género sob a ética da diviséo
sexual do trabalho e do papel de cuidado fundamenta a andlise dos institutos juridicos
abordados no contexto social das servidoras publicas em teletrabalho no TRT 3.

No mesmo sentido, apresenta-se de grande valia a aplicacdo do questionario de
pesquisa a populacdo-alvo selecionada, elaborado com base na literatura referenciada, por
meio do qual se extrairdo informacdes acerca da experiéncia e da vivéncia dessas mulheres.

Feitas as consideracdes acerca da metodologia de pesquisa adotada, passa-se ao estudo

tedrico do tema de pesquisa.
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2 TELETRABALHO NO PODER JUDICIARIO

O propoésito desta subsecdo consiste em: i) apresentar apontamentos sobre a
implantacdo do teletrabalho no Poder Judiciario; ii) destacar as vantagens e as desvantagens
do teletrabalho no Poder Judiciério; iii) tecer consideracdes sobre o teletrabalho no Poder
Judiciério no contexto da pandemia de COVID-19; iv) apontar os principais aspectos formais
do teletrabalho no Poder Judiciario e analisar as questdes mais importantes da Resolucdo N.°
227/2016 do CNJ; v) expor aspectos relevantes sobre o teletrabalho que se diferenciam no
ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido.

Antes, porém, cumpre prestar esclarecimentos terminolégicos acerca dos temas
abordados nesta secédo e realizar breves apontamentos sobre implantacdo do teletrabalho no
Poder Judiciario.

2.1 ESCLARECIMENTOS TERMINOLOGICOS

Por meio da pesquisa bibliografica e documental, verificou-se que o termo teletrabalho
ja foi objeto de bastante discussdo acerca de sua origem, conceituacdo e classificacdo. Sem
mencionar as questdes acerca dos aspectos juridicos normativos.

A definicdo de teletrabalho ndo é univoca, consoante destacam Rocha e Amador
(2018). No exercicio de conceituacdo do termo, as definicGes se apresentam com certa
“polissemia” (SIERRA BENITEZ, 2011). Sakuda e Vasconcelos (2005, p. 41) ressaltam a
“falta de conceitos comuns” sobre ele, o que ¢ “agravado pelo fato de que o teletrabalho é
explorado sob uma variedade de nomes, como flexplace, homework, flexwork, telework,
telecommuting e outros”.

A forma distinta de analise sobre os aspectos da tecnologia, do local de realizacdo do
trabalho, da relacdo havida entre as partes, por exemplo, contribui para a fragmentacdo dos
estudos sobre o teletrabalho (SAKUDA; VASCONCELOS, 2005).

O fator geogréafico é um dos elementos utilizados pelos tedricos para caracterizacdo do
termo, porém o tecnoldgico é o que tem diferenciado o trabalho realizado a distancia do
teletrabalho (OLIVEIRA, 2020).

Nota-se, assim, uma pluralidade de definicdes acerca do tema, bem como a sua
conceituacdo mediante determinadas caracteristicas, quais sejam: tipo de conexao, local de

prestacdo de servicos, espaco de trabalho, horario/tempo de trabalho, tipo de contrato, uso das
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TICs, competéncias requeridas (ROSENFIELD; ALVES, 2011; SIERRA BENITEZ, 2011,
ROCHA; AMADOR, 2018; OIT, 2019; BELZUNEGUI-ERASO; ERRO-GARCES, 2020).

Atualmente, é possivel entender que o teletrabalho, de forma geral e sucinta, € uma
modalidade de trabalho executada fora das dependéncias fisicas do empregador ou do 6rgéo,
mediante o uso de TICs (ROSENFIELD; ALVES, 2011; SIERRA BENITEZ, 2011; ROCHA,;
AMADOR, 2018; OIT, 2019; OLIVEIRA, 2020; BELZUNEGUI-ERASO; ERRO-GARCES,
2020).

Considerando que o objetivo da presente pesquisa ndo se relaciona a discussao tedrica
da origem, da definicdo e da tipologia do teletrabalho, opta-se pela utilizagdo do conceito
apresentado na Resolucdo N.° 227, de 15 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica
— CNJ, aliado as definices de teletrabalho integral e parcial da Resolu¢do N.° 151/2015 do
Conselho Superior da Justica do Trabalho — CSJT, por se apresentarem adequadas ao estudo
do tema no &mbito do Poder Judiciario, especificamente da Justica do Trabalho.

No ambito do Poder Judiciario, o teletrabalho é definido como a “modalidade de
trabalho realizada de forma remota, com a utilizagdo de recursos tecnoldgicos™™ (CNJ, 2016).

O CSJT, no ano de 2021, por meio da Resolucdo N.° 293, I-A e I-B, por sua vez,

apresentou uma distingéo entre o teletrabalho integral e parcial, nos seguintes termos:

I-A — Teletrabalho integral: modalidade de trabalho executado preponderantemente
fora das dependéncias do 6rgdo com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos de
informacéo e de comunicagéo e que compreende a totalidade da jornada de trabalho
do servidor dispensado do controle de frequéncia.

I-B - Teletrabalho parcial: modalidade em que o trabalho é executado de forma
hibrida entre os regimes presencial e de teletrabalho, de acordo com o cronograma
especifico e utilizagdo de recursos tecnoldgicos e de informacdo e de comunicagao.

Por sua vez, a concepgdo de “servidores publicos” utilizada nesta pesquisa advém da
definicdo empregada por Di Pietro (2022), em sentido amplo, e diz respeito as pessoas fisicas
que prestam servicos ao Estado. Notadamente, aqueles ocupantes de cargos publicos sujeitos
ao regime juridico estatutéario.

No caso deste estudo, o termo “servidoras publicas” refere-se as pessoas que se
identificam com o género feminino e que se sujeitam ao regime juridico Unico dos servidores
publicos civis da Unido (Lei N.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990) e do Poder Judiciario da
Unido (Lei N.° 11.416, de 15 dezembro de 2006).

De forma especifica, trata-se de servidoras publicas estatutarias ocupantes dos cargos

de analista judiciario — area judiciaria (sem especialidade) —, analista judiciario — area

5 Art. 2°, 1, da Resolucdo 227/2016 do CNJ.
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administrativa (sem especialidade) — e técnico administrativo — area administrativa (sem
especialidade) —, lotadas no primeiro grau, em exercicio no Tribunal Regional do Trabalho da
3.2Regido — TRT 3, no regime de teletrabalho.

Excluem-se, portanto, da terminologia adotada nesta pesquisa as magistradas e as
desembargadoras, submetidas a disposicdo da Lei Organica da Magistratura Nacional (Lei
Complementar N.° 35, de 14 de margo de 1979), bem como as servidoras publicas ocupantes
dos cargos de analista judiciario — area apoio especializado —, técnico judiciario — area apoio
especializado — e auxiliar judiciario, dada a natureza dos cargos (externa ou cuja atividade
seja realizada primordialmente de forma presencial).

A seguir, serdo apresentados alguns apontamentos sobre a implantacéo do teletrabalho,
especificamente no Poder Judiciario.

2.2 APONTAMENTOS SOBRE IMPLANTACAO DO TELETRABALHO NO PODER
JUDICIARIO

Cumpre salientar que a incorporacdo do teletrabalho nas organizacdes privadas e
publicas decorreu das transformacdes advindas da 3.2 Revolucdo Industrial — revolucao digital
ou do computador (a partir de 1960) —, especificamente a partir do desenvolvimento dos
computadores pessoais (década de 1970) e da criacdo da internet (década de 1990)
(SCHWAB, 2016).

De modo especial, tal incorporacao se deu em decorréncia de estudos sobre cibernética
realizados por Nobert Wiener, na década de 60 (SIERRA BENITEZ, 2011), e dos trabalhos
desenvolvidos por Jack Nilles, na década de 70. Este ficou conhecido como o “pai do
teletrabalho”, em virtude de seus estudos acerca da possibilidade de eliminacdo do tempo de
deslocamento entre a residéncia e o trabalho (e vice-versa) mediante 0 uso da tecnologia para
realizacdo do trabalho denominado telecommuting — (SIERRA BENITEZ, 2011; LIMA,
2018; CHARALAMPOUS et. al., 2019; ANTUNES; FISCHER, 2020; BELZUNEGUI-
ERASO; ERRO-GARCES, 2020).

Castells (2019) destaca que a década de 70 foi marcada por ter apresentado um novo
paradigma tecnoldgico, fundado na tecnologia da informacdo, que penetrou em todas as
esferas da atividade humana.

No contexto atual da denominada 4.2 Revolucdo Industrial — também chamada de

Industria 4.0 —, na qual os instrumentos da TIC apresentam-se cada vez mais sofisticados e
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acessiveis (SCHWAB, 2016), o teletrabalho foi sendo introduzido nos ambientes de trabalho,
integrando o0s processos produtivos de instituicBes privadas e publicas, assim como de
trabalhadores autbnomos.

Trata-se de um fendmeno global, dadas a velocidade, a amplitude e a profundidade das
transformacgdes advindas a partir da 3.2 Revolucdo Industrial, as quais vém ocasionando
transformagdes sistémicas no modo de ser, de relacionar e de trabalhar da humanidade
(SCHWAB, 2016).

Assim, com o desenvolvimento, o avango e 0 uso das TICs, o trabalho realizado fora
das dependéncias das organizacbes (privadas e publicas) passou a ser viabilizado,
possibilitando o seu desenvolvimento por trabalhadores de forma remota.

Sierra Benitez (2011) salienta que, embora o teletrabalho tenha surgido na década de
70, no cenario de crise energética, expandiu-se no universo do trabalho em diversos setores a
partir dos anos 80 e 90, como medida de inclusdo social de mulheres e de pessoas com
deficiéncia, bem como de flexibilidade no trabalho.

No mesmo sentido, abordam Rocha e Amador (2018) ao salientarem a aceitagdo do
teletrabalho e o seu réapido crescimento em paises como Espanha, Portugal, Franca, Italia,
Argentina, Chile, Estados Unidos da América, assim como a existéncia de regulamentacao
formal sobre o tema.

Tal fendmeno também pode ser observado no Brasil, embora a regulamentacdo do
referido instituto, no setor privado, tenha ocorrido apenas com a Reforma Trabalhista (Lei N.°
13.467, de 2017), seguida da alteracdo pela Lei N.° 14.442, de 2022.

Na mesma esteira seguiu o setor publico, apesar dos aspectos legais e burocraticos que
ocasionaram um movimento timido na experiéncia com o teletrabalho inicialmente (IPEA,
2016).

Entre os o6rgdos publicos pioneiros na implantacdo do teletrabalho, destaca-se a
empresa publica de tecnologia Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), que,
ja no ano de 2005, dispunha de um programa de teletrabalho com 75 profissionais atuando

neste regime®.

® Segundo agéncia de noticias da Serpro, especificamente a matéria “Aumenta o leque de profissionais virtuais”,
o0 programa de teletrabalho da empresa foi criado em 2005, e, em 18.10.2007, data da referida noticia, havia 75
trabalhadores nessa modalidade de trabalho. Disponivel em: https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-
antigas/copy_of 20071019 01. Acesso em: 20 jan. 2023.
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Cita-se, ainda, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), cuja regulamentacdo ocorreu no
ano de 2010, nos termos da Portaria N.° 99, de 5 de abril de 20107, seguida de investigagdo e
de aprovacdo da referida modalidade de Trabalho pela Procuradoria Da Republica do Distrito
Federal, em razdo de alegacdo de violagdo aos principios da isonomia e moralidade ao “criar
direitos a uma classe restrita de servidores do tribunal”®.

Destaca-se também o caso da Controladoria Geral da Unido (CGU), por meio do
Programa de Gestdo de Demandas — PGD?®, no qual grande parte dos trabalhadores atuava no
regime de teletrabalho, apesar da extincdo do 6rgdo, uma vez que se trata de um caso
relevante no &mbito publico.

Nas Ultimas décadas, outros 6rgdos como a Advocacia Geral da Unido, a Receita
Federal, a Camara dos Deputados, o0 Banco do Brasil, o Instituto Nacional de Propriedade
Industrial e a Cobra Tecnologia também adotaram o teletrabalho com o escopo de aumento da
produtividade e de reducdo do impacto urbano (IPEA, 2016; SANTOS; REIS, 2021).

No Poder Judiciario®®, a incorporacio do teletrabalho se tornou possivel apds a
implantacéo da informatizacdo do processo judicial eletronico advindo com a Lei N.° 11.419,
de 19 de dezembro de 2006, que possibilitou “o uso do meio eletronico na tramitagdo de
processos judiciais, comunicacao de atos e transmissdo de pecas processuais”, assim como da
certificacdo dos referidos atos por assinatura eletronica (BRASIL, 2006).

Desde entdo é possivel constatar reconfiguracdes nas relacbes de trabalho no Poder
Judiciario mediante a incorporacdo das TICs, o que tem levado a um processo de
modernizacdo da gestdo publica pautada no incremento da produtividade, da eficiéncia, da
eficacia e da efetividade dos servigos publicos! (LIMA; RAMOS NETO, 2020; GUERRA,
2020, p. 99).

"Portaria n.° 99, de 05 de abril de 2010, que dispds sobre a realizagdo de trabalhos do Tribunal fora de suas
dependéncia. Disponivel em: https://apesp.org.br/wp-content/uploads/2015/07/HOME-OFFICE-
TCU 19.01.2016.pdf. Acesso em: 21 jan. 2023.

8 PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA. MPF/DF aprova teletrabalho no Tribunal de Contas da Uni&o.
Disponivel em: https://pgr.jusbrasil.com.br/noticias/147672038/mpf-df-aprova-teletrabalho-no-tribunal-de-
contas-da-uniao. Acesso em: 21 jan. 2023

® O PGD foi implantado no CGU pela Portaria N° 1.242, de 15 de maio de 2015. Disponivel em:
https://repositorio.cqgu.gov.br/handle/1/41910. Acesso em: 21 jan. 2023.

Conforme o artigo 2.° da Constituicio Federal, “sio Poderes da Unido, independentes e harmonicos entre si, 0
Legislativo, o Executivo e o Judiciario”. O presente estudo tem por foco o Poder Judiciario, o qual possui funcao
tipica de julgar e atipica de administrar (mediante gestdo de seus drgdos, servicos e servidores) e legislar. De
forma especifica, nesta pesquisa analisa-se o Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regido, integrante da Justica
do Trabalho, ramo especializado do Poder Judiciério, notadamente em sua funcéo atipica de gestdo do trabalho
(em sentido amplo) de seus servidores.

11 Segundo Di Pietro, o conceito de “servigo publico” corresponde a “toda atividade material que a lei atribui ao
Estado para que a exerca diretamente ou por meio de seus delegados, com o objetivo de satisfazer concretamente
as necessidades coletivas, sob regime juridico total ou parcialmente publico” (2022, on-line).
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H& claros efeitos também na desburocratizagdo dos servigos judiciarios, na celeridade
dos atos processuais, como forma de iniciativa contra a morosidade, a fim de efetivar os
principios da eficiéncia e da legalidade na entrega dos servi¢cos (PEREIRA, 2020). Além de
ser considerada ferramenta de publicidade e de transparéncia da gestdo publica (PEREIRA,
2020).

Embora o teletrabalho, na prética, jA estivesse sendo implantado em diversos
Tribunais, como no Tribunal Superior do Trabalho (TST), conforme Resolucdo N.° 1.144, de
1.° de fevereiro de 2012, a regulamentacdo no ambito nacional ocorreu posteriormente.

Pautado no principio da eficiéncia, na promocao da motivagdo e no comprometimento
dos servidores, na produtividade, na otimizacdo do tempo de trabalho e na melhoria das
condicdes de vida dos servidores publicos, o teletrabalho foi normatizado em ambito nacional.

No ramo especializado da Justica do Trabalho, a regulamentacdo do teletrabalho se
deu pelo CSJT, por meio da Resolucdo N.° 109, de 29 de junho de 2012, do CSJT —
Resolucdo N.° 109/2012 do CSJT —, a qual estatuiu o teletrabalho a titulo experimental no
judiciario trabalhista.

A experiéncia exitosa advinda desta Resolucdo redundou na promulgacdo da
Resolucdo N.° 151, de 29 de maio de 2015, do CSJT — Resolugdo N.° 151/2015 do CSJT -,
que instituiu a modalidade de teletrabalho nas praticas institucionais do Judiciario Trabalhista,
de primeiro e segundo graus.

Na mesma toada, considerando a experiéncia bem-sucedida de incorporacdo do
teletrabalho por outros érgaos do Poder Judiciario — como no CSJT e no TST —, 0 CNJ
regulamentou o teletrabalho no ambito do Poder Judiciario por meio da Resolucdo N.°
227/2016 do CNJ.

A partir de entdo, diversos tribunais do pais tém regulamentado a matéria no ambito de
seus 6rgaos, com fulcro na Resolucdo N.° 227/2016 do CNJ — o que ocorreu no ambito do
TRT 3 —, que sera analisada ainda nesta secdo. Por ora, cumpre-se analisar as vantagens e

desvantagens do teletrabalho no &mbito do Poder Judiciario.

2.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO TELETRABALHO NO PODER JUDICIARIO

Constata-se, na literatura referenciada sobre o tema, um amplo rol de pesquisas e de

estudos acerca das vantagens e das desvantagens do teletrabalho no setor privado. Isso pode
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ser visto em estudos relacionados as areas de administracdo, de psicologia, de sociologia, de
direito e de medicina (ROCHA; AMADOR, 2018).

Nesta pesquisa, analisa-se o teletrabalho no &mbito do Poder Judiciario, de modo que
o foco desta subsecdo serd a analise das suas vantagens e das suas desvantagens, observadas
em estudo e em pesquisas realizados no ambito do servico publico, especificamente do Poder
Judiciario (LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA,
2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022).

A partir da literatura referenciada, as principais vantagens para os servidores publicos
em regime de teletrabalho séo: i) a flexibilidade de jornada; ii) a autonomia no trabalho; iii) a
autonomia na gestdo da rotina; iv) a organizacdo da rotina; v) a melhoria na qualidade de vida;
vi) 0 melhor relacionamento familiar; vii) o melhor planejamento familiar; viii) o maior
equilibrio na conciliacéo entre o trabalho e a vida pessoal/familiar; ix) a importancia de se ter
mais tempo para projetos pessoais ou profissionais; x) a dedicacdo de mais tempo para as
atividades como hobbies, exercicios fisicos, cuidado da casa, de animais; xi) 0 aumento da
comodidade; xii) a maior mobilidade geogréafica; xiii) a maior satisfacdo no desempenho do
trabalho; xiv) a maior concentracdo no desempenho das atividades; xv) a maior seguranca; xvi)
a maior privacidade no desempenho do trabalho; xvii) a reducdo do tempo gasto com
deslocamento; xviii) a reducdo dos custos com deslocamentos; xix) a reducdo dos gastos com
vestuario e alimentacdo; xx) a reducdo do estresse; xxi) a reducdo das interrupcdes durante o
trabalho.

Do ponto de vista dos 6rgdos publicos, foram constatadas nos estudos as seguintes
vantagens: i) mobilidade organizacional; ii) valorizacdo e retencdo de talentos; iii)
transparéncia e colaboracdo no trabalho; iv) gerenciamento por objetivos ou resultados; v)
padronizacdo das rotinas de trabalho e agilidade na tramitacdo dos processos; Vi)
aprimoramento do desempenho organizacional; vii) criacdo de meétricas; viii) estimulo a
capacitacdo de servidores; ix) readequacdo de cargos sem aumento de custos para os tribunais;
X) inclusdo de pessoas com deficiéncia e de idosos; xi) melhoria na distribuicdo da carga de
trabalho; xii) ampliacdo do acesso a justica; xiii) aumento da efetividade dos servicos
judiciarios; xiv) aumento do numero de casos solucionados; xv) otimizacdo dos espagos
prediais; xvi) ganho de produtividade; xvii) aumento da motivacdo; xviii) melhoria no
desempenho; xix) maior satisfacdo no desempenho do trabalho; xx) melhor aproveitamento da
forca de trabalho; xxi) aproveitamento de servidores em lotagdes criticas do 6rgdo; xxii)

menor tempo de estoque processual; xxiii) reducdo dos custos (&gua, luz, telefone, internet,
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manutengdes, limpeza, aluguel, material de higiene, café, etc.); xxiv) reducdo dos espacos
fisicos; xxv) reducdo de infraestrutura fisica e de mobiliario; xxvi) reducdo da rotatividade de
servidores e do absenteismo; xxvii) reducdo de custos para o tribunal; xxviii) redugdo de
assédios a questdes processuais de advogados e superiores; xxix) reducdo do preconceito ante
a cultura de produtividade por resultados.

As vantagens identificadas na literatura que se relacionam com a sociedade dizem
respeito: i) a descentralizacdo geogréafica dos grandes centros urbanos; ii) a inclusdo social e
profissional; iii) a melhoria no meio ambiente, iv) @ melhoria do trafego urbano; v) a melhoria
da mobilidade urbana; vi) a reducdo da poluicdo; vii) a reducdo da exposicéo a violéncia.

Por outro lado, as desvantagens apontadas para os servidores publicos sdo: i) ndo
adaptacédo ao teletrabalho ou a dificuldade de adaptacéo ao teletrabalho no periodo inicial de
implantacdo dessa modalidade; ii) dificuldade de autogerenciamento e de organizagdo das
atividades no periodo inicial de adogéo do teletrabalho; iii) isolamento profissional e social;
iv) aumento da demanda de trabalho; v) dificuldade de concentracdo; vi) dificuldade de
estabelecimento dos limites entre a vida pessoal e a profissional; vii) distracdo com atividades
domiciliares; viii) dificuldades de crescimento na empresa, de controle, de desenvolvimento,
de motivacdo; ix) falta de reconhecimento; x) falta de supervisdo; xi) maior cobranca; xii)
percepcao de perda de status; xiii) receio de ma avaliacdo; xiv) conflito entre trabalho e vida
familiar; xv) sedentarismo; xvi) distracdo; xvii) cobrangas; xviii) distanciamento social dos
colegas; xix) ansiedade; xx) pressdo; xxi) disponibilidade para ser contratado por meio das
TICS; xxii) perda do senso de pertencimento; xxiii) problemas técnicos (queda de energia,
internet, acesso a sistemas); xxiv) dificuldade no manuseio das TICs; xxv) excesso de trabalho;
xxvi) aumento da jornada de trabalho; xxvii) falta de infraestrutura adequada para o
teletrabalho nas residéncias; xxviii) necessidade constante de aperfeicoamento; xxix) falta de
comunicacdo; xxx) perda do vinculo com a instituicdo; xxxi) problemas psicologicos; xxxii)
aumento de gastos com infraestrutura pelos servidores; xxxiii) gastos com equipamentos e
estrutura.

Para o0s Orgdos publicos, destacam-se como desvantagens: i) a resisténcia, a
desconfianca e o preconceito por parte de gestores; ii) a cultura organizacional do trabalho
presencial; iii) 0 contingenciamento orcamentario dos tribunais para realizacdo de capacitacdo
no teletrabalho; iv) o comprometimento da saude de teletrabalhadores; v) as tecnologias sem o

desempenho esperado; vi) a falta de treinamento e de capacitagdo especificos para o
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teletrabalho; vii) as dificuldades organizacionais; viii) a auséncia de comunicagdo imediata;
ix) a seguranca da informacao; x) a preocupacéo da instituicdo quanto a saude ocupacional.

Né&o foram verificadas desvantagens para a comunidade.

Rocha e Amador (2018), em revisdo sistematica sobre o teletrabalho, identificaram 3
(trés) linhas de publicacdes: i) a primeira e mais difundida enaltece as vantagens e 0s
beneficios do teletrabalho; ii) a segunda, ao contrério, ressalta as desvantagens do teletrabalho
e a possibilidade de precarizacdo do trabalho; iii) a terceira e crescente apresenta analise
critica, percorrendo uma via mista, que ndo tende aos extremos.

Na reviséo de literatura realizada para esta pesquisa sobre o teletrabalho no &mbito da
Administracdo Publica, notadamente no Poder Judiciario, observa-se uma aproximacao dos
achados a primeira linha de publicacdes apresentadas por Rocha e Amador (2018), na qual os
beneficios para a sociedade, para os orgaos publicos e para os servidores sao destacados em
detrimento dos maleficios (LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA;
MENDONCA, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021, SALDANHA,
2022), conforme se verifica na descricdo acima.

Nota-se, assim, uma tendéncia empirica de avaliagdo positiva da incorporacdo do
teletrabalho para a Administracdo Puablica e para os servidores (LIMA, 2018; GUERRA,
2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCGCA, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020;
BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022).

Verifica-se, ainda, no levantamento bibliografico realizado acerca do tema, que
determinados 6rgdos do Poder Judiciario, na incorporacdo do teletrabalho as suas préticas
institucionais, pautaram as suas a¢Ges em projetos, em estudos aprofundados, em pesquisas e
em capacitacdo, com vistas a melhores estruturacdo, regulamentacdo e aprimoramento do
teletrabalho, visando, ainda, a melhoria da qualidade de vida de seus servidores.

Exemplo disso foi o que Guerra (2020) verificou na pesquisa realizada no ambito do
Tribunal Regional do Trabalho da 8.2 Regido, TRT 8, o qual instituiu o projeto “Teletrabalho
Estruturado”, a partir de experiéncias exitosas da implementagdo do teletrabalho em outros
6rgaos do Poder Judiciéario.

Os achados da supracitada pesquisa foram no sentido de um aumento consideravel na
adesdo dos servidores publicos ao regime de teletrabalho aliada a satisfacdo destes e de seus
gestores e a melhoria da produtividade e do clima organizacional (GUERRA, 2020).

No mesmo sentido, ressalta-se a experiéncia do Tribunal de Justica do Amap4, no qual

se constatou, por meio de um estudo empirico, um alto coeficiente no nivel de satisfacéo entre
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teletrabalho e qualidade de vida entre os servidores (PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA;
MENDONCGA, 2020).

Dignas de nota sdo também as experiéncias do Tribunal de Justica de Santa Catarina e
do Tribunal de Justica do Amazonas, nos quais foram identificados empiricamente um
aumento da qualidade de vida dos teletrabalhadores e impactos positivos para os respectivos
6rgéos (LIMA, 2018).

Por fim, salienta-se que, apesar da verificacdo da suplantacdo de vantagens na
incorporacédo do teletrabalho no &mbito publico, em especial no Poder Judiciério, a sua adeséo
ocorria de forma paulatina e pouco estruturada — ao contréario do que se verificou no TRT 8
(GUERRA, 2020).

O cenério mudou apos a decretacdo da pandemia de COVID-19 e a necessidade de
adocdo massiva e obrigatdria do teletrabalho para continuidade dos servigos publicos e para
prevencdo da doenga. Fato que evidenciou os desafios, as dificuldades e as desvantagens do

teletrabalho no momento de adaptagéo, o que sera abordado a seguir.

2.4 TELETRABALHO NO PODER JUDICIARIO: PANDEMIA DE COVID-19

Como visto na subsecdo anterior, a incorporacdo do teletrabalho na Administracéo
Pablica ocorreu de forma paulatina. O cenario mudou a partir da decretacdo da pandemia, em
11.03.2020, pela Organizacdao Mundial de Saude (OMS) (OPAS BRASIL, 2020).

Com a recomendacédo de adocdo de medidas de distanciamento social para contencédo
da disseminacdo do virus Sars-CoV-2 e para prevencdo da contaminacdo pela doenca
COVID-19, a implantacdo do teletrabalho pelo Poder Judiciario, que até entdo vinha
ocorrendo de forma gradual, passou a ser obrigatoria e massiva para todos 0s 0rgaos em
ambito nacional.

Com o objetivo de conciliar as medidas supracitadas com a continuidade da prestacéo
do servico publico'?, especificamente, da prestacdo jurisdicional, o teletrabalho foi a
modalidade de trabalho elegida, retomando, assim, a condicdo de modalidade de trabalho
resolutivo de crise.

O teletrabalho, na conjuntura da crise sanitaria de COVID-19, no ambito do Poder

Judiciario, passou a ser denominado ‘“Plantdo Extraordinario” pelo CNJ (2020; LIMA;

12 A continuidade do servigo publico constitui principio da Administracdo Publica. Segundo Di Pietro (2022), as
atividades desempenhadas pelo Estado devem ser continuas, ou seja, ndo podem ser paralisadas, por serem
funcdes essenciais ou necessarias a coletividade.
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RAMOS NETO, 2020). Permitiu-se a realizag&o do trabalho remoto por todos os servidores e
magistrados, com a utilizacdo de TIC para realizacdo de atos processuais, de audiéncias por
video conferéncias, de julgamentos por meio eletrdnico.

Apo6s a decretacdo da pandemia, 79% dos servidores passaram a atuar em trabalho
remoto, somando-se 84% da forca de trabalho do Poder Judiciario, enquanto que, no periodo
anterior, apenas 5% dos integrantes do Poder Judiciario atuavam em teletrabalho, conforme se
constatou em pesquisa realizada pelo CNJ (2020) sobre os impactos da pandemia nos
processos de trabalhos dos tribunais.

Identificou-se, ainda, uma adaptacdo pelos tribunais aos impactos da pandemia de
COVID-19, assim como a suficiéncia dos atos normativos e regulamentares do Poder
Judiciario no respectivo periodo. Contudo, medidas concernentes a regulamentacao da forma
de comunicacdo por meio eletrdnico, ao aperfeicoamento das regulamentacbes sobre o
teletrabalho e ao incremento de investimentos na area de tecnologia da informagdo foram
sugeridas pelo CNJ.

Com o decorrer da crise sanitdria na vigéncia do “Plantdo Extraordindrio”, as
administracdes de diversos tribunais do pais verificaram uma reducdo dos custos com
infraestrutura e com equipamentos, essencialmente a reducdo do consumo de papéis, de
energia elétrica, de agua e dos demais bens e servigos disponibilizados (LIMA; RAMOS
NETO, 2020).

As vantagens do teletrabalho para os tribunais, para a sociedade e para 0sS
jurisdicionados foram bastante ventiladas no noticiario administrativo dos érgaos do Poder
Judiciério, ressaltando a reducdo dos custos, 0 aumento da produtividade e a celeridade dos
atos processuais.

Elencam-se também como algo vantajoso a correlagdo entre a incorporacdo do
teletrabalho e a politica de contribuicdo para a melhoria de programas socioambientais por
parte do judiciario nacional e para a incorporacéo do teletrabalho (CNJ, 2016).

No entanto, em pesquisa realizada por Baccili e Cruz (2021), verificou-se que, para 0s
servidores, a adocdo massiva e obrigatéria do teletrabalho ndo foi positiva, principalmente no
periodo inicial de adaptacdo (BACCILI; CRUZ, 2021).

Pandini e Pereira (2020) ressaltam que o equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal e
familiar se apresentou como o maior desafio no teletrabalho para os servidores publicos,

seguida do isolamento social.
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Garcia (2020) evidenciou que as vantagens iniciais do teletrabalho foram substituidas
pela constatacdo da hiperconectividade, da disponibilidade para ser contratado a qualquer
momento, do aumento da carga de trabalho, da exigéncia por produtividade e por
cumprimento de metas, de problemas na conciliagdo entre as vidas profissional e pessoal — 0
que levou a impactos na saude mental dos trabalhadores. Também salientou a visibilidade
dada pela pandemia para a falta de estruturacdo no trabalho remoto, especificamente quanto a
regulamentacdo e a politicas de desconexao do trabalho.

A necessidade de readequacdo das estruturas fisicas nos espacos residenciais para a
implantagdo do posto de trabalho, a conciliagdo de papéis no ambito das residéncias —
sobretudo por pessoas que exercem responsabilidade de cuidados de criangas, de idosos, de
pessoas doentes, de pessoas com deficiéncia —, o distanciamento social e familiar, a
delimitacdo das fronteiras entre o tempo de trabalho e o tempo livre, assim como na
comunicagdo virtual, entre outros, endossam o quadro de desvantagens para os servidores
publicos no teletrabalho durante a pandemia de COVID-19 (PANDINI; PEREIRA, 2020;
LIMA; RAMOS NETO, 2020; SANTOS; REIS, 2021).

Entretanto, as pesquisas empiricas realizadas no respectivo periodo em 0rgéos
publicos e no Poder Judiciario concluiram que, superado o periodo de adaptacéo, a percepcéao
dos servidores publicos quanto ao teletrabalho foi substituida pelos aspectos positivos em
detrimento dos negativos (PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021).

A flexibilidade, o aumento da produtividade, o maior convivio familiar, a reducéo de
tempo com deslocamento, a reducdo do estresse, 0 aumento do tempo livre, a autonomia na
organizacdo da rotina e trabalho, a economia com alimentacdo, com vestuario e com
transporte, bem como a otimizacdo do tempo foram alguns dos aspectos positivos
evidenciados pelos servidores e denotam a melhoria da qualidade de vida a partir da
realizacdo do teletrabalho (PANDINI; PEREIRA, 2020; SANTOS; REIS, 2021).

Diante do abrandamento da pandemia de COVID-19 e da relativizacdo de medidas de
distanciamento social pelas unidades da federacdo e pelos municipios, o CNJ (2021)
estabeleceu acbes para retomada dos servi¢os presenciais no ambito do Poder Judiciario.

Em 2022, o CNJ determinou a retomada do trabalho presencial em todo o Poder
Judiciario, por magistrados e servidores, destacando que a faculdade de adoc¢do do referido

regime deve se pautar nos critérios previstos na Resolucdo N.° 227/2016 do CNJ3,

13 A decisio do CNJ se deu no julgamento do Procedimento de Controle Administrativo 0002260-
11.2022.00.0000.  Disponivel  em:  https://www.cnj.jus.br/cnj-define-regras-para-o-retorno-ao-trabalho-
presencial-de-magistrados-e-servidores/. Acesso em: 23 jan. 2023.
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Assim, nas subsecOes seguintes, serdo analisados os aspectos formais do teletrabalho
na Resolucdo N.° 227/2016 do CNJ e da Portaria sobre o teletrabalho no ambito do TRT 3.

2.5 TELETRABALHO NO PODER JUDICIARIO: PRINCIPAIS ASPECTOS FORMAIS
DA RESOLUCAO 227/2016 DO CNJ

Na presente secdo, pretende-se evidenciar 0s principais aspectos formais do
teletrabalho na Resolugdo N.° 227/2016 do CNJ que encontram consonancia com 0 presente
estudo, a fim de se evitar a mera repeticdo do texto normativo.

A opcéo pela analise da referida resolucdo, em detrimento da Resolucdo N.° 151/2015
do CSJT, pauta-se na sua hierarquia, uma vez que compete ao CNJ zelar pela autonomia do
Poder Judiciario e expedir atos regulamentares de sua competéncia (BRASIL, 1988).

A incorporacéo do teletrabalho no &mbito do Poder Judiciario visa ao cumprimento de
determinados objetivos previstos no artigo 3.°, que sdo: i) 0 aumento da produtividade e da
qualidade de trabalho dos servidores; ii) a promocdo de mecanismos para atracdo, para
motivacdo e para comprometimento dos servidores com o0s objetivos da instituicdo; iii) a
economia de tempo e a reducdo de custo de deslocamento dos servidores até o local de
trabalho; iv) a melhoria de programas socioambientais por parte da Administracdo; v) a
incluséo no trabalho de pessoas com dificuldade de deslocamento; vi) o aumento da qualidade
de vida dos servidores; vii) a promo¢do da cultura orientada a resultados e o foco no
incremento da eficiéncia e da efetividade dos servicos prestados a sociedade; viii) o respeito a
diversidade das pessoas que atuam no Judiciario; ix) a concepcdo e a implementacdo de
mecanismos de avaliacdo e de alocacdo de recursos da Administragdo considerando a
multiplicidade das tarefas, de producéao e de condi¢des de trabalho.

No que tange a realizacdo do teletrabalho pelos servidores publicos, destaca-se ndo ser
um direito ou um dever por parte da Administracdo Publica, mas uma faculdade conferida a
critério de cada 6rgao do Poder Judiciario (artigo 4.°).

As atividades aptas ao desempenho na modalidade de teletrabalho estdo restritas
aquelas em que seja possivel a mensuracdo por metas de desempenho ou resultado e a critério
da Administracdo (artigo 4.°).

Ademais, recomenda-se a adog¢do do trabalho remoto as atividades que “demandem
maior esfor¢o individual e menor interagdo com outros servidores, tais como: elaboragdo de

minutas de decisdes, de pareceres e de relatorios, entre outras” (artigo 5.2, 83.9).
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O perfil e as competéncias dos servidores também constituem requisitos para a
indicacdo ao teletrabalho pelos gestores de cada unidade, condicionada a aprovacao formal da
Presidéncia do Tribunal ou de autoridade por ele delegada (artigo 5.°, 85.°).

O pleito para o teletrabalho, integral ou parcial, podera ser feito por todos o0s
servidores, inclusive para residir fora da sede do Tribunal e no exterior, desde que autorizado
pelo 6rgdo competente e ndo incida em vedacdes (artigo 5.°, §11).

Segundo o artigo 5.2, I, “a”, “d” e “¢”, estdo vedados a realizacdo do teletrabalho os
servidores que: i) estejam no primeiro ano do estagio probatério; ii) apresentem
contraindicacdo por motivo de salde, constatadas em pericia médica; iii) tenham sofrido
penalidade disciplinar nos dois anos anteriores a indicacgao.

Por outro lado, conforme o artigo 5.° IlI, terdo prioridade para a realizagdo do
teletrabalho as pessoas: i) que tenham deficiéncia; ii) que tenham filhos, conjuge ou
dependentes com deficiéncia; iii) que sejam gestantes e/ou lactantes; iv) que demonstrem
comprometimento e habilidades de autogerenciamento do tempo e de organizacdo; v) que
estejam gozando de licenca para acompanhamento do cénjuge.

O processo de indicacdo, de verificagdo de competéncias e de habilidades, de
apresentacdo de plano formal de trabalho e de estipulacdo de metas de desempenho no ambito
da unidade depende de aprovacao prévia da Presidéncia de cada 6rgdo (CNJ, 2016).

No que tange ao quantitativo de servidores em teletrabalho, em recente alteragdo®®,
estabeleceu-se a limitacdo do ndmero maximo de servidores em teletrabalho para 30% do
quadro permanente da Vara, do Gabinete ou da Unidade Administrativa (artigo 5.2, IlI),
retornando ao modelo anterior a pandemia.

Contudo, no texto original do referido artigo, constava a limitacdo de 30% de
servidores de sua lotacdo para a adocdo do teletrabalho, mas admitia-se excepcionalmente a
majoracdo para 50%, a critério da Presidéncia do 6rgao.

Quanto a estipulacdo de metas, destaca-se que serdo ajustadas em consenso com 0S
servidores, mediante comunicacdo a Presidéncia do Tribunal ou autoridade competente, bem
como expressas no plano de trabalho individualizado (artigo 6.°).

Porém, no § 2.° do artigo 6.°, hd previsdo expressa da estipulacdo de metas de
desempenho superiores aos servidores que estejam em regime de teletrabalho em relacdo as

dos demais que exercam as mesmas atividades nas dependéncias do 6rgéo.

14 Resolugdo N.° 481, de 22.11.2022. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4842. Acesso em: 23
jan. 2023.
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Christofoli e Fincato (2016) criticam o teor do referido pardgrafo por entenderem a
ocorréncia de violacdo & igualdade substancial entre os trabalhadores que desempenham as
mesmas atribuicdes, uma vez que o Unico fator de distincdo restringe-se ao local de
desempenho das atividades laborais.

Para Antunes e Fischer (2020), ha um contrassenso entre o §2.° do artigo 6.° e o artigo
5.5 11, ou seja, a estipulacdo de metas de trabalho superiores justamente para servidoras que
estejam gestantes e/ou lactantes, as que tenham deficiéncia e aquelas que sejam responsaveis
por filhos ou por pessoas que necessitem de cuidados.

De modo geral, as autoras questionam se a previsdo de cumprimento de metas
superiores para os teletrabalhadores ocorre pelo fato de os administradores entenderem tal
modalidade de trabalho como um privilégio (ANTUNES; FISCHER, 2020).

Além disso, destacam a previsdo expressa no artigo 6.° da CLT, inserido pela Lei N.°
12.551/2011%, que inspirou a Resolugdo N.° 227/2016 do CNJ, que prevé a igualdade entre o
trabalho realizado no estabelecimento do empregador e o executado a distancia ou na
residéncia do empregado (ANTUNES; FISCHER, 2020).

Ao tecer consideracdes sobre o artigo 6.° da CLT, Silva (2017) ressalta a identidade
das tarefas e das atividades do trabalho realizado dentro ou fora das dependéncias fisicas, de
modo que o local no qual ele é exercido ndo constitui fator distintivo. A mesma interpretacdo
pode ser dada para o trabalho realizado a distancia com auxilio das TICs, o teletrabalho.

Tem-se, pois, que as criticas sdo pertinentes por apresentarem um fator de
diferenciacé@o que estipula maior demanda de trabalho para trabalhadores de iguais condicdes.
Embora tal dispositivo ndo tenha sido objeto de revogacdo na Resolucdo em enfoque, nota-se
que alguns tribunais em suas regulamentacdes internas deixaram de consignar tal exigéncia —
a exemplo do que ocorreu na Instrucdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR N.° 78, de 24 de
marc¢o de 2022, do TRT 3.

A situacdo se torna mais preocupante no caso das pessoas sob circunstancias especiais
(artigo 5.°, 1), para as quais a flexibilidade do trabalho e da rotina e a gestdo do trabalho por
resultados sob igualdade substancial em relacdo aos demais colegas de trabalho poderia
apresentar vantagens, como é o caso de lactantes, por exemplo. Destaca-se esse exemplo para

demonstrar o contrassenso existente entre o aumento das metas de trabalho e as normas

15 N3o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do
empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacéo de emprego.
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existentes em determinados tribunais que estabelecem o Programa de Méae Nutriz!®, no qual a
jornada de trabalho é reduzida a fim de garantir a amamentacao.

Logo, ndo h& pressupostos logicos para manutencdo do referido dispositivo
diferenciador de metas pelo critério de encontrar-se ou ndo em situagdo de teletrabalho,
notadamente em face das pessoas para as quais o teletrabalho é prioritario em virtude da sua
prépria condicdo, sob pena de violacéo ao principio da igualdade substancial.

Nos termos do artigo 5.°, 81.° a realizagdo do teletrabalho “ndo deve obstruir o
convivio social e laboral, a cooperacdo, a integracdo e a participacdo do servidor em regime
de teletrabalho, incluida a pessoa com deficiéncia, nem embaracar o direito ao tempo livre”.

O 8§2.° do supracitado artigo apresenta recomendacdo aos 6rgdos do Poder Judiciario
para comparecimento a unidade pelos servidores em teletrabalho integral, com o objetivo de
proporcionar a vivéncia da cultura organizacional e o aperfeicoamento.

A recomendacdo citada merece destaque, porque visa amenizar 0s efeitos
desvantajosos do teletrabalho para os servidores, como o isolamento profissional e social,
assim como a sensacdo de ndo pertencimento ao 6rgdo — o que pode levar a riscos
psicossociais e a dificuldades de promocdo ou de mobilidade na carreira (FILARDI;
CASTRO; ZANINI, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021).

No que tange ao aperfeicoamento, verifica-se a criacdo de uma Comissao de Gestéo de
Teletrabalho instituida em cada 6rgédo do judiciario com o objetivo de acompanhamento e de
capacitacdo de gestores e de servidores envolvidos no teletrabalho (artigos 11 e 12).

Tal iniciativa encontra consonancia com as normas de saude e de seguranca do meio
ambiente do trabalho, contribuindo para a melhoria do meio ambiente do trabalho no
teletrabalho (GUERRA, 2020).

Segundo o artigo 10, no caso de descumprimentos dos deveres dos servidores
previstos no artigo 9.° (por exemplo: ndo cumprimento da meta de desempenho, néo
preservacdo do sigilo dos dados acessados de forma remota, a ndo apresentacao dos resultados
dos trabalhos desenvolvidos, e outros mais), o teletrabalho seréa suspenso.

Por sua vez, conforme os artigos 16 e 17, o desligamento do regime de teletrabalho
pelo servidor pode ocorrer a qualquer momento, por meio de solicitacdo pessoal ou de

cancelamento justificado do gestor da unidade.

16 Por exemplo no TRT 3, conforme Portaria GP N.° 119, de 21 de marco de 2019. Disponivel em:
https://portal.trt3.jus.br/internet/institucional/responsabilidade-

socioambiental/download/legislacao/Portaria GP_N. 119 2019  Programa de Assistencia a Mae Nutriz_d
0_TRT3.pdf. Acesso em: 06 fev. 2023.
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Destaca-se a revogacdo das alineas “b” e “c” do artigo 5.°%7, que vedavam o
teletrabalho para pessoas que tivessem subordinados ou ocupassem cargo de direcéo e chefia;
assim como a criagdo da Equipe de Trabalho Remoto (CNJ, 2021).

Cita-se, ainda, a criagao das Equipes de trabalho Remoto, “compostas por magistrados
e servidores lotados em quaisquer unidades jurisdicionais ou administrativas, inclusive
pertencentes a tribunais diversos, que deverdo atuar em teletrabalho” (artigo 12-A, §1.9)8,

O objetivo da Equipe consiste na “constituigdo de grupos de trabalho ou forgas-tarefas
especializadas para o desenvolvimento de teses juridicas, solugdes tedricas, pesquisas
empiricas e estudos de questdes complexas” (artigo 12-A).

A regulamentacdo formal do teletrabalho e sua constante revisdo parecem indicar um
caminho de comprometimento com a estruturacdo do teletrabalho no judiciario nacional. No
entanto, ha muitos desafios a serem enfrentados, notadamente no que diz respeito aos direitos
dos servidores.

Né&o se verifica na resolu¢cdo em enfoque a previsdo de pagamento de horas extras, de
beneficio de auxilio transporte, de adogcdo de banco de horas, de fornecimento ou de
pagamento de ajuda de custo para aquisicdo de bens para estrutura fisica, para mobiliario,
para equipamentos e para servicos voltados a prestacédo do teletrabalho.

A auséncia de garantia de tais direitos causa a impressao de que o teletrabalho é uma
modalidade de trabalho vantajosa (em detrimento da fisica), conforme um dos vieses
identificados por Rocha e Amador (2018) em sua revisao sistematica citada anteriormente.

Tal situacdo também leva a questionar se a omissédo de garantia de tais direitos seria
um nitido repasse de custos ou de supressdo de direitos aos trabalhadores no ambito do
judiciério.

Para Antunes e Fischer (2020), algumas areas-chave do teletrabalho no Poder
Judiciario merecem enfrentamento e resolucdes pelo CNJ. Sdo elas: i) privacidade; ii)
seguranca e salde organizacional (equipamentos, estresse e salde mental); iii) compensacédo
de custos para o desenvolvimento do teletrabalho ou auxilio/ajuda de custo para aquisicdo de
bens e servicos; iv) capacitacdo completa das pessoas que atuam no trabalho remoto ou que
estdo envolvidas com ele; v) acidente de trabalho e questdes formais relacionadas ao tema;
vistoria dos locais de trabalho para verificacdo do atendimento as normas de salde, seguranca

e protecdo no ambiente de trabalho.

o Revogada pela Resolucdo N.° 371, de 12.2.2021. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/original190621202102236035522dda5ff.pdf. Acesso em: 23 jan. 2023.
BIncluido pela Resolugdo N.° 375, de 02.03.2021. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/original12414020210303603f840466f11.pdf. Acesso em: 23 jan. 2023.
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Por ora, competia salientar os principais aspectos formais do teletrabalho no Poder
Judiciario mediante andlise da Resolucdo N.° 227/2016, que tem servido de fundamento para
estruturacdo e para normatizacéo interna dos tribunais do pais. Na subsecdo seguinte, serdo
analisados o0s aspectos relevantes da Instrugdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR N.° 78,
de 24 de margo de 2022, que regulamentou o teletrabalho no TRT 3.

2.6 TELETRABALHO NO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3.2 REGIAO:
ASPECTOS RELEVANTES

O teletrabalno no ambito do TRT 3, antes mesmo da decretacdo da pandemia de
COVID-19, ja vinha sendo instituido paulatinamente mediante autorizacdo de gestores da
cada uma das unidades — notadamente acompanhado e autorizado pela Diretoria de Gestéo de
Pessoas.

Entre os requisitos necessarios para a indicacdo ao teletrabalho no TRT 3, é
necessario: i) obter a indicacdo da chefia imediata e do gestor da Unidade para realizar o
teletrabalho; ii) ndo estar no estagio probatdrio; iii) ndo ter sofrido penalidade disciplinar nos
dois anos anteriores a indicacao; iv) ndo apresentar contraindicacbes por motivo de salde,
constatadas em pericia médica; v) ndo ocupar cargo de diretor, de secretario, de chefe de
nucleo, de chefe de gabinete de apoio e de chefe de secéo.

Além dos requisitos acima destacados, o servidor devera apresentar formulario de
indicacdo para o teletrabalho e plano de trabalho individualizado devidamente firmado por ele
e pelo gestor imediato. Ademais, deve firmar declaracdo de cumprimento dos requisitos
necessarios para a realizacdo do teletrabalho, assinar termo de responsabilidade e apresentar
comprovante de realizacdo do exame medico periddico.

A etapa seguinte de autorizacdo do teletrabalho € composta por uma autoavaliacdo de
competéncias, por entrevista social e por aprova¢do no curso EaD “Salde e Seguranca do
teletrabalhador”. No caso de autorizagdo, esta sera concedida pelo prazo de dois anos,
podendo ser renovada por igual periodo sucessivamente®®.

Em 24 de marco de 2022, publicou-se a Instrucdo Normativa Conjunta
GP/GCR/GVCR N.° 78, de 24 de marco de 2022, que regulamentou o teletrabalho no TRT 3

com fulcro no principio da eficiéncia, na produtividade aliada a otimizacdo do tempo e na

19 As informagdes sobre a autorizagdo para o teletrabalho no &mbito do TRT 3 constam na intranet, em secio
especifica sobre o teletrabalho, na qual h informacGes sobre autorizacdo, sobre renovagao, sobre cancelamento,
sobre condigBes especiais de trabalho. Assim como orientacdes para o teletrabalho, responsabilidades do gestor,
instrumentos normativos aplicaveis e informacdes gerais. Acesso em: 24 jan. 2023.



55

melhoria da qualidade de vida dos servidores, bem como na Lei n. 8.112/90% e Portaria GP n.
14 do TRT 3%,

Condicdes especiais, como a inclusdo da pessoa com deficiéncia e/ou daqueles por
quem sdo responsaveis??, a assisténcia a servidores e magistrados que demandam condicdes
especiais para tratamento e acompanhamento de filho ou dependentes?® e o Programa de
Assisténcia a Mde Nutriz do TRT 3 serviram de base para a regulamentacéo do teletrabalho
no TRT 3. Assim como as Resolugdes N.° 151/2015 do CSJT e a N.° 227/2016 do CNJ.

Passa-se a analise da Instrucdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR N.° 78, de 24 de
marc¢o de 2022, em comparagdo com a Resolucéo N.° 227/2016 do CNJ.

O teletrabalho, para fins da Instru¢cdo Normativa Conjunta N.° 78/2022 do TRT 3, foi
definido como:

modalidade de trabalho executado preponderantemente fora das dependéncias fisicas
deste Tribunal, com a utilizacdo de recursos tecnolégicos de informagdo e de
comunicacdo, sendo que eventual necessidade de comparecimento presencial ndo
descaracteriza o regime de teletrabalho.

Observa-se que, no conceito supracitado, 0 TRT 3 optou por destacar a preponderancia
do trabalho fora das dependéncias fisicas do 6rgdo, a semelhanga do que ocorreu com o artigo
75-B, da Consolidacio das Leis do Trabalho (CLT)?.

A realizacdo do teletrabalho, portanto, deve ocorrer majoritariamente a distancia,
embora possa haver atividades eventuais nas dependéncias do 6rgdo, tais como a realizacao
de trabalho, a capacitacdo e a participacdo de reunides para fins de convivio social, por

exemplo.

20 | ein. 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispde sobre o regime juridico dos servidores pablicos civis da
Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais.

21 portaria GP n. 14. De 24 de fevereiro de 2010, que estabelece a jornada de trabalho dos servidores do Tribunal
Regional do Trabalho da 3.2 Regido.

22 | ei n.° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com deficiéncia.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02015-2018/2015/lei/113146.htm. Acesso em: 24 jan.
2023; Resolucdo N. 343, de 9 de setembro de 2020, do CNJ, que institui condi¢des especiais de trabalho para
magistrados e servidores com deficiéncia, necessidades especiais, doenca grave ou que Sejam pais ou
responsaveis por dependentes nessa mesma condicdo e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459#:~:text=Institui%20condi%C3%A7%C3%B5es%20especiais%20de%?2
Otrabalho,condi%C3%A7%C3%A30%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AANcias.. Acesso em: 24
jan. 2023; Instrugdo Normativa GP n. 69, de 1.° de marco de 2021, que institui, no ambito do Tribunal Regional
do Trabalho da 3.2 Regido, condicdes especiais de trabalho para magistrados e servidores com deficiéncia,
necessidades especiais ou doenca grave ou que sejam pais ou responsdveis por dependentes nessa mesma

condicao. Disponivel em: https://sistemas.trt3.jus.br/bd-
trt3/bitstream/handle/11103/64222/IN%20TRT3 GP%2069 2021%200RIG.pdf?sequence=6. Acesso em: 24
jan. 2023.

3 Resolugdlo n. 308, de 24 de setembro de 2021, do CSJT. Disponivel em:
https:/juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/192713. Acesso em: 24 jan. 2023.

2Art, 75-B. Considera-se teletrabalho a prestagdo de servigos preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizagdo de TICs que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo.
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O teletrabalho € facultativo para os servidores que demonstrem comprometimento,
disciplina e habilidades para trabalhar longe da supervisdo direta da chefia imediata, em
atribuicbes que sejam compativeis com a realizacdo fora das dependéncias do 6rgdo, sem
prejuizo dos resultados (artigos 3.° e 5.°).

Entre os objetivos elencados pela instrucdo normativa em estudo, destaca-se o de
proporcionar o incentivo a lotacdo e a permanéncia de servidores em ocupacdes criticas do
Tribunal (artigo 4.° V). Os demais dizem respeito: i) a0 aumento da produtividade, sem
prejuizo da qualidade; ii) a promoc¢do da cultura orientada a resultados com foco no
incremento da eficiéncia e da efetividade dos servicos; iii) ao incremento do desenvolvimento
de talento, do trabalho criativo e da inovagdo (artigo 4.°, 1 alV).

No que tange ao quantitativo de servidores em teletrabalho, o TRT 3 fixou em 30%
por unidade — a semelhanca do estabelecido pelo CNJ. Contudo, excluiram-se da limitacdo os
servidores que atuam como assistentes de juizes e de desembargadores. O percentual podera
ser majorado mediante justificativa fundamentada a Diretoria de Pessoas (artigo 11, caput e
paragrafos).

Com o objetivo de proporcionar a vivéncia da cultura organizacional, fortalecer a
nocdo de pertencimento e a integracdo das pessoas em regime de teletrabalho, o TRT 3
estabeleceu o cumprimento de trabalho presencial por 5 (cinco) dias consecutivos a cada
trimestre como parametro, assim como a realizacdo de reuniGes presenciais pelo gestor da
unidade (artigo 12). No caso de servidores em condi¢cdes especiais ou no exterior, a referida
integracdo sera preferencialmente por meios virtuais (artigo 12, paragrafo unico).

Ao contrario do que ocorreu na regulamentacdo nacional do CNJ e do CSJT sobre o
teletrabalho, ha previsdo expressa na Instrucdo Normativa em enfoque de que os custos para a
realizacdo do teletrabalho, como estrutura fisica e tecnoldgica, energia elétrica, telefone,
internet, etc., ficardo a cargo exclusivo dos servidores (artigo 22). Cabiveis aqui as criticas
apresentadas na subsecdo anterior acerca do repasse de custos com infraestrutura aos
servidores publicos.

No que concerne a estipulacdo de metas, registra-se que, na regulamentacdo em
analise, ndo ha previsdo de que as metas de desempenho dos servidores no regime de
teletrabalho deverdo ser superiores as dos demais servidores que cumprem as mesmas
atribuicbes nas dependéncias do 6rgdo — ao contrario do que preveem as resolucdes do CNJ e
CSJT. Parao TRT 3, o alcance das metas restringe-se ao cumprimento da jornada de trabalho

regular.
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A instrucdo normativa, portanto, optou por regulamentar o alcance de metas ao
cumprimento da jornada de trabalho, a critério do teletrabalhador, exceto nas atividades nas
quais se exige a atuacdo sincrona, como atendimento de balcdo virtual, secretarios de
audiéncia, etc. (artigo 23 e paragrafo Unico).

A regulamentacdo em enfoque destacou a necessidade de participacdo dos servidores
em teletrabalho e de seus gestores em acdes de capacitacdes e de trocas de experiéncias, no
minimo, de forma anual, a ser promovida pela Escola Judicial do Tribunal em parceria com a
Diretoria de Gestao de Pessoas (artigo 25).

A iniciativa atende as sugestbes da literatura cientifica sobre o tema quanto a
necessidade de realizacdo de acOes de capacitacdo entre as partes envolvidas no teletrabalho,
de forma a minimizar os efeitos negativos da adocdo da referida modalidade de trabalho
(ANTUNES; FISCHER, 2020; GUERRA, 2020).

No mais, a instrugdo normativa se assemelha as normas gerais sobre o tema em dmbito
nacional e da justica especializada, de modo a serem aplicaveis as consideragOes criticas
apresentadas na subsecdo anterior, notadamente pela auséncia de previsdo sobre as areas-
chave elencadas por Antunes e Fischer (2020), de pagamento de horas extras, de beneficio de
auxilio transporte, de adocdo de banco de horas, de fornecimento ou de pagamento de ajuda
de custa para aquisicdo de bens para estrutura fisica, para mobiliario, para equipamentos e
para servigos voltados a prestacédo do teletrabalho.

As discussoes realizadas na presente secdo objetivaram apresentar apontamentos sobre
0 teletrabalho no Poder Judiciario, inclusive no contexto da pandemia de COVID-19,
destacando as vantagens e desvantagens, aléem de expor 0s principais aspectos formais da
regulamentacdo em ambito nacional e no TRT 3. Superada a analise sobre o teletrabalho no
ambito do Poder Judiciario, especificamente no TRT 3, passa-se ao tema sobre a desconexao

do trabalho e sua relacdo com o teletrabalho.



58

3 DESCONEXAO DO TRABALHO NA FRONTEIRA ENTRE O TEMPO DE
TRABALHO E DE NAO TRABALHO

Apresentada a analise sobre o teletrabalno no &mbito do Poder Judiciario,
especificamente no TRT 3, avanga-se ao estudo sobre a desconexao do trabalho na fronteira
entre o tempo de trabalho e de ndo trabalho. De forma especifica, o propésito desta subsecao
consiste em: i) analisar as repercussdes das tecnologias da informacdo e da comunicacao
(TICs) nas vivéncias temporais de teletrabalhadores; ii) tecer consideracGes sobre a concepcéo
de tempo de trabalho e de tempo de ndo trabalho e sobre a influéncia das tecnologias da
informacao e comunicacéo; iii) analisar a desconexdo do trabalho no teletrabalho na fronteira
entre o tempo de trabalho e o tempo de ndo trabalho. Antes, cumpre tecer um importante

esclarecimento terminolégico.

3.1 ESCLARECIMENTO TERMINOLOGICO: TEMPORALIDADES SOCIAIS

A nogao de “temporalidades sociais” refere-se aos pressupostos de natureza tedrica e
metodologica trabalhados por Cardoso (2007) em sua tese de doutoramento apresentada ao
Departamento de Sociologia da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, da
Universidade de S&o Paulo.

Como ideia central, a nogdo de “temporalidades sociais” remete as vivéncias
cotidianas sobre os “tempos de trabalho” e sobre 0s “tempos de ndo trabalho” como
construcdes sociais, bem como as suas inter-relagdes com os demais tempos sociais (de lazer,
de estudo, etc.).?®

Feitas essas consideracbes, pretende-se analisar as repercussbes das TICs nas

vivéncias temporais de teletrabalhadores.

3.2 REPERCUSSOES DAS TICS NAS VIVENCIAS TEMPORAIS DE
TELETRABALHADORES

Desde o inicio do processo tecnoldgico e do seu progresso, a partir da década de 70, as
tecnologias da informag&o tém permeado todas as esferas da sociedade e da atividade humana

(CASTELLS, 2019). Para o autor, as abrangéncias e as transformac6es decorrentes das TICs

% Cardoso utiliza “tempos”, no plural, para designar as vivéncias temporais cotidianas dos sujeitos — o que
remete a uma pluralidade temporal.
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na producdo, na comunicacdo, na gestdo e na vida se confundem com o préprio
desenvolvimento da sociedade.

Tais transformacOes transpassaram a esfera do trabalho, apresentando novas
modalidades de organizacdo e de gestdo do trabalho. A penetrabilidade, o progresso e o0 uso
generalizado das TICs constituem fator primordial para o desenvolvimento do teletrabalho
(ZUCARO, 2019; PEREZ CAMPOS, 2019; BELZUNEGUI-ERASO; ERRO-GARCES,
2020; PUCHETA; COSTA, 2023).

A incorporagéo das TICs na esfera do trabalho — de modo especial, no teletrabalho —,
aliada as nogdes de flexibilidade, de liberdade e de autonomia, tem acarretado uma dualidade
de analise por apresentar, de um lado, vantagens para as instituicdes privadas e publicas, e,
por outro, fatores de riscos para saude dos trabalhadores (SALERT; RIEFFEL, 2018; PEREZ
CAMPOS, 2019; ZUCARQO, 2019; FERREIRA; AGUILERA, 2021; LOPEZ AHUMADA,
2021).

Entre os beneficios decorrentes da incorporacdo das TICs nas relacbes e nas
organizacgdes de trabalho, destacam-se a digitalizacdo, a inovacao, a economia, a celeridade, a
produtividade, a eficiéncia, a autonomia, a flexibilidade (horéaria e geogréfica), 0 aumento da
produtividade, 0 aumento do engajamento com o trabalho, a reducdo do estresse, a reducdo do
gasto com infraestrutura, a reducdo de custos, a possibilidade do aumento de tempo livre e a
possibilidade de conciliacdo entre a vida privada e a profissional (PEREZ CAMPOS, 2019;
MAGAGNOLLI, 2021; AYERRA DUESCA, 2022; PUCHETA; COSTA, 2023).

Quanto aos fatores de risco, observam-se o0s relacionados aos disturbios
osteomusculares, visuais, auditivos (VICENTE PACHES, 2020), assim como 0s
psicossociais. Os ultimos sdo 0s mais citados na literatura sobre o tema, notadamente por
terem relacdo estreita com o teletrabalho e consequentemente suscitarem discussdo acerca da
desconexéo do trabalho.

Os principais fatores de riscos psicossociais destacados na literatura referenciada sobre
o tema sdo a hiperconectividade (conexdo permanente pela sensacdo de urgéncia, de
disponibilidade, de imediatidade nas trocas de comunicacdes), a tecnofadiga (fadiga
informética, cujos sintomas sdo cansaco fisica e a mental, dores de cabeca, ansiedade), a
tecnoadicdo (necessidade de estar constantemente conectado), a telepressao (necessidade de
permanecer conectado em virtude de preocupacgéo e de necessidade de disponibilidade para o
trabalho), o assédio cibernético, a nomofobia (medo irracional de permanecer sem o

smartphone), a fomofobia (FOMO — Fear of missing out ou “medo de ficar de fora”, de ndo
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estar por dentro das informacdes, cujo acesso se da pelo uso das TICs), assim como a
ansiedade, o cansago, 0s esgotamentos fisico, mental e emocional, a falta de motivacéo, a
insbnia, a depressdo e a sindrome de burnout (MOREL, 2017; BEDIN, 2018; SALERT;
RIEFFEL, 2018; PEREZ CAMPOS, 2019; GARCIA, 2020; VICENTE PACHES, 2020;
TRUJILLO PONS, 20213, 2021b; AYALA DEL PINO, 2022; AYERRA DUESCA, 2022).

O sedentarismo, o isolamento, a invisibilidade, a falta de solidariedade, a perda do
senso de coletividade também séo fatores negativos associados ao uso inadequado das TICs
no teletrabalho (PUCHETA; COSTA, 2023). Por Gltimo, e ndo menos importante, soma-se a
dificuldade de delimitacdo do tempo de trabalho e de ndo trabalho, o que se relaciona
diretamente com a discusséo sobre a desconex&o do trabalho.

Quanto a influéncia das TICs nas vivéncias — pessoais e de trabalho — de
trabalhadores, prossegue-se apresentando os paradoxos.

De Masi (2000) € um dos grandes defensores do uso da tecnologia para uma vida
melhor, notadamente pela gama de oportunidades que ela oferece para a humanidade, pela
possibilidade de transferir parte da execucdo das tarefas de trabalho para os aparelhos
tecnoldgicos, ocasionando a eliminacdo do cansaco, do sofrimento e o aumento do tempo
livre.

O uso das TICs no trabalho, substancialmente na realizacdo do teletrabalho, é visto
pelo citado autor como vantajoso, na medida em que reduz o tempo de trabalho e aumenta o
tempo livre a ser destinado para o Ocio criativo.

Schwab (2016) também discorre sobre a tecnologia e as transformagoes sistémicas na
humanidade, apresentando 0s impactos positivos e 0s negativos. Todavia, entende que o fim
proficuo da tecnologia é a sua criacdo, o seu desenvolvimento e a sua utilizacdo em prol da
humanidade.

Maior (2003) reconhece a inevitabilidade dos beneficios da incorporacdo e do
desenvolvimento das tecnologias, porém alerta acerca do seu uso como ferramenta em prol de
beneficios e a servi¢o da humanidade.

Sobre a incorporacgdo das tecnologias no ambiente de trabalho, Silva e Maciel (2018)
salientam que ela ndo cumpre a promessa de reducdo do desgaste, ao contrario, ocasiona
maior sobrecarga ao trabalho.

Praun e Antunes (2019) apresentam uma Visdo critica acerca da promessa de
flexibilidade, de liberdade e de autonomia atrelada ao desenvolvimento tecnoldgico e a

incorporagdo das TICs no trabalho. Entendem que esse novo tempo, caracterizado pela
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digitalizagéo e pela inovagéo, traz em si novas formas de exploragéo do trabalho, reforgando a
precarizacdo do trabalho.

Nessa linha de raciocinio, destacam-se Antunes (2020) e Maior (2003), ao ressaltarem
que a incorporacdo das tecnologias nas relacfes de trabalho tem repercutido na precarizacéo
do trabalho, levando os profissionais que se valem desses instrumentos a uma verdadeira
“escravidio digital”?.

Especificamente sobre o teletrabalho, Praun e Antunes (2019) apresentam um paralelo
entre a gestdo por metas de produtividade e de avaliagcbes de desempenho e a possibilidade de
violacBes de direitos relacionados a jornada de trabalho e a desconexao do trabalho.

Terradillos Ormaechea (2021) relembra as historicas discussbes acerca do
prolongamento da jornada de trabalho e os riscos advindos, como os acidentes de trabalho, as
doencas ocupacionais, a reducdo da qualidade de vida, a adog¢do de comportamentos
contraproducentes — como 0 alcoolismo, o isolamento social e o familiar, a ndo realizagéo de
atividades fisicas, por exemplo. O autor salienta, ainda, a possibilidade de permanente
conexdo com o trabalho fora da jornada de trabalho, no regime de teletrabalho.

No mesmo sentido, Lopez Ahumada (2021) aborda, ao destacar os riscos da extensdo
da jornada de trabalho no teletrabalho e a necessidade de delimitacdo do tempo de trabalho a
fim de garantir a conciliacéo entre o trabalho e o descanso necessario.

Com efeito, verificam-se, em estudos tedricos e empiricos acerca do uso das TICs na
realizacdo do trabalho, os riscos da hiperconexao, do elastecimento da jornada de trabalho e
da dificuldade de diferenciacdo entre o tempo destinado as atividades pessoais e as
profissionais, o que reflete diretamente nas vivéncias e na saude dos trabalhadores (SALERT,
RIEFFEL, 2018; FINCATO; LEMONJE, 2019; PEREZ CAMPOS, 2019; GARCIA, 2020;
TERRADILLOS ORMAECHEA, 2021; LOPEZ AHUMADA, 2021).

A dificuldade de delimitacdo das fronteiras entre a vida profissional e a pessoal em
virtude da hiperconectividade, da disponibilidade e da imediatidade decorrente do uso das
TICs pode afetar, inclusive, os relacionamentos familiares, porque as fronteiras se apresentam
nebulosas, fluidas, indistintas (FINCATO; LEMONJE, 2019).

Acentua-se a indefinicdo dos limites nos tempos de trabalho e de tempo livre em
virtude das constantes interrupcées de uma esfera na outra e da dificuldade de desconectar do

trabalho, o que tem ocasionado tensdes e conflitos que exigem atencdo e 0 manejo de novos

26 Nomenclatura dada por Antunes (2020, p. 11 - 22).
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ajustes por parte de todos os atores envolvidos na relacdo de trabalho remoto (OIT; INAPI,
2020; UNICEF; OIT; ONU MUJERES, 2020).

Fatores como a disponibilidade de conex@o permanente, o0 sentimento de imediatismo
na recepgdo e na transmissao de informagdes pelas TICs, a auséncia de limites claros acerca
do modo, do meio e do horério para comunicacdo relacionada ao trabalho, por exemplo,
levam ao desrespeito as normas concernentes as pausas para descanso, para refeicdo, para
lazer, aos adoecimentos decorrentes do trabalho, entre outros.

Cardoso (2013, 2017) considera que o uso das TICs no trabalho contribui para o
processo de intensificacdo do tempo de trabalho, em virtude da simultaneidade e do
imediatismo, que invadem outros tempos sociais, como o tempo de néo trabalho.

Em um estudo sobre a organizacdo e sobre a intensificacdo do tempo de trabalho,
Cardoso (2013, p. 369) salienta que os fatores que desencadeiam a percepcdo dos
trabalhadores na intensidade do tempo de trabalho s&o: i) o aumento do ritmo de trabalho; ii) a
multiplicacdo de tarefas; iii) as constantes alteragcdes nos fluxos de trabalho — 0 que demanda
mais tempo para capacitacdo e para aprendizado; iv) o aumento da densidade do trabalho em
virtude da reducdo de pausas e descansos; v) o controle rigido de cumprimento de prazos; vi)
as constantes interrupcgdes de uma atividade de trabalho sobre outra; vii) a disponibilidade e a
imediatidade nas respostas relacionadas ao trabalho.

O processo de intensificacdo do tempo de trabalho gera reflexos nas percepcoes e
vivéncias do tempo de ndo trabalho, ndo apenas pela quantidade, mas pela qualidade, que se
resume as recuperacGes bioldgica e fisica para o inicio de nova jornada de trabalho
(CARDOSO, 2007).

Nesse sentido a OIT (2020), evidencia o aumento da intensificacdo do trabalho pela
incorporacdo do teletrabalho, notadamente pela interferéncia entre as esferas privada e
profissional do trabalhador, o que podera redundar na sensacdo de bem-estar.

O aumento da percepcdo da intensidade no trabalho pode ser relacionado a
sofisticacdo e ao acesso amplo as novas TICs, que impdem aos usuarios o compartilhamento
de geolocalizacdo, de status on-line e off-line, a disponibilidade, a imediatidade, as constantes
interrupcdes em virtude de notificagdes nos aparelhos tecnoldgicos, primordialmente em
smartphones, a sensacdo de vigilancia e de controle constantes.

Tal situacdo pode levar a adoecimentos — como Visto acima —, bem como & percepcao
de insatisfagdo com o trabalho em virtude da confusdo entre os tempos destinados ao trabalho
e ao tempo livre (CARDOSO, 2013).
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No teletrabalho, tais questdes se tornam mais evidentes, notadamente ante a auséncia
ou a incipiéncia de capacitacdo de trabalhadores e de gestores (GUERRA, 2020); de
regulamentacdo especifica e detalhada sobre o tema; e da delimitacdo dos tempos destinados
ao trabalho e ao ndo trabalho pelas partes integrantes da relacéo juridica.

Embora o uso de tais tecnologias devesse se apresentar como mecanismo de
facilitacdo e de auxilio nos fluxos de trabalho, de modo a influenciar na reducdo do tempo de
trabalho e no aumento do tempo livre pelo continuo e célere processo de inovacao, verifica-se
um aumento do tempo de trabalho velado pela aparente disponibilidade ndo contabilizada no
tempo de trabalho (CARDOSO, 2013; SILVA; MACIEL, 2018; SALERT; RIEFFEL, 2018;
PEREZ CAMPOQOS, 2019; ZUCARO, 2019; LOPEZ AHUMADA, 2021).

O aumento do tempo de trabalho e a sua intensificagdo também podem ser justificados
pela cobranca por aumento de produtividade, de qualidade e da carga de trabalho, pela
reducdo do quadro de pessoal e pelo aumento do ritmo do trabalho, que se apresentam como
fatores de eficiéncia para os gestores do teletrabalho — inclusive para a Administragdo
Pablica, como visto na subsecao anterior.

Salienta-se, ainda, que 0 aumento do tempo de trabalho pela hiperconexao se apresenta
de forma distinta para diversos tipos de trabalhadores em virtude do cargo e/ou da funcéo que
exerce, do fato de ser trabalho que demande maior nivel intelectual ou ndo, por exemplo
(PEREZ CAMPOS, 2019).

No caso do teletrabalho no ambito do Poder Judiciario, embora o 82.°, artigo 6.°, da
Resolucdo 227/2016 do CNJ preveja a estipulacdo de metas superiores aos servidores em
regime de teletrabalho, sem o comprometimento da proporcionalidade e da razoabilidade e
sem embaracar o direito ao tempo livre, € possivel que tal disposicao reforce a necessidade de
disponibilidade, de imediatidade e de hiperconexdo no trabalho — o que levaria a suplantacao
do tempo de ndo trabalho pelo tempo de trabalho a fim de que se cumpra um dos objetivos do
teletrabalho: o aumento da produtividade.

Como visto, no TRT 3 ndo ha previsdo normativa sobre o cumprimento de metas
superiores pelos servidores em teletrabalho. Ademais, consta expressamente que o trabalho
deve respeitar a jornada de trabalho regulamentar, embora o teletrabalho se baseie no aumento
da produtividade, sem comprometimento da qualidade (artigo 23, da IN N.° 78 do TRT 3).

Sabe-se, contudo, que previsdes normativas, por si s, ndo sdo capazes de inibir a
cobranca de metas elevadas, de controle rigido de prazos, de aumento de qualidade, de maior

ritmo de trabalho, de multiplicagcdo das tarefas, de alteragdes nos fluxos de trabalho que
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demandem constantes capacitacdes, de disponibilidade para o trabalho, de imediatidade para
recepgao e para transmissao de mensagens relacionadas ao trabalho, de interrupgdes no tempo
livre para responder a chamados do trabalho, por exemplo, por meio do uso das TICs no
teletrabalho.

Quaisquer das situacdes destacadas, ocorridas isolada ou concomitantemente, podem
levar a intensificacdo do trabalho mediante o aumento da jornada e a violagcdo ao direito a
desconexdo do trabalho, dado que implica na superposicdo e na confusdo entre o periodo
destinado ao trabalho e ao tempo livre.

A seguir, serdo analisados o tempo de trabalho e o tempo de ndo trabalho na
concepcao das temporalidades sociais apresentadas por CARDOSO (2007) e a sua influéncia

na desconexao do trabalho.

3.3 TEMPO DE TRABALHO E TEMPO DE NAO TRABALHO E A INFLUENCIA DAS
TICS

Adota-se neste estudo a nocdo de tempo de trabalho e de ndo trabalho que Cardoso
(2007) apresentou em sua tese de doutorado, sem a pretensdo de aprofundar nas discussoes
historicas e socioldgicas sobre o tema.

Na sua pesquisa, a autora debrucou o olhar sobre a construcdo social do tempo de
trabalho de trabalhadores da Volkswagen do ABC no Brasil, comparando-o com as demais
vivéncias temporais destes trabalhadores.

Passa-se a apresentar, de forma sucinta, a base sobre a autora estabelece a noc¢éo de
tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho que inspiraram o presente trabalho no campo
tedrico e empirico.

Cardoso (2007) analisa as vivéncias sobre o tempo com base em 3 (trés) pressupostos
tedricos metodoldgicos: i) o primeiro pressuposto considera a nogdo de tempo de trabalho e
tempo de ndo trabalho como construcdes sociais?’ — e suas reconstrugdes; ii) o segundo
pressuposto é a analise historica sobre a construcao social da defini¢cdo do tempo de trabalho e
do tempo de ndo trabalho; e, iii) o terceiro pressuposto consiste no reconhecimento de que ha
uma multiplicidade de tempos sociais — por isso o uso do substantivo “tempos sociais”, No

plural.

21 Por “construgdo social”, entende-se a ideia de que o tempo nada mais é do que o somatdrio de vivéncias
inseridas em distintas culturas, sociedades e momentos histéricos.
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Para a autora, o0 processo de compreensdo dos tempos de trabalho e de ndo trabalho
passa por analise de questdes normativas, legais e negociais que os envolvem, bem como das
vivéncias, dos valores e das representacfes sociais cotidianas de cada pessoa, aos quais vém
sendo construidos e desenvolvidos no decorrer da historia (CARDOSO, 2007).

Aduz a existéncia de uma multiplicidade de tempos sociais e, em cada cultura, de um
tempo que predomina sobre os demais, o que torna imprescindivel a anélise sobre a sua
constru¢cdo nos diversos momentos historicos, o0 que ressalta a especificidade e a
particularidade de cada vivéncia e experiéncia pessoal acerca dos diversos tempos existentes
no cotidiano dos sujeitos (CARDOSO, 2007).

Segundo a autora, para conhecer essa variedade de tempos sociais, importa analisar as
“vivéncias”, as “experiéncias” e as “representagdes temporais cotidianas dos sujeitos”. Como
exemplos de categorias englobadas pela no¢do de “tempos sociais”, ela cita 0os tempos de
trabalho, de lazer e de estudos.

Tal ideia apresenta a nocdo de “temporalidades sociais” trabalhadas por Cardoso
(2007) e diz respeito a vivéncia da diversidade de tempos sociais pelos trabalhadores, assim
como a influéncia de um tempo sobre o outro. Fatores como a idade, o género, a profissdo e a
familia também interferem na percepcao de experiéncias e de vivéncias dos tempos socialis.

N&o se pode desmerecer o fator tecnologia, que, desde a sua incorporagdo nas diversas
atividades humanas, tem influenciado o modo de viver e de trabalhar, gerando influéncia nos
diversos tempos sociais, notadamente na dificuldade de harmoniza-los.

A incorporacdo das TICs nas diversas atividades humanas reforca a sensacdo de
aceleracdo do tempo pelo imediatismo, pela simultaneidade, pela auséncia de limites claros
acerca dos tempos sociais, pela dificuldade de separacdo entre o tempo de trabalho e o tempo
livre inerente a tais tecnologias (CARDOSO, 2007).

No que tange ao tempo de trabalho, ele é considerado como elemento que alicerca a
Sociedade Industrial e a Pos-Industrial, primordialmente ante as transformacdes ocorridas
durante tais periodos, como a denominada Revolucdo Digital e atualmente a Industria 4.0.

Cardoso (2007) reflete sobre as construcdes acerca do periodo atrelado ao tempo do
relégio e ao dinheiro, 0 que remete a nocdo de escassez. Desse modo, o tempo passa a ser
entendido como um objeto preciso, quantificado, contabilizado, gasto, rentabilizado, regular,

reiterado, rigido, restrito, ativo, mecanizado, concentrado e ritmado.
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Como exemplo de tempo de trabalho, cita-se o periodo gasto no seu local de exercicio,
0 despendido com deslocamento até 14, o dedicado a qualificagdo/capacitagdo profissional,
bem como as horas de sobreaviso e as de prontiddo.

A partir do momento em que a sociedade constrdi a no¢do do tempo atrelada a sua
mercantilizagdo, este se torna o primordial nas vivéncias e nas experiéncias cotidianas
relacionadas ao trabalho e ao tempo gasto nos espacos/locais de trabalho (CARDOSO, 2007).

Nem mesmo a flexibilidade decorrente da implantacdo das TICs no modo e na forma
de trabalho, por si s6, implica maior liberdade ou reducdo do tempo de trabalho,
considerando-se as novas formas de controle e de supervisdo instauradas por essa mesma
inovacéo.

Em decorréncia disso, os tempos destinados as relacbes pessoais, as experiéncias
afetivas, ao lazer, ao descanso, as tarefas domesticas e ao cuidado passam a integrar um
segundo plano no cotidiano dos sujeitos — ou sé&o simplesmente negligenciados, embora sejam
exercidos, ainda que de forma reduzida, de distintas maneiras no decorrer da historia
conforme a representacdo individual ou coletiva dos sujeitos e da sociedade (CARDOSO,
2007).

Observa-se, assim, uma correlagdo entre os diversos tempos, e, em algumas culturas —
notadamente nas sociedades capitalistas —, o tempo de trabalho se apresenta como o
dominante, sobrepondo-se aos demais tempos sociais. Tal constatacdo ndo implica dizer que o
tempo de trabalho passou a excluir os demais tempos de vida.

Cardoso (2007) pondera sobre a vivéncia cotidiana no processo de aceleracdo continua
do tempo e na auséncia de uma reflexao critica sobre os tempos sociais, principalmente sobre
0 de trabalho.

O tempo de trabalho corresponde ndo so6 ao tempo efetivamente gasto “no” e “para” o
desenvolvimento do trabalho, mas também ao que, de forma direta ou indireta, relaciona-se
com o trabalho e gera reflexos na vida do trabalhador (CARDOSO, 2007).

Por sua vez, os tempos que, direta ou indiretamente, referem-se ao trabalho sédo
denominados “tempos dedicados ao trabalho” e ndo sdo computados nem remunerados, mas
ocasionam desgaste fisico e desorganizam a sociabilidade do trabalhador (CARDOSO, 2017).

Como exemplo de tempo dedicado ao trabalho, ndo computado nem remunerado, é o
decorrente da comunicacdo sincrona no teletrabalho mediante o envio de mensagens, e
consequentemente notificacbes, em aplicativos de mensagens instantaneas pessoais,

relacionadas ao trabalho e em horarios atipicos.
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Dessa mesma forma é entendido o tempo gasto na busca de solucdes de problemas do
trabalho e a conexdo mental com ele (problemas, metas, producédo, gestdo, prazos), mesmo
apds o término do efetivo tempo de trabalho.

O tempo de néo trabalho pode ser entendido como o relacionado a atividades que nao
estejam ligadas ao trabalho, ou seja, o tempo livre, fora do ambiente de trabalho, e destinado
ao descanso, ao lazer, ao convivio familiar e social, ao estudo, a pratica de atividade fisica, ao
cuidado pessoal, a saude, a cultura (CARDOSO, 2007).

O tempo livre ndo se relaciona somente a quantidade e a qualidade do tempo destinado
a atividades distintas do trabalho, mas também as idealizacOes, as vontades, as motivagdes a
serem realizadas neste tempo — quando possivel (CARDOSO, 2007).

Nas vivéncias desses tempos sociais, evidencia-se a concorréncia entre eles, assim
como uma hierarquizacao, por exemplo, a sobreposi¢cdo dos tempos de trabalho ou destinados
a ele, em detrimento dos tempos de n&o trabalho.

Os tempos destinados a familia, ao lazer, ao estudo, ao 6cio, em carater de exemplo,
sdo relegados a fugacidade dos fins de semana — muitas vezes insuficientes quantitativa e
qualitativamente para vivéncia do trabalhador (CARDOSO, 2007).

No teletrabalho, a vivéncia do tempo de trabalho ndo se limita ao local e a jornada de
trabalho previamente fixada, tendo em vista a flexibilidade inerente a este arranjo laboral,
que, via de regra, ampara-se no trabalho fora das dependéncias fisicas das empresas ou dos
Orgaos publicos, na gestdo de metas por resultados, na autonomia dos trabalhadores quanto ao
seu tempo de trabalho e na organizacdo de suas atividades laborais em conciliacdo com 0s
demais tempos sociais.

Desse modo, a vivéncia sobre o tempo de trabalho no teletrabalho é construida a partir
do cotidiano da pessoa teletrabalhadora, de suas caracteristicas pessoais, de seus valores, de
suas necessidades, de sua infraestrutura, de suas relac@es sociais, pessoais e profissionais.

Também fazem parte desse processo de construcdo questdes regulamentares ou
normativas da empresa ou da instituicdo para a qual se presta servico, da relacdo de trabalho
construida com a chefia imediata, das metas estipuladas e do processo de adaptacdo ao
modelo de trabalho.

No teletrabalho, o uso excessivo e inadequado das tecnologias pode contribuir para a
indistingdo das fronteiras, de modo que os tempos de trabalho e os dedicados a ele se

sobreponham aos de néo trabalho.
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A interferéncia por notificagdes em aparelhos tecnoldgicos relacionada a chamados ao
trabalho pode levar o trabalhador & conexdo com a ocupagdo ou a determinada demanda de
trabalho no seu tempo livre, acometendo-lhe da sensacéo de constante sobreaviso.

Nesse caso, a conexdo com o trabalho fora do tempo adequado pode interferir
negativamente nas temporalidades e nas vivéncias do trabalhador, entremeando o tempo de
trabalho ao tempo de néo trabalho, tornando-se este um tempo dedicado ao trabalho. Essa
situacdo leva a intensificacdo do trabalho, ao desgaste mental e & desorganizacdo dos tempos
sociais, em virtude da violacdo ao direito ao néo trabalho.

Tal situacdo se intensifica quando trata da questdo de género e consequente trabalho
reprodutivo, que para muitos sequer é contabilizado como tempo de trabalho ou dedicado a
ele, mas integrante da nocao de tempo de nédo trabalho inerente a responsabilidade pessoal e
familiar — que, na maior parte das vezes, recai majoritariamente sobre a mulher.

Relevante destacar a analise feita por Cardoso em seu estudo (2007), a partir de uma
perspectiva de género, uma vez que a sobreposicdo entre os tempos de trabalho e ndo trabalho
da mulher soa como algo inerente a sua condicao.

Tal analise importa ao presente estudo porque se busca conhecer um pouco mais
acerca das vivéncias temporais das mulheres nos tempos dedicados “no” e “para” trabalho e
dos tempos de nédo trabalho no teletrabalho, de que modo sdo percebidos na realidade por
aquelas que hoje conciliam o trabalho produtivo e o reprodutivo.

Em sua pesquisa de doutorado, Cardoso (2007) identificou a influéncia dos fatores
sociodemograficos das trabalhadoras em face das vivéncias temporais, notadamente do tempo
de ndo trabalho destinado ao lazer. Essa situacdo se apresenta em virtude do papel social da
mulher na divisdo sexual do trabalho, o qual atribui a ela o papel reprodutivo em detrimento
do produtivo ou em conciliacdo com ele.

Assim, as mulheres em relacionamentos civis e/ou com dependentes dedicam o tempo
livre a familia e aos afazeres da casa — mesmo que desejassem usufruir de tempo para o lazer
—, sem alterar o tempo destinado ao trabalho. A vivéncia do seu tempo livre fica restrita, pois,
as atividades de cuidado da familia e a recuperacdo da forca fisica e da mental (repouso),
confundindo-se como tempo de lazer (CARDOSO, 2007).

Por outro lado, muitas trabalhadoras que eram jovens e solteiras e que residiam com 0s
pais buscavam quebrar o esteredtipo da mulher que destina 0 seu tempo Unica e
exclusivamente a familia ou a familia e ao trabalho — como suas mées. Diante disso,

postergavam a maternidade, ocupavam o seu tempo de ndo trabalho em capacitacdo e estudo
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na construgao de um futuro diferente de mulheres de suas referéncias e de uma independéncia
financeira (CARDOSO, 2007).

A possibilidade de reducdo do tempo de trabalho é algo que, na pesquisa feita por
Cardoso (2007), despertou interesse nas mulheres, visto que entenderam que poderiam
conciliar a vida pessoal com a profissional. Na visdo da autora, contudo, a eventual reducgéo
do tempo de trabalho ndo contribuiria para superacéo da divisdo sexual do trabalho, podendo
até reforcar esse paradigma (CARDOSO, 2007, p. 279).

Em sintese, verificou-se que o tempo dedicado “no” e “para” o trabalho profissional
ndo repercutiu na redugdo do tempo destinado ao trabalho doméstico, mas ambos se somaram
de modo a “reduzir e/ou comprimir os outros tempos sociais” (CARDOSO, 2007, p. 279).

Como visto na subsegdo anterior, a insercdo das TICs na esfera profissional gerou
beneficios relacionados aos fluxos e aos processos de trabalho, bem como a sua modalidade,
mas também foi objeto de criticas por ndo cumprir a promessa de reducdo do tempo de
trabalho e por apresentar diversos fatores de risco aos trabalhadores.

Pela analise supra, verifica-se a existéncia de um tempo dominante, via de regra, o de
trabalho, em relacdo aos demais tempos sociais. Além disso, vé-se uma fronteira nebulosa
entre as “temporalidades sociais”, notadamente o tempo de trabalho e o tempo de néo trabalho
da mulher. Importa, pois, refletir sobre o direito a desconexdo do trabalho na fronteira entre

ambos 0s tempos.

3.4 DESCONEXAQO DO TRABALHO NO TELETRABALHO: TEMPO DE TRABALHO E
DE NAO TRABALHO

Nas subsecBes anteriores, analisou-se a relagdo entre a incorporagédo e o uso das TICs
nas relacGes de trabalho, em especial no teletrabalho, bem como a sua influéncia nos tempos
sociais. Passa-se, entdo, a investigacdo da desconexao do trabalho a partir da compreensao do
tempo de trabalho e do tempo de ndo trabalho.

Como visto, 0 uso das TICs nos ambientes laborais tem levado ao prolongamento da
jornada de trabalho em virtude da conexdo permanente, da disponibilidade, do imediatismo
nas respostas ao chamado para o exercicio da funcéo, das constantes interrupcées do tempo de
trabalho no periodo livre (e vice e versa), da demanda por maior produtividade e qualidade no

cumprimento das metas, por exemplo.
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Corolério tém sido a intensificacdo do trabalho, o aumento dos riscos psicossociais a
salde dos trabalhadores, os acidentes e adoecimentos ocupacionais, a dificuldade de conciliar
a vida profissional com a pessoal e a familiar, os conflitos familiares e principalmente a
sobreposicdo do tempo de trabalho sobre o tempo de néo trabalho.

Antes mesmo da incorporagdo massiva das TICs nas relagfes do trabalho, a questdo
acerca da delimitacdo do tempo de trabalho e do tempo de ndo trabalho j& se apresentava.

Lafargue (2016), em seu manifesto de refutacdo ao direito do trabalho de 1848
(publicado em 1880, nova edicdo em 1883), evocou o direito a preguica em resposta a
“loucura”, ao “amor” e a “paixdo” pelo trabalho na sociedade capitalista, propondo uma
jornada de (trés) horas diarias a fim de que os trabalhadores tivessem momentos de descanso,
de lazer, de relacionamento social e afetivo, de desenvolvimento das artes e de nobres
virtudes.

Em seu manifesto, o autor denuncia as condi¢cdes extenuantes de trabalho — jornadas
de trabalho de 12 (doze) a 15 (quinze) horas de homens, mulheres e criangas nas minas, nas
fabricas, nas oficinas —, tecendo criticas no sentido de que tal situagdo ‘“assassina” o
organismo com doengas fisicas, “ressaca o cérebro” e “atanaza os nervos”2,

Mesmo com a incorporagdo das maquinas nos processos produtivos, a critica persiste,
pelo fato de o autor entender que o aumento da produtividade e o receio do desemprego levam
os trabalhadores a competirem com ela, aumentando o seu tempo de trabalho em vez de
reduzi-lo (LAFARGUE, 2016).

Nota-se que a questdo da predomindncia do tempo de trabalho sobre as demais
temporalidades e que a necessidade de garantia do gozo do tempo livre remete a discussdes
que perpassam os séculos. A pauta, via de regra, é a delimitacdo do tempo de trabalho
mediante a reducdo de jornadas e a garantia de pausas a fim de se efetivar o descanso e a
sociabilidade dos trabalhadores.

Para Stssekind (2010), a limitacdo da duragdo do trabalho cumpre 03 (trés) objetivos:
i) bioldgico, ii) social, iii) econdmico. O primeiro diz respeito ao tempo para o0 descanso e
para a recuperacdo fisica e psicologica dos trabalhadores. O segundo remete ao tempo
utilizado para fins recreativos, culturais, fisicos, de capacitacdo ou de qualificacdo e para
convivéncia social e familiar. Por fim, com a efetiva limitacdo da jornada de trabalho, pode

haver uma reducdo do desemprego e o aumento da produtividade do trabalhador.

28 A utilizagdo das aspas remete as expressoes utilizadas pelo autor.
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Tanto na esfera privada quanto na publica, verificam-se previsdes normativas
constitucionais, infraconstitucionais e regulamentares estipulando a delimitacdo da duracédo do
tempo de trabalho e a garantia de tempos de ndo trabalho (como o descanso semanal, as
férias, os intervalos, etc.); embora ndo se observe a efetividade prética que se espera. Por isso
a discussé@o sobre a instituicdo de direitos e de garantias para consecucdo do tempo de néo
trabalho soa atual.

Lopez Ahumada (2021) relembra a relevancia da discusséo acerca da delimitagdo do
tempo de trabalho fazendo mencao a sua relagdo com o nascimento do direito internacional do
trabalho, com a criacdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e com a adocgéo da
primeira convencdo na, também primeira, Conferéncia Internacional do Trabalho (1919),
concernente a limitacdo da jornada de trabalho para 08 (oito) horas diarias e 48 (quarenta e
oito) horas semanais. Tal regulamentacédo internacional respondeu as reivindicages operarias
e sindicais do fim do século XIX e do inicio do século XX mencionadas acima.

Para Pérez Campos (2019), a delimitacdo do tempo de trabalho e de descanso tem
objetivo duplice, de um lado, a garantia a satde e a seguranca do trabalhador e, de outro, 0
aumento da produtividade para as instituicdes publicas e para as privadas. O aumento da
produtividade, inclusive da qualidade do trabalho, da-se pela redugdo do cansaco e da fadiga,
pela reducédo dos equivocos cometidos nos fluxos e nos processos de trabalho e pelo aumento
da motivacéo.

Diante disso, e considerando a influéncia da internet e a incorporacdo das TICs nas
relacBes do trabalho, emerge a necessidade de delimitacdo dos tempos sociais, 0 que origina,
ainda que implicitamente, o direito a desconexdo do trabalho.

Maior (2003), um dos primeiros autores a tratarem do tema no Brasil, analisa a
desconexdo a partir da nocdo de tempo livre como meta de garantia do direito ao descanso. O
autor salienta que o citado direito se refere a uma visdo técnico-juridica do bem da vida
consubstanciado no direito de ndo trabalhar de forma concreta — que pode ser objeto,
inclusive, de pretensao juridica.

Refere-se, pois, ao descanso ou a pausa no trabalho, ao gozo do tempo livre
desvinculado do trabalho passivel de gerar reflexos sobre o trabalhador, sobre a familia e
sobre toda a sociedade. Para ele, o direito de se desconectar do trabalho promove o resgate da
salde fisica e da mental do trabalhador, bem como da sua prépria subjetividade (MAIOR,
2003).



72

Cardoso (2017), por sua vez, entende que a desconexdo do trabalho constitui-se em
direito e em dever, que emergem da corresponsabilidade entre atores sociais integrantes da
relacdo de trabalho, com o escopo de delimitagdo dos tempos de trabalho e de néo trabalho.

A autora entende que o direito e o dever a desconexdo do trabalho se consubstanciam
numa “aspiragdo ao controle dos tempos sociais”, como mecanismo de conciliacdo entre as
temporalidades com respeito ao tempo livre.

A desconexdo do trabalho pode se atrelar a garantia da conciliagdo da vida profissional
com a pessoal (CIALTI, 2017; OIT, 2020), ao passo que, para Sarlet e Rieffel (2018), diz
respeito a garantia da integridade fisica e psiquica sustentada nos principios da dignidade
humana e nos valores sociais do trabalho.

Alguns autores (AVOGARO, 2018; PEREZ CAMPOS, 2019; TRUJILLO PONS,
2021a) associam a garantia da desconexdo do trabalho ao descanso e consequentemente a
prevencdo ou ao impedimento de riscos psicossociais, assim como ao direito de ndo se
conectar com quaisquer ferramentas de TIC durante o tempo de ndo trabalho.

A desconexdo do trabalho também é vista como direito fundamental implicito do
trabalhador, na medida em que garante efetividade a outros direitos constitucionais do
trabalho, tais como: a educacdo, a saude, o lazer e a vida privada (GOLDSCHMIDT,;
GRAMINHO, 2020; MAGAGNOLLI, 2021).

Esse direito, para determinados autores, corresponde a um beneficio basico dos
trabalhadores e implica a limitacdo do tempo de trabalho, reduzindo a dependéncia dos
dispositivos digitais e 0s riscos psicossociais, bem como garantindo a compatibilizacdo das
vidas pessoal e familiar com os projetos de trabalho. Relaciona-se o direito a desconexdo do
trabalho, ainda, ao direito a salde, a privacidade e a intimidade na esfera do trabalho
(ZUCARO; 2019; VICENTE PACHES, 2020; LOPEZ AHUMADA, 2020; OIT, 2021).

O equilibrio entre o tempo de trabalho e o tempo de ndo trabalho e a consequente
possibilidade de conciliacdo entre exercicio da funcdo e descanso €, para determinados
autores, um traco elencado da desconexdo. (AVOGARO, 2018; OIT, 2021; LOPEZ
AHUMADA, 2021; PUCHETA; COSTA, 2023).

Da mesma forma, tem total relevancia o controle do tempo de trabalho como forma de
protecdo das vidas privada e pessoal em relacdo com a limitacdo do tempo de trabalho
(LOPEZ AHUMADA, 2021; PUCHETA; COSTA, 2023). Portanto, importa ter em mente a

nog¢do do que € o tempo de trabalho, de modo a harmonizé-lo com o tempo de nédo trabalho.
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Ayerra Duesca (2022) analisa o direito a desconexdo do ponto de vista da prevencéo a
salde e da seguranca no trabalho, entendendo ser um direito e um dever do trabalhador.
Assevera ainda que a garantia de tal direito refletiria na melhor conciliagdo entre o trabalho e
a vida privada, além de assegurar o respeito a intimidade dos trabalhadores.

Destaca-se também a relacéo entre a desconexdo e a regulacéo da duracéo do trabalho,
evitando-se o prolongamento da jornada de labor e garantindo a seguranca e a saude no
trabalho (TRUJILLO PONS, 2021).

Veja-se que a desconexdao apresenta um contetdo diverso, multifocal, pldrimo,
(MOREL, 2017; GARCIA, 2020). Percebe-se, assim, que, na analise e na interpretacio de tal
direito, ele pode se apresentar também como dever e como instrumento para a garantia de
beneficios fundamentais.

A desconexdo do trabalho também pode ser analisada sob dois vieses, o direito de
desligar do trabalho e o direito de desligar no trabalho. A primeira vertente corresponde ao
direito de se desconectar das atividades laborais com o fim de garantia do descanso (férias,
pausas, intervalos, etc.) e do gozo de tempo livre para atividades da vida pessoal. J& a segunda
se relaciona com a hiperconectividade e com a busca por qualidade de vida no trabalho pela
desconexdo (MOREL, 2017).

Nesse sentido, o direito a desconexdo se apresentaria como garantia do direito ao
descanso e do gozo de tempo livre, assim como solucdo dos problemas psicossociais e fisicos
decorrentes do uso das TICs (MOREL, 2017).

Para Pérez Campos (2019), a desconexdo do trabalho atende a uma necessidade
bidirecional de garantir a saude e a seguranca dos trabalhadores e responder aos anseios
produtivos das instituicdes.

Ademais, o direito a desconexao do trabalho pode ser analisado sob as perspectivas da
horizontalidade e da verticalidade; a primeira é concernente a protecdo em face do direito de
se desconectar entre colegas de trabalho, ao passo que a segunda diz respeito a garantia de tal
direito entre gestores e trabalhadores (ZUCARO, 2019).

Em outra visdo, a desconexdo do trabalho pode apresentar uma perspectiva ativa e
uma passiva; esta corresponde ao direito de o trabalhador ndo responder aos chamados, as
demandas e as notificacdes de trabalho emitidas pelos gestores ou colegas fora do tempo de
trabalho, e aquela diz respeito ao direito de abster-se de manejar as TICs durante o tempo de
néo trabalho (MAGNOLLI, 2021).
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Garcia (2020), ao analisar o direito a desconexdo do ponto de vista dos trabalhadores
do setor publico, aponta uma natureza juridica triplice, isto €, como direito dos empregados
publicos, como dever dos referidos empregados e como obrigacdo da Administracdo Publica.

O referido autor entende ainda que o direito a desconexdo do trabalho tem natureza
multifocal por abarcar uma série de bens juridicos, tais como: pausas, licencas e férias do
trabalho, intimidade pessoal e familiar, conciliacdo das vidas profissional e pessoal, satde dos
trabalhadores, meio ambiente de trabalho, seguridade social.

Em uma visdo oposta ao que foi apresentado até o momento sobre a desconexao do
trabalho, cabe destacar o ponto de vista de Naranjo Colorado (2017), que, ao analisar as
vicissitudes desse direito, afirma a sua ineficacia e inefetividade, por, em sua visdo, ndo
passar de mero instrumento de flexibilizacdo de direitos trabalhistas.

O autor chega a questionar se a desconexdo do trabalho seria um simples “sofisma
juridico” ou uma “aspirag¢do a inovacao” juridica, uma vez que pretende garantir ou viabilizar
0 gozo de direitos que ja se encontram englobados na regulamentacdo da duracéo da jornada
de trabalho.

Ele entende que a uUnica aplicabilidade de tal direito seria a de abster-se de realizar
tarefas no tempo de ndo trabalho, o que ndo implicaria efetividade porque sequer ha previsao
de sangdo nos casos de descumprimentos — em normas legais (por exemplo, a regulamentacéo
espanhola), em normas coletivas ou em contratuais.

Quanto aos mecanismos de implantacdo da desconexdo do trabalho, observam-se, na
literatura referenciada, alguns mecanismos de implantacdo da desconexao do trabalho sob o
ponto de vista das instituicbes privadas e publicas, dos trabalhadores, dos sindicatos e do
Estado, a seguir elencados (PEREZ CAMPOS, 2019; OIT, 2019; OIT, 2021; TRUJILLO
PONS, 2021b; AYERRA DUESCA, 2022).

Do ponto de vista do Estado, apresenta-se como mecanismo de garantia e de
implantacdo da desconexdo a regulacdo formal no ordenamento juridico nacional mediante a
definicdo clara acerca das garantias e das protecdes abarcadas, bem como de meios de coercédo
ou de penalidades no caso de descumprimento.

Segundo Pérez Campos (2019), a regulamentacdo de tal direito apresentaria uma
dimensdo triplice: social, juridica e econdmica. A primeira delas teria como finalidade a
protecdo da integridade fisica e moral dos trabalhadores. A segunda representaria mais um

mecanismo de imposicdo de limites & duracdo da jornada de trabalho. A udltima dimenséo
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corresponderia a beneficios e a redugdo de custos para as instituices contratantes, pelo
aumento da produtividade e da qualidade.

Aliados ao Estado, os sindicatos se apresentam como participes essenciais na
construcdo de uma complementacdo formal de tal regulacéo, considerando o dialogo social e
a concretude de analise no &mbito das vivéncias cotidianas a partir de um categoria e/ou
empresa/orgdo especifico.

Da parte das instituicbes publicas e das privadas, as seguintes medidas sdo
apresentadas: i) avaliagdo dos riscos psicossociais; ii) planificacdo das atividades preventivas;
iii) capacitacdo profissional quanto ao tema; iv) garantia de autonomia e de flexibilidade ao
trabalhador na gestdo do horario de trabalho, das pausas, da rotina; v) garantia de se desligar
ou permanecer off-line das TICs e aplicativos relacionados ao trabalho, sem sancdo ou
retaliacbes no caso de exercicio desse direito; vi) implantacdo de sistemas que blogueiem o
acesso as TICs fora do tempo de trabalho; vii) implantacdo de sistemas de alertas quanto a
desconexdo do trabalho aos trabalhadores que insistam na realizagdo de atividades fora do
tempo adequado; viii) mudanca na cultura da empresa de forma a ndo estimular, premiar ou
promover pessoas que extrapolam a jornada de trabalho — ou costumam levar tarefa para casa,
ou realizd-la nos tempos que seriam destinados ao gozo do tempo livre, notadamente pela
cultura da competitividade —nem motivar o cumprimento de prazos em tempos curtos, aliado
ao aumento de produtividade; ix) estimulo a confianca de seus gestores em seus trabalhadores,
precipuamente no teletrabalho, de modo a restringir o controle e a vigilancia intrusiva no
tempo de ndo trabalho; x) estabelecimento de horérios fixos de disponibilidade com os
trabalhadores.

Essas medidas também exercem fator primordial na implantacdo e na efetivacdo da
desconexdo, na medida em que dependem de vontade e de iniciativa pessoal para o
estabelecimento de limites claros sobre os tempos de trabalho e de ndo trabalho.

De forma pratica, elas correspondem: i) ao desligamento de dispositivos eletronicos
relacionados ao trabalho ou ao ndo acesso (nem por notificagdes via banners nos aplicativos
mdveis eletrdnicos); ii) a implantacdo de comunicacdo assincrona e utilizacdo de ferramentas
de trabalho (aplicativos, por exemplo) que viabilizem tal tipo de comunicacdo; iii) ao
compartilhamento de dados e de projetos, acompanhamento de tarefas e de atividades por
meio de ferramentas digitais na modalidade de nuvem para facilitar a comunicagdo assincrona
e a gestdo remota sem interferéncia; iv) a abstencdo do uso de aplicativos de mensagens

eletronicas de cunho pessoal para o trabalho; v) a programacdo de mensagens automaticas
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informando o periodo de ndo conexdo e o encaminhamento para outro colega/setor de
trabalho ou a data de retorno; vi) a abstencdo de realizar tarefas de trabalho nos denominados
“tempos mortos”, a fim de se evitar a substituicdo do tempo livre pelo tempo dedicado ao
trabalho ou de efetivo trabalho; vii) @ mudanca na cultura do presentismo, ou seja, a
necessidade de demonstrar para 0s superiores ou gestores a disponibilidade constante para o
trabalho.

Cumpre salientar que, mesmo com todas as medidas apresentadas, a mudanga mental e
comportamental do trabalhador apresenta condicdo essencial a desconexao,
independentemente da modalidade de trabalho. Muitos trabalhadores, mesmo sem a
interferéncia das TI1Cs, mantém uma constante atencdo ao trabalho na busca por solucées para
projetos e para atividades, bem como para metas e prazos a serem cumpridos, que podem
levar a constante conex@o com o trabalho e a configuracdo de tempo dedicado ao trabalho em
detrimento do gozo do tempo livre (CARDOSO, 2017; TRUJILLO PONS, 2021b).

Como consequéncias da efetivacdo da desconexdo, destacam-se o bem-estar, a
felicidade, a satisfacdo pessoal e profissional, a melhor gestdo de responsabilidades pessoais e
familiares (LOPEZ AHUMADA, 2021; TRUJILLO, 2021b). Soma-se a isso 0 aumento da
produtividade e da qualidade do trabalho tdo almejada no teletrabalho — inclusive no @mbito
publico.

Além da participacdo dos atores sociais supracitados, mediante adocdo de
mecanismos para regulamentacdo e para efetividade da desconexdo, € importante superar a
ideia de que tal direito se apresenta apenas como instrumento garantidor de regalias privadas e
sociais com viés programatico.

Embora ndo seja regulamentada no ambito privado e no Poder Judiciario da Unido —
inclusive da Justica do Trabalho —, a desconexdo do trabalho se apresenta como um direito
elementar na era digital de transformacdes e de penetrabilidade das TICs na vida e na
atividade laborativa dos seres humanos.

Pucheta e Costa (2023) levantam uma reflexdo interessante no sentido de que o
direito a desconexao corresponde a limitacdo da jornada de trabalho e a garantia do direito ao
descanso por exprimir uma visdo binaria. Tal interpretacdo pode levar a desconsideracdo das
denominadas “zonas cinzentas” entre as temporalidades sociais, notadamente o tempo

dedicado ao trabalho — ao qual se acresce ao entendimento dos autores.
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Outro ponto de reflexdo no tocante a desconexdo do trabalho decorre do tipo de
relacdo juridica na qual o trabalhador esta inserido e a (in)capacidade de impor tal direito
(MAGAGNOLLI, 2021).

Em uma relacéo juridica empregaticia, por exemplo, o empregado pode apresentar
uma necessidade de permanecer conectado e disponivel ao chamado e as demandas de
trabalho emitidos pelo empregador como forma de garantia de emprego, ante a sua
hipossuficiéncia e aos indices de desemprego no pais. Na relagdo juridica estatutéria, o
elemento motivador do presentismo digital pode ser o cumprimento de metas superiores por
determinacéo legal, a fim de garantir a permanéncia no regime de teletrabalho ou a promogéo
a funcdo de confianca ou ao cargo comissionado, a titulo exemplificativo.

N&o se verifica, ainda, previsao expressa no ordenamento juridico nacional acerca da
desconexdo do trabalho. Algo que ndo foi apontado nem pela instituicio da Reforma
Trabalhista que regulamentou parcialmente o teletrabalho, tampouco pela L. N° 14.442, de 2
de setembro de 2022, de conversdo da Medida Proviséria N.° 1.108, de 2022, que entre outros
temas, dispunha sobre o teletrabalho. Também ndo se vislumbra qualquer mencédo ao tema na
L. N° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Como visto nas subsecbes 2.2.3 e 2.2.4, nas quais analisaram-se as Resolugdes
227/2016 do CNJ e a Instrucdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR N. 78, de 24 de margo
de 2022, que regulamentou o teletrabalho no TRT 3, também ndo se avista a garantia expressa
ao direito a desconexao do trabalho.

Ha apenas uma mencdo a tal direito, mediante a previsdo do tempo livre para o
convivio familiar e o social na Resolugdo 227/2016 do CNJ, que embasa o teletrabalho no
ambito do Poder Judiciario. A adogdo do regime de teletrabalho, portanto, ndo “deve obstruir
o convivio social e laboral” “nem embaracar o direito ao tempo livre”?°

Segundo salientado anteriormente, o tema em analise merece enfrentamento pelo
Poder Judiciario e seus tribunais, de forma a regulamentar e a efetivar o direito a desconexao
do trabalho como viés obrigacional.

A auséncia de regulamentacdo — nos ambitos publico e privado — acerca da
desconexdo do trabalho ndo impede que os atores sociais envolvidos no teletrabalho prevejam
acordos préprios a fim de efetiva-la.

Independentemente de sua natureza e do seu conteudo principal, a desconexdo do

trabalho no teletrabalho tem por escopo limitar ou restringir a interferéncia das TICs nas

29 Artigo 5.9, 81.°, da Resolugdo 227/2016 do CNJ.
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relagdes profissionais, de modo a trazer equilibrio no desempenho cotidiano dessa forma de
trabalho (TRUJILLO, 20214, 2021b).

Para fins deste estudo, a desconex&@o do trabalho se apresenta como um direito, como
um dever, como uma garantia e como um instrumento de limitagdo ao uso das TICs
relacionadas ao oficio fora do tempo de expediente, refletindo no direito ao ndo trabalho, ao
descanso, ao lazer, ao esporte, a cultura, a ciéncia, a saude, a seguranca, a intimidade, a
privacidade, a dignidade, a qualificacdo profissional, & conciliagdo harmdnica entre o trabalho
e as vidas pessoal e familiar.

Aspira-se, pois, ao estabelecimento de limites mais claros entre as temporalidades
sociais, de modo a garantir as vivéncias dos trabalhadores em cada uma delas, sem que 0
tempo de trabalho se sobreponha aos demais.

Essa circunstancia tem maior relevancia no caso da mulher teletrabalhadora,
considerando a interferéncia das TICs nos tempos de ndo trabalho (e vice-versa), dada a
naturalizacdo da conciliacdo de papeis (produtivo e reprodutivo) e da sobrecarga decorrente
(PUCHETA; COSTA; 2023).

Conforme se apresentou, essa interferéncia pode levar a reflexos na conciliagdo entre a
vida profissional, a pessoal e a familiar, gerando conflitos e riscos psicossociais. Sem
mencionar o reforco aos esteredtipos de género decorrentes da adocdo do teletrabalho pela
mulher.

Do ponto de vista da mulher teletrabalhadora, a garantia da desconexdo do trabalho
pode contribuir para o maior equilibrio entre a vida profissional, a pessoal e a familiar. Tal
harmonia também pode decorrer da adogdo do teletrabalho por homens e da consequente
participacdo nas responsabilidades familiares — nas tarefas domésticas e no cuidado. Sem
adentrar na discussdo, neste momento, da institucionalizacdo e do arraigamento da divisao
sexual do trabalho na sociedade.

Os reflexos do direito a desconexao na fronteira entre o tempo de trabalho e o tempo
de ndo trabalho para fins de conciliacdo das vidas profissional e familiar da mulher
constituem o objeto de analise empirica do presente estudo — o que sera analisado
posteriormente.

As discussoes efetivadas nesta sec¢do, portanto, objetivaram analisar a desconexdo do
trabalho a partir da fronteira entre o tempo de trabalho e o tempo de néo trabalho, levando-se

em consideracdo as repercussoes das TICs na realizagdo do teletrabalho. Na secdo seguinte, o
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teletrabalho serd analisado a partir da perspectiva de género, na conciliagdo entre a vida

profissional, a pessoal e a familiar.
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4 TELETRABALHO DA MULHER: CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL, DA
PESSOAL E DA FAMILIAR

O propésito deste capitulo é analisar o teletrabalho a partir de uma perspectiva de
género. Especificamente, objetiva-se: i) tecer breves considera¢des sobre a teoria da diviséo
sexual do trabalho e do cuidado; ii) apontar as razfes para ado¢do de uma perspectiva de
género no estudo do teletrabalho; iii) analisar o teletrabalho a partir de uma perspectiva de
género na conciliacdo entre a vida profissional, a pessoal e a familiar. Antes, cumpre prestar
um esclarecimento terminolégico acerca da expressdo “género” o qual permeia todo o

trabalho.

4.1 ESCLARECIMENTO TERMINOLOGICO: GENERO

Conforme salienta Scott (2019, p. 51), a definicdo de género “comporta um elenco
tanto de posicOes tedricas quanto de simples referéncias as relacbes entre 0s sexos”.

Assim, ndo se desconsidera a existéncia de debates e de estudos relacionados a
origem, a definicdo, a aplicacdo e a abrangéncia da palavra género e a sua relacdo com o sexo
e com as suas diferencas (tanto entre os sexos, como entre 0s grupos de mulheres e de
homens, por exemplo), o seu carater multidimensional, as suas relacGes sociais, tampouco a
critica a dicotomia contida na definicdo ora adotada. Entretanto, aprofundar-se nesse tema
fugiria do escopo da presente pesquisa.

Nesse sentido, a expressdo “género” adotada neste estudo se baseia em um viés social,
que se distingue do “sexo”. Este, por sua vez, atrela-se a concepgao bioldgica de homem e de
mulher (MATHIEU, 2009).

De acordo com Saffioti (2015, p. 47), “o género ¢ a construgao social do masculino e
do feminino”. Refere-se as relagdes sociais nas quais homens e mulheres se inserem e atuam
(CONNEL,; PEARSE, 2015).

A palavra “género”, portanto, diz respeito a construcao social dos papéis da mulher e
do homem na sociedade em que estdo inseridos e as suas relacBes sociais. Feito esse
esclarecimento sobre a definigdo acolhida para a expressdo “género” neste estudo, passa-Se as

consideracOes acerca da teoria da divisdo sexual do trabalho e do cuidado.
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4.2 BREVES CONSIDERACOES SOBRE A TEORIA DA DIVISAO SEXUAL DO
TRABALHO E DO CUIDADO

Segundo Hirata e Kergoat (2020), a problematizacdo e a teorizacdo da diviséo sexual
do trabalho surgiu no campo das ciéncias sociais na década de 1970, merecendo revisitaces
no decorrer dos anos diante de suas novas e constantes reconfiguragdes (MARUANI;
HIRATA, 2003; HIRATA; KERGOAT, 2020).

A diviséo sexual do trabalho consiste na distingdo do trabalho entre os homens e as
mulheres e imputa a eles o trabalho produtivo (profissional, remunerado) e a elas o
reprodutivo (doméstico e de cuidado, ndo remunerado) (HIRATA; KERGOAT, 2003, 2020).

Essa categorizacdo pode apresentar alguns vieses, como o de conciliacdo entre 0s
sexos e o de relacdes sociais antagbnicas entre eles (HIRATA; KERGOAT, 2003, p. 113). O
primeiro viés parte da nogdo de que 0s sexos sdo iguais, de modo que 0s papeis sociais seriam
complementares. A segunda nogéo, por sua vez, diz respeito a oposicdo de forcas e de valores
das relagdes sociais entre 0s sexos.

A partir do dltimo ponto de vista, precipuamente, constroi-se a nogdo de
hierarquizacdo entre os sexos, de supremacia do homem, de valorizacdo do trabalho
produtivo, de desvalorizacdo do trabalho reprodutivo e de naturalizacdo do determinismo
bioldgico, cultural e social da mulher acerca do trabalho reprodutivo (HIRATA, 2002).

O trabalho realizado pelo homem, segundo essa concepc¢édo, vale mais do que o da
mulher, tanto no plano da simbologia como no da economia. Estatui-se, assim, a separacao
entre “trabalho de homem” e “trabalho de mulher”, com o valor agregado e amparado no
poder, na supremacia e na hierarquizacao entre os sexos (HIRATA; KERGOAT, 2003, 2020).

Hirata e Kergoat (2003, p. 113) aduzem que essa nocdo de imputacdo de mais valor ao
trabalho produtivo do homem revela-se em uma verdadeira hierarquizacdo social, com
aparéncias multiplas e variaveis no decorrer dos anos, mas permanece desvalorizando o
trabalho da mulher, notadamente o reprodutivo.

Para as supracitadas autoras, a “divisdo sexual do trabalho esta no &mago do poder que
0s homens exercem sobre as mulheres” (2003, p. 114), porque, ao retirarem a
responsabilidade do trabalho reprodutivo das mulheres, as relagdes sociais desmoronariam
juntamente com a opressao, com a dominagdo e com as violéncias.

Como efeito disso, desde a tenra idade, as criangas séo socializadas sob a premissa

dessa divisdo sexual do trabalho. Especificamente as meninas cabe o aprendizado de
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comportamentos e de tarefas relacionados ao ambiente doméstico e familiar, notadamente
ligados aos afazeres domésticos e de cuidado. Destaca-se que a assuncdo prioritaria de tal
trabalho servira de base para a manutencdo da atividade produtiva dos homens (HIRATA,
2002).

Assim, afazeres relacionados ao cuidado do lar e de pessoas (familiares) se apresentam
como um tipico trabalho de mulher, de origem natural, determinada pelo sexo. Alia-se a isso a
nocao de que tais tarefas constituem obrigacdo das mulheres no seio familiar e de que, quando
realizadas, apresentam-se permeadas de emocdes e de sentimentos relacionados ao amor
(HIRATA; KERGOAT, 2020).

O cuidado, por sua vez, apresenta-se como uma das dimensfes da divisdo sexual do
trabalho que se mantém e se perpetuam como sendo algo tipicamente de mulher, por envolver
acOes, emoc0es e sentimentos que fazem parecer natural, vocacional, nato, facil e corriqueiro
(HIRATA, 2022). Por isso mesmo, relacionado a uma atividade que é desvalorizada ou que
ndo demanda compensacdo, retribuicdo, contraprestacdo, nem sequer o reconhecimento do
tempo gasto para tanto.

Hirata (2022, p. 19) define o cuidado por meio da analise de seu verbo cuidar, como
uma agdo no sentido de ‘“ser solicito, ajudar, preocupar-se com os outros”. Prossegue
asseverando que “o cuidado ndo ¢ apenas uma atitude atenciosa, ele abrange um conjunto de
atividades materiais e de relacbes que consiste em trazer uma resposta concreta as
necessidades dos outros”, trazendo em si um “senso de responsabilidade pela vida e pelo bem-
estar do outro” (HIRATA, 2022, p. 30). Para a autora (2021), o cuidado, além de uma acao de
atencdo, € um ato, uma pratica, uma profissdo, um trabalho material (produtivo e também
reprodutivo) que se relaciona com o género.

Para Guimaraes (2021, p. 11), “o cuidado ¢ aquele fendmeno que esta no corac¢do da
vida social”, “associado ao sentido de vulnerabilidade” humana e que se apresenta de forma
plural — “em uma “multiplicidade de relagdes” de natureza produtiva e reprodutiva. O
autocuidado também se apresenta como uma faceta da variabilidade das relac6es de cuidado.

Neste estudo, a nocdo de cuidado atrela-se a esfera familiar, inserida no trabalho
reprodutivo da mulher, algumas vezes delegado a profissionais como domésticas, babas,
cuidadoras de pessoas dependentes (idosas, com deficiéncia, etc.). Nessas condicdes, 0
cuidado entremeia-se a emocdes e a sentimentos como o0 amor, o afeto, a atengéo, o respeito, a

paciéncia, a felicidade, a satisfacdo, mediante a dedicagdo de tempo para tanto.
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A pandemia trouxe visibilidade para a centralidade do cuidado na sociedade, assim
como para a nogdo de interdependéncia dos seres humanos no ato de cuidar e de ser cuidado,
independentemente do sexo, da cor, da origem, da classe social, da orientacdo sexual, etc. O
cuidado se apresentou em seu carater de solidariedade e mutualidade (GUIMARAES;
HIRATA, 2020; HIRATA, 2022), tornando-se imprescindivel a propria manutencdo da vida
(CORREA VIEIRA, 2020).

A pandemia também escancarou as desigualdades no &mbito do cuidado, notadamente
no tocante ao trabalho ndo remunerado, no interior das familias. Nesses casos, o cuidado
permaneceu centrado nas mulheres, na condi¢do de esposas, mées, irmas e filhas. Reafirmou-
se a divisdao sexual do trabalho de cuidado como “trabalho de mulher”. E, quando delegado e
remunerado, o cuidado deixa de ser somente “generizado” e passa a ser “racializado” as
mulheres negras. Em quaisquer das situacfes, mantém-se a no¢ao de um trabalho feminino
desvalorizado (GUIMARAES; HIRATA, 2020; HIRATA, 2022).

A desigualdade também se apresentou no tocante as formas de trabalhar; enguanto
uma parcela de pessoas pode exercer 0s seus oficios por meio remoto, outra parcela teve que
enfrentar os receios e 0s riscos da exposicdo ao virus nos locais fisicos de trabalho,
notadamente os profissionais de cuidado (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

Segundo Guimarées e Hirata (2020), a viabilidade do teletrabalho esteve restrita as
pessoas mais escolarizadas, com nivel intelectual elevado e com instrucdo formal superior,
como professores, pessoas que atuam na geréncia, na administracdo e nos escritorios. Dado
que escancarou a exclusdo digital de uma parcela da sociedade, assim como as desigualdades
sociais.

Isso trouxe a tona a reflexdo acerca do teletrabalho no contexto da divisdo sexual do
trabalho, notadamente do cuidado. Temas como a intensificacdo do trabalho, a desigualdade
de acesso ao trabalho, as dificuldades quanto a adaptacdo, a infraestrutura, a capacitacdo, a
gestdo e a organizacdo da rotina se mostraram imprescindiveis para a manutencdo do
teletrabalno (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

Também de grande importancia é a conciliacdo do trabalho e das vidas privada e
familiar, principalmente em decorréncia das atividades domésticas e de cuidado e do aumento
das responsabilidades familiares sobre as mulheres, o que denotou apenas uma reconfiguracdo
da arraigada divisdo sexual do trabalho (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

No contexto da pandemia, as atividades domésticas e de cuidado tiveram de ser

redistribuidas entre os membros da familia, ainda que no periodo inicial. 1sso porque, com o
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passar do tempo, tal situacdo passou a ser insustentavel para diversas familias e profissionais,
0 que acarretou o retorno do trabalho doméstico remunerado para muitas familias, expondo,
mais uma vez, a vulnerabilidade e a sobrecarga das mulheres, de modo especial, das mulheres
negras (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

Isso levou a uma intensificacdo do trabalho da mulher na conciliagdo entre o trabalho
produtivo e o reprodutivo, ainda que com a participagdo dos homens na realizacdo dos
afazeres domésticos e de cuidado, dada a multiplicidade de atividades dos membros familiares
confinadas na esfera do lar (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

Uma questdo digna de reflexdo neste periodo que se aproxima do que sera
denominado “pds pandémico” é que, mesmo sobre pessoas saudaveis, autbnomas, capazes,
competentes, ativas e independentes, o cuidado estara presente nelas de alguma forma, seja na
delegacéo dos afazeres domeésticos, seja na delegacdo do cuidado de filhos, pais, irméos, seja
no seu cuidado pessoal com saude, corpo, mente, estética, alimentagéo, etc., seja na busca por
bem-estar, saude, cura, equilibrio e descanso.

Isso porque o cuidado € intrinseco e central a existéncia humana, ainda que como acao
invisivel ou naturalizada, de modo que, em algum momento, o cuidar e 0 ser cuidado
atravessardo a vida de todos — muitas vezes como “condi¢do definidora de um individuo”
(GUIMARAES, 2021, p. 12).

Também por isso € preciso superar a ideia de que o trabalho de cuidado — remunerado
e nao remunerado, no ambito produtivo e no reprodutivo — ndo tem valor, por isso
desvalorizado e precarizado, posto que, em algum momento, todos seremos receptores de
cuidado, assim como agentes do cuidado (HIRATA, 2022).

O fato de as mulheres terem ingressado no mercado de trabalho redundou na
transferéncia das atividades tidas como tipicas da mulher, como os afazeres domésticos e de
cuidado, para outras mulheres — principalmente mulheres negras e pobres. Isso se da em razao
da permanéncia da divisdo sexual do trabalho, arraigada em nossa sociedade de origem
patriarcal.

N&o se vislumbra, assim, uma ruptura de tal padrdo mediante a assunc¢do igualitaria do
trabalho reprodutivo pelos homens. Ao contréario, cabe as mulheres conciliarem o trabalho
produtivo com o reprodutivo, sendo aquele constantemente pautado e interrompido por este —
notadamente em virtude de situagdes como o casamento e a maternidade (HIRATA, 2002).

Nem mesmo o advento da tecnologia e a sua inser¢cao nas modalidades e nas formas de

desempenhar o trabalho geraram reflexos no sentido de uma equalizacdo entre o trabalho
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produtivo de homens e de mulheres, tampouco de reducdo da desigualdade no trabalho
reprodutivo.

Para Hirata (2002), a insercdo das tecnologias pode gerar um aumento da
marginalizacdo das mulheres e um risco para permanéncia no emprego de mulheres nédo
qualificadas. Notadamente em razdo da correlagcdo entre flexibilidade no trabalho e a sua
relacdo com a familia.

Além disso, Hirata (2022, p. 120) alerta acerca da chamada “crise do cuidado”, que
decorre justamente da conciliagdo da mulher no trabalho produtivo e no reprodutivo — e que
nada tem de novo para as mulheres negras, para as pobres e para as trabalhadoras. A referida
crise também pode ser relacionada ao aumento da expectativa de vida, ao envelhecimento da
populacdo e a escassez de servigos publicos e privados de qualidade para bebés, para criancas
e para outras pessoas que demandam cuidados (CORREA VIEIRA, 2020).

A superacdo dessa crise implica a superacdo da divisdo sexual do trabalho, que
demandaria uma verdadeira transformagao consciente quanto as questdes de género, de classe,
de raca, teorica e pratica (HIRATA, 2022). Para essa autora (HIRATA, 2022, p. 124), “a
reconfiguracdo das relacGes entre vida profissional e familiar, entre privado e publico,
encontra-se no centro da evolucao recente do mundo do trabalho”. Diante disso, ela ressalta a
importancia de pesquisas sobre o tema no Brasil ante o aumento do desemprego e a
incorporacéo do trabalho remoto (GUIMARAES; HIRATA, 2020; HIRATA, 2022).

De modo geral, constatam-se modificacdes no tocante a divisdo sexual do trabalho e
do cuidado desde o inicio de seu estudo na década de 70 até os dias atuais, porém a no¢édo de
que a relacdo entre 0s sexos baseia-se no poder, na dominagdo, na superioridade de um sexo —
no caso 0 masculino — sobre o outro se mantém (BIROLI; QUINTELA, 2020).

Uma das formas de reconfiguracao e de tentativa de ruptura com esse sistema se da de
forma individual, nas relacbes cotidianas e familiares entre os sexos, mediante ajustes,
negociagdes, conscientizacdo do trabalho produtivo e do reprodutivo, mas sempre envolta na
tradicional divisdo sexual do trabalho (BIROLI; QUINTELA, 2020).

Na tentativa de proceder a tais ajustes, as autoras salientam a manutencdo da divisao
sexual do trabalho que desvaloriza o trabalho da mulher sendo mais sentida por aquelas “que
ndo tém acesso a profissionalizagdo e as ocupagdes mais valorizadas”. De modo que “a
possibilidade de desafiar a divisdo sexual do trabalho esta aberta a poucas” mulheres
(BIROLI; QUINTELA, 2020, p. 112).
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Nesse contexto, revistar o tema divisdo sexual do trabalho e do cuidado é um desafio
constante e necessario, notadamente apos a pandemia de COVID-19 e o desenvolvimento
veloz, sistémico e profundo decorrente da inovacdo, da digitalizacdo, da automacdo, da
globalizagéo, da flexibilizagdo, todas oriundas da insergéo no trabalho de TICs cada vez mais
sofisticadas.

Exemplo disso € o teletrabalho da mulher, objeto do presente estudo, o qual pode levar
a uma nova reconfiguracdo da divisdo sexual do trabalho e do cuidado, ou apenas a um
refor¢o da hierarquizacgdo do trabalho, da desigualdade nas relagdes sociais, da desvalorizagao
do trabalho produtivo da mulher e do aumento da responsabilidade do trabalho reprodutivo
das trabalhadoras.

Isso porque o teletrabalho apresenta paradoxos decorrentes da conciliagdo de papéis
sociais da mulher, que pode levar a manutencdo da hierarquizagdo dos sexos, da sobrecarga
do trabalho reprodutivo, a invisibilidade de tal situacéo, a dificuldade de tais trabalhadoras
acessarem sistemas de protecdo social e trabalhista devido aos isolamentos social e
profissional.

Da mesma forma, pode gerar o ocultamento de condi¢des prejudiciais de trabalho,
como a falta de assisténcia psicossocial, médica, previdenciaria, as violacdes de direitos
trabalhistas, o assédio moral, entre outras que redundam na precarizagdo do trabalho da
mulher.

Hirata e Kergoat (2003, p. 122), ao revistarem o tema do ponto de vista da reducdo do
tempo de trabalho, alertaram acerca das consequéncias politicas da idealizacdo dessa
modalidade de trabalho em cotejo com a estabilidade da divisdo sexual do trabalho. Para elas,
tal situacdo “traz a tona uma continuidade, até mesmo um refor¢co dos papéis sexuados, 0s
quais sdo convenientes questionar”.

Feitas tais consideracOes, passa-se a reflexdo sobre o teletrabalho a partir da
perspectiva de género, para na sequéncia tratar sobre a conciliacdo trabalho, vida pessoal e

vida familiar no regime de teletrabalho.
4.3 APONTAMENTOS SOBRE O TELETRABALHO COM PERSPECTIVA DE GENERO
O Direito necessita ser concebido, interpretado, analisado e estudado a partir de uma

perspectiva de género ante a identificacdo de que a construcdo originaria advém do ideal

masculino, sob o0 manto da neutralidade.
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Temas relacionados a esfera do trabalho — ainda que ndo se enquadre numa relagdo
empregaticia — demandam atengdo, dada a assimetria das relagGes juridicas. De um lado, a
pessoa trabalhadora e, do outro, uma organizagdo (publica ou empresarial). Tal assimetria
implica a hipossuficiéncia da pessoa trabalhadora em relacdo a organizagdo para a qual presta
0S Seus Servigos.

Assim, ao analisar temas juridicos afetos a area do trabalho, como o teletrabalho, faz-
se necessario o0 enfoque a partir de uma perspectiva de género, a fim de corroborar a busca
pela reducdo das desigualdades e das discriminacdes e pela promocéo da satde e da seguranca
no trabalho.

Dessa forma, as vivéncias e as experiéncias da mulher nos contextos social e juridico
do trabalho, que ainda se fundamentam sobre as bases do patriarcado®, precisam ser
consideradas na elaboracgéo, na interpretacdo e na aplicagdo das normas, a fim de se alcancar a
igualdade.

Como visto na subsecdo anterior, a divisdo sexual do trabalho, embora tenha
apresentado reconfiguracdes no decorrer das ultimas decadas, permanece presente nas
relacdes sociais entre 0s sexos (HIRATA; KERGOAT, 2003). Disso decorre a perpetuacao da
desvalorizacdo do trabalho da mulher, tanto na esfera puablica como na privada (HIRATA;
KERGOAT, 2003, 2020).

No que tange ao teletrabalho, a OIT (2021, p. 66) alerta para o fato de que essa
modalidade de trabalhar apresenta “claras expressdes de género”. Por isso é importante a sua
andlise utilizando-se a categoria “mulher” associada ao “trabalho”, a fim de que se perquirir
as distintas repercussdes entre 0S Sexos.

Corrobora esse pensamento Corréa Vieira (2019) ao asseverar que 0 género, como
categoria de analise na relacdo entre o trabalho e a salde, demonstra as distintas repercussoes
na vida de homens e de mulheres. Salienta, ainda, a necessidade de se considerarem os fatores

sociais e laborais relacionados ao ambiente de trabalho, a forma de ingresso no mercado de

%0 para Lerner (2019, p. 261-270) o patriarcado ¢ uma construcdo histérica na qual se destinaram papéis e
comportamentos aos sexos feminino e masculino, o que reflete nos costumes, nas leis e nos valores,
evidenciando o poder, a dominacdo, o controle, a exploracdo, a produgdo e a opressdo deste em detrimento
daquele. Na visdo dela, o patriarcado consiste na “dominagdo paternalista”, isto ¢, na relacdo entre um grupo
dominante (masculino) e um grupo dominado (feminino), na qual aquele é considerado superior e este, inferior,
mantendo-se uma relacdo de mutualidade e trocas desiguais. Segundo bell hooks (2020, p. 13), o patriarcado
consiste numa “outra maneira de nomear o sexismo institucionalizado”. Para Saffioti (2015, p. 37), o sexismo ¢
uma estrutura de poder na qual h& um desequilibrio entre os homens e as mulheres, em detrimento dessas. O
patriarcado, portanto, “apoia-se neste desequilibrio resultante de um desenvolvimento desigual” do masculino e
do feminino (SAFFIOTI, 2015, p. 39).
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trabalho, bem como os fatores imateriais decorrentes das relacbes entre 0s sexos e seus
reflexos sobre os individuos.

Além disso, as circunstancias decorrentes da pandemia de COVID-19 também
merecem relevancia na analise do teletrabalho a partir de uma perspectiva de género. Dadas as
medidas de isolamento e de distanciamento social, o espac¢o privado foi invadido pelo publico,
tornando-se o lar um emaranhado de extensao laboral, social e educacional para os integrantes
que o compartilham.

Nesse contexto, Loyola (2020), ao analisar os reflexos da pandemia de COVID-19 em
torno das questdes de género, propds uma agenda de pesquisa envolvendo trabalhadoras no
home office, ante a divisdo sexual do trabalho — uma vez que, historicamente, a mulher coube
o “espago do lar”, ao passo que ao homem, o “espago da rua”.

No mesmo sentido, Guimardes e Hirata (2020), ao tratarem do papel do cuidado em
situacOes de crises, especificamente de COVID-19, salientaram os desafios enfrentados na
agenda de pesquisa do home office.

Logo, a analise do teletrabalno com perspectiva de género, notadamente no contexto
da crise sanitaria, mostra-se relevante como categoria de analise que propde revelar eventuais
distorcOes, desigualdades, assimetrias entre 0s sexos e o reforgo aos estere6tipos de género.

No presente estudo, a discussdo se concentrard no tema relativo a conciliagdo do
teletrabalho com as vidas pessoal e familiar das mulheres e a sua repercussao no tempo de
trabalho e de ndo trabalho, assim como na desconexao do trabalho — a partir de uma revisao

de literatura sobre o tema, apresentada na sequéncia.

4.4 TELETRABALHO E A CONCILIACAO ENTRE O TRABALHO, A VIDA PESSOAL
E AFAMILIAR

Diversas sdo as razdes para a ado¢do do teletrabalho. Para os homens, a principal é a
flexibilidade, ao passo que, para as mulheres, é a possibilidade de conciliacdo e de reducéo de
conflitos entre o trabalho e a familia, além de ser uma porta de entrada para o mercado de
trabalho. Diante disso, as mulheres foram identificadas como as pessoas mais propensas ao
teletrabalho (OIT, 2021).

A maternidade apresenta um papel relevante na motivagdo e na opgdo da mulher para
o teletrabalho (SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; TOMEI, 2021; COBAN, 2022,
ZANELLO et. al.; 2022; KARJALAINEN, 2023). As mulheres com responsabilidade de
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cuidados de filhos pequenos sdo as que mais se identificam com as expectativas geradas pelo
teletrabalho, mas também sdo as que podem ter maior impacto quanto ao conflito trabalho-
familia (ZHANG et al, 2020; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA;
RAMIREZ-CID, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO, 2021; SOUBELET-
FAGOAGA et al., 2021; TOMEI, 2021; AGUIAR et al.; 2022; BATTHYANY;
KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; COBAN, 2022; ZANELLO et. al.; 2022; ANTUNES et.
al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

A pandemia de COVID-19 contribuiu para a percepcdo das dificuldades oriundas do
teletrabalho, principalmente na conciliacdo do trabalho remunerado com as tarefas domésticas
e de cuidado familiar, que ja se apresentavam como um fator desafiante (ARTEAGA-
AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; OIT, 2020, 2021;
JASROTIA; MEENA, 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022; GALVAO; FERREIRA;
COSTA, 2022; ANTUNES et al., 2023).

Segundo a OIT (2021), a dificuldade de adaptacdo ao teletrabalho se apresenta nos
primeiros dois anos de implantacdo, redundando na maior dificuldade de delimitacdo entre o
trabalho e a familia.

Apesar das vantagens decorrentes do teletrabalho no contexto da pandemia, como a
permanéncia no emprego e a continuidade na prestacdo de servigos, parece que a sua ado¢ao
reforca, sob nova modelagem, a divisdo sexual do trabalho por manter as mulheres no espaco
privado, acumulando sobre si o trabalho produtivo e o reprodutivo (ARTEAGA-AGUIRRE;
CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; GUIMARAES; DAOU, 2021;
JASROTIA; MEENA, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021;
SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; TOMEI, 2021; BATTHYANY; KATZKOWICZ;
SOLARI, 2022; GARCIA, 2022; KARJALAINEN, 2023).

Embora as vantagens e desvantagens do teletrabalho tenham sido apresentadas na
secdo 2, percebe-se que algumas delas se tornam ainda mais evidentes para as mulheres
(OLIVEIRA; PIRES; MARTINS, 2017; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA;
RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO;
LOPEZ-IGUAL, 2021; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022;
COBAN, 2022; GALVAO; FERREIRA; COSTA; 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ;
SOLARI, 2022; ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

Entre as vantagens identificadas pelas mulheres na adogéo do teletrabalho, destacam-

se: i) a flexibilidade horéria; ii) a possibilidade de conciliar as responsabilidades familiares e
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de cuidado; iii) 0 aumento da produtividade; iv) o aumento da eficiéncia; v) a autonomia para
organizar o trabalho; vi) a reducéo do tempo de deslocamento; vii) a melhoria na qualidade de
vida; viii) a mobilidade; ix) a economia financeira; x) a reducdo do tempo gasto com
locomogéo; xi) a participagdo mais ativa na vida dos filhos e de familiares idosos; xii) 0
aumento do tempo para a pratica de atividades fisicas, religiosas, de hobbies, de introspecgéo ;
xiii) 0 aumento do tempo para o0 descanso e para o lazer.

As desvantagens identificadas relacionam-se com: i) o desrespeito a duracdo da
jornada de trabalho; ii) o trabalho em horas suplementares, iii) a sobrecarga de tarefas; iv) o
excesso de horas de trabalho doméstico ndo remunerado, v) o isolamento social e o
profissional; vi) a perda da sensacdo de pertencimento; vii) a dificuldade de concentracéo; viii)
0 aumento das horas totais de trabalho no dia (remunerado e ndo remunerado); ix) a reducgéo
da visibilidade no trabalho; x) o receio de ndo ser promovida; xi) o receio de ser penalizada
por priorizar responsabilidades familiares quando necessario; xii) a assuncdo de maior carga
de trabalho doméstico e de cuidado; xiii) 0 aumento da fadiga mental e do estresse; xiv) as
interferéncias da vida profissional no trabalho e vice-versa; xv) o sofrimento mental; xvi) a
autopressdo; xvii) a ansiedade, o cansaco, 0 estresse e a sobrecarga decorrentes da
obrigatoriedade de produtividade elevada; xviii) a disponibilidade excessiva; xix) 0 aumento
de problemas técnicos no trabalho; xx) o aumento de dores fisicas; xxi) o consumo de alcool;
xxii) a perda da motivacdo; xxiii) a inseguranca no trabalho; xxiv) a soliddo; xxv) o risco de
alienacdo em relacdo ao emprego, a carreira e as identidades profissionais; xxvi) a dificuldade
no relacionamento interpessoal entre colegas de trabalho; xxvii) a reducdo da empatia entre
colegas de trabalho e gestores; xxviii) a diminui¢cdo do autocuidado; xxix) a dificuldade de
realizar pausas para descanso durante o tempo de trabalho; xxx) a sensacédo de introversdo e de
retracdo; xxxi) a perda de controle sobre o tempo de trabalho; xxxii) as dificuldades de
interacdo, de aprendizado, de qualificacdo, de cooperacdo e de inovacao.

Guimardes e Hirata (2020, p. 259) destacaram, entre as desvantagens, os desafios de
infraestrutura domiciliar necessaria, de logistica, de convivéncia com mecanismos
tecnoldgicos de fiscalizacdo do trabalho remoto, de desigualdade de acesso, de exercicio, de
intensidade e de retribuicdo pelo trabalho profissional realizado em domicilio agregada a
“acumulacao, nos ombros das mulheres, de responsabilidades domésticas, de cuidado,
associadas a vida reprodutiva, e das responsabilidades profissionais remotamente realizadas”.

Esses desafios se intensificam no caso de mulheres — principalmente para méaes solo —

com filhos pequenos (menores de 6 anos), responsaveis pelos cuidados deles ou de pessoas
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com deficiéncia. De modo que, para as mulheres, os impactos positivos das vantagens do
teletrabalho nas vivéncias pessoais sdo menos percebidos se comparados aos dos homens,
conforme destacado em algumas pesquisas (OIT, 2021).

A percepcdo de maior dificuldade e de prevaléncia das desvantagens do teletrabalho
também foi identificada entre as professoras do Instituto Federal de Minas Gerais, sobretudo
no periodo de pandemia, por meio de uma pesquisa qualitativa e descritiva (GALVAO;
FERREIRA; COSTA, 2022).

Para as professoras, o teletrabalho no respectivo periodo levou a reducdo da qualidade
de vida — redundando em um aumento da carga e da jornada de trabalho — e da concentragéo
na realizacdo do trabalho; ao aumento das interrup¢des no trabalho, de problemas técnicos no
trabalho, das responsabilidades domésticas e da exaustdo; ao isolamento profissional; e ao
conflito entre a vida profissional e a privada. Como fator positivo, evidenciou-se a
flexibilidade de tempo para o gozo de atividades no tempo-livre, inclusive as familiares
(GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022).

Em um estudo sobre maternidade e cuidado na pandemia entre brasileiras de classe
média e de média alta, de que 5.643 mulheres brasileiras participaram, das quais 69,7%
passaram a atuar em teletrabalho durante a pandemia, constatou-se que, nada obstante a
questdo econbmica dessas mulheres, a desigualdade de género relacionada aos papéis
sexuados no trabalho doméstico e de cuidado permanecia presente. Tal situacdo implicou
sobrecarga, cansaco, soliddo e excesso de disponibilidade para os outros, ressaltando-se
primordialmente a permanéncia de divisdo sexual dos papéis e as consequéncias negativas
para as mulheres (ZANELLO et. al., 2022).

Isso foi constatado em uma pesquisa realizada na Turquia com mulheres casadas, com
filhos, de classe média, atuando no regime de teletrabalho (COBAN, 2022), no qual se
identificou uma tendéncia de precarizacdo do trabalho da mulher, o refor¢o dos esteredtipos
de género da mulher como a “dona de casa” e a possibilidade de evasdo feminina do mercado
de trabalho. Ressaltou-se, ainda, a invisibilidade do trabalho ndo remunerado da mulher no
cotidiano e principalmente em situacdes de crise, assim como a manutencdo do ritmo de
trabalho dos maridos, ao passo que houve reducgédo do ritmo do trabalho da mulher e aumento
do tempo gasto com os cuidados de filhos pequenos.

Um dado que merece destaque na supracitada pesquisa € o papel passivo do homem no
tocante as atividades domésticas e de cuidados, o qual aguarda a solicitacdo das mulheres para

a prestacdo de um mero auxilio, realizando-o muitas vezes de forma insatisfatoria, o que leva
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a mulher a impressdo de que o trabalho ter sido realizado por um “segundo filho” que
demanda mais atencdo e ndo contribui para o alivio da carga doméstica (COBAN, 2022).

A indistincdo entre as fronteiras do trabalho e as da vida privada pela interposicao
mutua no teletrabalho da mulher também foi verificada no estudo realizado por Karjalainen
(2023) em uma empresa de consultoria que atua na Finlandia. A dificuldade de delimitar os
tempos de trabalho e de nédo trabalho ficou caracterizada por questes decorrentes do género,
notadamente pela diviséo sexual do trabalho.

A interferéncia da vida privada na profissional acarreta a ado¢do de comportamentos
pelas mulheres, tais como: a renincia as pausas durante o tempo de trabalho; o aumento da
sobrecarga mental, pelo fato de os afazeres domésticos estarem entremeados com o0s
profissionais; a constante interferéncia dos filhos; a diminuicdo do autocuidado e do cuidado
estético, comparado ao tempo em que atuava presencialmente; a sensacdo de diminuigdo do
seu valor profissional pelo descuido estético no trabalho realizado a partir de sua residéncia; a
dificuldade de progressdo na carreira; a dificuldade de cumprimento de seus deveres
profissionais (KARJALAINEN, 2023).

O efeito negativo da realizacdo do teletrabalho no binémio trabalho-familia também
foi sentido pelos teletrabalhadores da Indonésia, notadamente no que tange ao aumento da
duracéo do tempo de trabalho (IRAWANTO; NOVIANTI; ROZ, 2021). Segundo a pesquisa,
o desequilibrio ou os conflitos na relagédo trabalho e familia leva a uma reducéo do nivel de
satisfacdo no trabalho.

Diversamente, na pesquisa realizada sobre a percepcdo da conciliacdo da vida
profissional e familiar das mulheres em teletrabalho na Geréncia Geral de Portos, Aeroportos,
Fronteiras e Recintos Alfandegados (GGPAF) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), amparadas na qualidade de vida, no convivio familiar, na produtividade e na
motivacdo, na organizacdo pessoal e na percepcdo de satisfacdo com o teletrabalho como
categorias de andlise, os achados demonstraram a maior identificacdo com os beneficios
decorrentes do teletrabalho e consequentes reflexos na melhoria da qualidade de vida, em
detrimento das principais desvantagens, como a sobrecarga de tarefas e o isolamento
(AGUIAR et. al., 2022).

Para essas mulheres, a reducdo no tempo gasto com deslocamento e a reducdo de
despesas (mesmo com 0s gastos para instalacdo de escritorio residencial e custos mensais),
geraram reflexos positivos, como a possibilidade de haver mais tempo para os cuidados

pessoais (atividades fisicas, hobbies) e para a convivéncia familiar, mesmo que isso tenha
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significado trabalhar em horarios ou em dias atipicos (a noite, em dias de feriado, em fins de
semana), para evitar a interrup¢do do espaco privado no publico e maiores demandas de
trabalho decorrente da necessidade de producdo aumentada para 20% pela realizagdo do
teletrabalho (AGUIAR et. al., 2022).

A partir da revisdo da literatura acerca do teletrabalho da mulher, identificou-se um
estudo realizado no judiciario federal durante a pandemia de COVID-19 (ANTUNES et. al.,
2023), no qual se denota a manutencdo da cultura sexuada de papéis, nos quais a mulher se
apresenta como a principal responsavel pela administracdo do lar e pelos cuidados dos filhos
ou dos demais membros da familia.

Mesmo no contexto limitado da referida pesquisa, evidenciou-se a sobreposi¢do do
tempo de trabalho nas demais temporalidades das servidoras puablicas, o que redundou em
sobrecarga de trabalho, em prolongamento do tempo de trabalho, na realizagdo de trabalhos
em horarios e em dias atipicos e na necessidade de novos arranjos familiares. Tal achado
reforca a ideia de permanéncia da divisdo sexual do trabalho, apesar da estabilidade
profissional e da boa remuneracao das mulheres (ANTUNES et. al., 2023).

Para Antunes, Santos, Incerti e Fischer (ANTUNES et. al., 2023), o teletrabalho
parece ndo ter trazido tantos beneficios quanto parecia, principalmente no tocante ao aumento
da qualidade de vida e do tempo livre, por reforcar papéis sexuados decorrentes do sexo que
implicam a apropriacdo do tempo de trabalho, reprodutivo e produtivo, sobre o tempo de ndo
trabalho.

Cumpre destacar também que, para essas mulheres, o teletrabalho ndo se tornou uma
novidade com a pandemia, porque muitas ja atuavam no regime de forma integral ou parcial,
com o objetivo de melhor conciliagdo entre o trabalho e a familia. Fato é que, com a crise
sanitaria e com as medidas de distanciamento social, o espaco do lar passou a ser o local de
trabalho, a escola dos filhos, o local de lazer, etc., elevando a sobrecarga de trabalho e o
mental dessas mulheres (ANTUNES et. al., 2023).

Outro fato interessante apontado na pesquisa supracitada (ANTUNES et. al., 2023) é a
opcdo, mesmo por mulheres qualificadas e capacitadas, por trabalhos de menor complexidade.
E citado, por exemplo, 0 caso de uma entrevistada que solicitou para a gestora a saida da
funcdo de confianca no gabinete de magistrado em virtude da maior necessidade de
concentracéo, de atencdo e de foco para elaboracdo de minutas de sentencas, para uma tarefa
com menor complexidade em virtude das constantes interrupgfes no seu trabalho decorrentes

das demandas decorrentes do cuidado de filho pequeno.
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Interessante, ainda, observar a constatacdo das autoras (ANTUNES et. al., 2023) de
que, apds a aprovacdo no concurso e a estabilidade decorrente do cargo e da remuneracao, o
trabalho doméstico e de cuidado passa a ser delegado para outras mulheres, a fim de reduzir a
sobrecarga nas horas totais de trabalho.

Sobre a delegacdo do trabalho doméstico e de cuidado, cumpre destacar que esse
oficio, via de regra, é repassado para outras mulheres, principalmente para as negras — as
pessoas que mais oferecem cuidados e menos os recebem (ZANELLO et. al.; 2022).

Mulheres sobre as quais a sobrecarga mental e de trabalho se apresenta em seu pior
viés, uma vez que sofrem de discriminacdo por racismo, por sexismo e por classe social.
Mulheres sobre as quais incide a dupla jornada de cuidados e de afazeres domésticos,
iniciando-os em suas residéncias, para entdo seguir a jornada em casas de familias,
retomando-os novamente em sua residéncia apos o expediente de trabalho. Mulheres sobre as
quais a conciliagdo entre o trabalho, a vida pessoal e a familiar se apresenta mais desafiadora.
(GONZALEZ, 2020).

Na tentativa de equilibrar o trabalho com a vida pessoal e a familiar, as mulheres se
apresentam como as maiores responsaveis pelo exercicio das tarefas domésticas e de cuidado,
bem como pela gestdo dessas atividades, em virtude da delegacdo para outras mulheres,
notadamente negras. De modo que, sobre as mulheres, permanece a cultura da feminizacéo do
cuidado incondicional, do qual quem mais se beneficia com a manutencéo desse papel séo 0s
homens brancos — principais receptores de cuidado por estarem envoltos e focados no
exercicio (construido socialmente) que lhes compete: o cumprimento do seu papel produtivo
na sociedade (ZANELLO et. al., 2022).

De outra perspectiva, apresenta-se estudo realizado por Garcia (2022) com homens
heterossexuais no Reino Unido. Tanto os homens como as mulheres passaram a atuar no
regime de teletrabalho — com jornadas de trabalho praticamente iguais — apds a decretacdo da
pandemia, de modo que houve um aumento considerdvel do tempo gasto por ambos nas
tarefas domésticas e de cuidado.

Contudo, o aumento do tempo gasto pelo homem no trabalho reprodutivo nédo
implicou uma suposta reducdo ou superacdo de desigualdade de género no exercicio desse
papel. Notadamente pelo fato de a maior parte das atividades permanecer sob a
responsabilidade das mulheres, as quais se mostraram mais propensas a reduzir ou a

flexibilizar o seu tempo de trabalho para o melhor equilibrio com as atividades familiares,
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enquanto os homens pretendiam resguardar o seu tempo de trabalho produtivo do tempo de
trabalho domeéstico e de cuidado (GARCIA, 2022).

Evidenciou-se ainda uma abordagem individual dos homens ao requererem tempo para
si como justificativa para ndo se dedicarem ao trabalho doméstico, ao passo que as mulheres,
quando detinham tal tempo, estavam acompanhadas de seus filhos. Sem mencionar outras
estratégias adotadas pelos homens para reducdo do tempo de trabalho reprodutivo, como
agendar reunides para o horario que seria dedicado aos cuidados dos filhos ou tecer
argumentos com as suas parceiras acerca da necessidade de maior dedicacdo de tempo para o
trabalho produtivo — quando de fato ndo necessitavam (GARCIA, 2022).

De todo modo, identificou-se, no estudo supracitado, uma maior conscientizagdo
masculina acerca da desigualdade no ambito do trabalho reprodutivo familiar, o que, para
Garcia (2022), origina projecdes positivas para um futuro mais igualitario — embora a
ansiedade pelo retorno ao trabalho presencial fosse majoritariamente dos homens.

Essa conscientizacdo pode ser fundamentada no reconhecimento do valor, do peso e
da intensidade do trabalho reprodutivo; na vergonha por ndo ter se dado conta antes de como
tais atividades demandava tempo, disposicdo fisica e mental; e na falta de confianca para
realizacdo de tais tarefas (GARCIA, 2022).

Os resultados de um estudo sobre o teletrabalho da mulher durante pandemia de
COVID-19 na india (JASROTIA; MEENA, 2021) identificaram que, embora os conjuges
tenham compartilhado mais das tarefas domesticas e de cuidado, a maior responsabilidade por
esse trabalho reprodutivo permaneceu a cargo das mulheres, reforcando os esteredtipos de
géneros fundados no patriarcado.

Em um estudo realizado na Franca, também ao longo da pandemia, com casais
heterossexuais, nos quais 0 homem disponibilizava de mais tempo em casa enquanto a mulher
desempenhava o trabalho produtivo, identificou-se uma divisdo mais equilibrada no trabalho
reprodutivo por parte daquele, embora persistissem desigualdades relacionadas ao género.
Porém, em todas as variaveis utilizadas na pesquisa, observou-se que o trabalho doméstico era
realizado primordialmente por mulheres (DOMINGUEZ-FOLGUERAS, 2021).

A divisdo mais equanime dos papéis no trabalho ndo remunerado também foi
observada nos casos em que ambos trabalhavam no regime de teletrabalho, porque, segundo
Dominguez-Folgueras (2021), a presenca de ambos na residéncia permite melhores

gerenciamento, compartilhamento e divisdo da atividade doméstica entre eles.
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No mesmo sentido, houve um estudo, também merecedor de destaque, realizado no
Canada acerca a divisdo do trabalho ndo remunerado no decorrer da pandemia (SHAFER;
SCHEIBLING; MILKIE, 2020), e nele se observou uma divisdo mais equilibrada entre os
parceiros que estavam atuando em teletrabalho ou estavam desempregados nos primeiros
meses do confinamento, sob o fundamento de uma maior exposicao dos pais as necessidades
diarias do cuidado e das tarefas domésticas para manutencéo do lar.

Embora tenham constatado uma reconfiguracdo da divisdo sexual do trabalho neste
primeiro momento da pandemia, Shafer, Scheibling, Milkie (2020) ressaltaram que isso
padrdo tenderia a ser temporéario, de modo a permanecer desigual no curto e no longo prazo.
Ademais, observou-se que as atividades desenvolvidas pelos pais neste periodo permaneciam
relacionadas aquelas tradicional e culturalmente esperada por eles, por exemplo, o tempo de
lazer com os filhos — fato que dificulta a superacdo das desigualdades de género (SHAFER,;
SCHEIBLING; MILKIE, 2020).

Seiz (2020) também identificou um ajuste mais responsavel entre as tarefas
domésticas e de cuidado nas familias espanholas, nas quais ambos 0s genitores estavam no
regime de teletrabalho, durante a pandemia de COVID-19, embasada nas maiores
flexibilidade e disponibilidade de tempo. Todavia, tal reconfiguracdo ndo implicou a
superacdo das desigualdades, uma vez que as mulheres coube uma maior dedicacdo de tempo
as tarefas domesticas e de cuidado.

Um marco interessante na referida pesquisa foi a identificacdo de que o tipo de
ocupacdo profissional da mulher-mée pode influenciar num melhor arranjo familiar para uma
divisdo mais equanime do trabalho ndo remunerado, apesar de ter constatado em todas as
familias analisadas uma maior sobrecarga de trabalho sobre os ombros das mulheres (SEIZ,
2020).

Além da constatacdo de que o fato de cOnjuges e companheiros atuarem em
teletrabalho contribuiu para um maior compartilhamento das tarefas domésticas e de cuidados
no ambito familiar, identificou-se, num estudo britanico, 0 aumento na sensacdo de bem-estar
e de felicidade de suas parceiras que também atuavam no regime de teletrabalho. De todo
modo, a desigualdade decorrente da divisdo sexual do trabalho se manteve, uma vez que as
mulheres dedicam mais tempo para o cumprimento desses afazeres (GIOVANIS, 2018).

A partir dos estudos supracitados, observa-se que a possibilidade de equilibrio entre
trabalho-familia no teletrabalho apresenta-se paradoxal. Por um lado, ha uma maior

expectativa criada pelas mulheres de que o teletrabalho ird ocasionar o equilibrio ou o



97

aumento do tempo dedicado a familia (OIT, 2021; ANTUNES et. al., 2023). Por outro, nota-
se a permanéncia da divisdo dos papéis sexuados de trabalho que resulta numa interferéncia
pratica do tempo de trabalho no tempo livre e vice-versa, ocasionando dificuldade de
limitacdo dos tempos sociais e empecilhos para se desconectar do trabalho (ARTEAGA-
AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; OIT, 2021; ANTUNES et.
al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

No teletrabalho da mulher, o tempo de trabalho é desmembrado em pequenos periodos
e constantemente interrompido (OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL,
2021; AGUIAR et. al, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022,
KARJALAINEN, 2023). Fato que ndo se verifica com grande incidéncia entre os homens,
para quem o estabelecimento de um horario fixo e prolongado do tempo para o trabalho e o
gozo de tempo de nédo trabalho é mais viavel (OIT, 202; SOUBELET-FAGOAGA et. al.,
2021).

Uma situacdo comum em diversas pesquisas é a identificacdo, entre 0s membros da
familia, quanto ao papel da mulher como a principal responsavel pelas tarefas domésticas e de
cuidado ou gestdo do lar (tarefas domesticas e de cuidado). De modo que, quando estdo em
teletrabalho, s@o constantemente solicitadas e interrompidas em seu trabalho profissional
pelos familiares para a realizagdo de atividades decorrentes da rotina familiar (GALVAO;
FERREIRA; COSTA, 2022; AGUIAR et. al., 2022).

Durante a pandemia de COVID-19 — que coincidiu com o inicio da realizacdo do
teletrabalho para muitas mulheres, como se destacou acima —, a situacdo se intensificou,
gerando maiores conflitos entre os tempos sociais, de modo especial, na conciliacéo trabalho-
familia. H4 uma gama de estudos relacionados a este tema, nos quais se evidencia o
supracitado paradoxo (ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID,
2021; DORNA, 2021; OIT, 2021; AGUIAR et. al., 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ;
SOLARI, 2022; COBAN, 2022; ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

A gestdo dos conflitos entre o trabalho produtivo e o reprodutivo, principalmente para
mées, foi um fator que redundou em sobrecarga, em exaustdo, em aumento da carga mental,
comprovando o trabalho de cuidado e a distribui¢do desigual entre os sexos na realizacdo do
trabalho doméstico (ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID,
2021; DORNA, 2021; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; COBAN, 2022;
ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).
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Mais uma vez as mulheres se apresentaram como as maiores responsaveis pelo
trabalho e pela gestdo das tarefas de cuidado e domésticas, o que demandou a necessidade de
novos arranjos no contexto da divisdo sexual do trabalho (ARTEAGA-AGUIRRE;
CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; DORNA, 2021; TOMEI, 2021;
BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; KARJALAINEN, 2023).

Um tema intrinsecamente relacionado a conciliagdo do trabalho e da familia no
teletrabalho da mulher se refere a organizacdo e a gestdo do tempo. Para muitas mulheres,
principalmente as responsaveis pelos cuidados de filhos ou de outros familiares e as casadas,
tais objetivos sdo dificeis de alcancar por elas ndo contarem com o apoio de seus
companheiros, de seus familiares, de suas empregadas domésticas (de cuidados do lar e
babas), assim como de uma rede de ensino integral (publico ou particular) para os filhos
(AGUIAR et. al., 2022).

Em virtude disso, ndo conseguem estabelecer uma rotina organizada, sendo
constantemente demandadas por familiares, o que gera maiores interrupcdes no tempo de
trabalho, queda da produtividade, perda do foco e indistincdo entre os tempos sociais
(AGUIAR et. al., 2022).

Ao que parece, o teletrabalho realizado no &mbito domiciliar pode possibilitar o maior
equilibrio entre as vidas profissional, pessoal e familiar, em virtude da autonomia para
organizacdo do tempo de trabalho, mas, para as mulheres — principalmente com filhos —,
semelhante situacdo vem permeada de conflitos. De modo geral, essa modalidade de trabalho
ndo remete a uma melhora na qualidade de vida das mulheres, mas ao reforco de estereo6tipos
de género baseados na divisio sexual do trabalho (RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-
IGUAL, 2021).

Soma-se a isso o esforco diario de mulheres para a delimitacdo dos espagos publico e
privado na realizacdo do teletrabalho, bem como para a realizacdo de pequenas atividades
diarias de organizacdo, de gestdo e de ajustes para que se dé inicio ao dia de trabalho. Para
que tudo transcorra da melhor forma possivel, faz-se necessaria uma reconfiguracao
individual de atitude em relacdo a familia e ao compromisso que se tem com o trabalho,
desviando os percalcos que aparecem durante a jornada de trabalho (GALVEZ; TIRADO;
ALCARAZ, 2020).

Para Gélvez, Tirado e Alcaraz (2020), a realizagdo do teletrabalho, indo além da busca

pelas vantagens ja relatadas, implica um compromisso de longo prazo para as trabalhadoras
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no sentido de ajustes e de reconfiguracfes necessarias a minimizagdo da incidéncia do reforgo
dos esteredtipos de género e a busca pelo melhor equilibrio entre trabalho e familia.

Um fato que chama aten¢@o nas pesquisas realizadas é o prolongamento da jornada de
trabalho da mulher e a realizagdo de trabalho em horérios ou em dias atipicos (a noite, em dias
de feriado, em fins de semana), a fim de cumprir com a produtividade exigida e de compensar
0 tempo utilizado com o tempo familiar durante a semana (AGUIAR et. al., 2022; ANTUNES
et. al., 2023). Essa situacdo impede o exercicio do direito a desconexdo do trabalho e
consequentemente o equilibrio entre a vida pessoal e a familiar, podendo ocasionar reflexos
na salde das teletrabalhadoras.

Outro fato interessante foi a constatagdo de que, para as teletrabalhadoras em
ocupacdes que demandam maior conhecimento intelectual, consequentemente mais foco e
concentracéo, o teletrabalho se apresentou mais desafiador. Dado que ocasiona a dificuldade
de progressdo na carreira ou até mesmo a solicitacao para realizacdo de atividades de menores
complexidades, principalmente pelo conflito entre a vida profissional e a pessoal e familiar
(ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

A questdo do isolamento social também é percebida de forma distinta pelas mulheres.
Enguanto algumas afirmam sentir falta da convivéncia com os colegas de trabalho, outras ndo
tém a mesma percepgdo por estarem envolvidas com as demandas familiares e pessoais,
sentindo-se, inclusive, mais introspectivas e retraidas (AGUIAR et. al., 2022;
KARJALAINEN, 2023).

Embora néo tenha sido objeto desta pesquisa, cumpre registrar um tema relacionado
ao teletrabalho da mulher tratado na literatura referenciada, a saber, o aumento da
discriminacdo em face das mulheres, assim como de violéncia contra elas (OIT, 2021;
TOMEI, 2021).

O exercicio do teletrabalho pode contribuir para 0 aumento e para a invisibilidade da
situacdo de violéncia domestica (fisica, psicoldgica, moral e emocional) em face da mulher.
No teletrabalho a mulher pode permanecer sujeita a constante iminéncia de tais violéncias, o
que pode ser amenizado quando o trabalho é presencial (OIT, 2021; TOMEI, 2021).

Por isso é imprescindivel a atencdo de instituicGes e de seus gestores, assim como uma
sensibilizacdo destes quanto a possibilidade de tal ocorréncia. Importa, pois, adocdo de
mecanismos de avaliacdo, de fiscalizacdo, de controle e de boas praticas acerca dos riscos da
incorporacdo do teletrabalho e de seus reflexos no reforgo aos estereGtipos de género e na

possibilidade de ocorréncias de violéncias domésticas (OIT, 2021).
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Mesmo diante de tantos desafios, ha uma tendéncia na ado¢do ou na permanéncia da
mulher no teletrabalho em detrimento do retorno presencial ao trabalho, dada a possibilidade
e a expectativa de melhor gestéo entre as responsabilidades profissionais e as familiares (OIT,
2021).

Como mecanismos praticos a serem adotados pelas instituicdes publicas ou privadas e
seus gestores, a fim de possibilitar o maior equilibrio entra a vida profissional e a
pessoal/familiar, foram identificados na literatura referenciada (OIT, 2020; OIT, 2021): i) a
adocdo de gestdo por resultados; ii) o foco nos resultados, e ndo nas horas de trabalho
realizadas; iii) a flexibilidade da carga de trabalho; iv) o estabelecimento de expectativas
claras e realistas quanto aos resultados; v) a autonomia para a organizacdo do tempo e do
trabalho; vi) o apoio a gestdo dos limites entre as esfera profissional e pessoal/familiar de
trabalhadores; vii) a garantia da desconexao do trabalho sem retaliacGes; viii) o fomento a
cooperacdo e ao didlogo claros e respeitosos entre gestores e trabalhadores; ix) o apoio as
pessoas com responsabilidades familiares e de cuidados (por exemplo, licengas parentais
remuneradas); x) a regulamentacdo normativa; xi) a superacdo da divisdo sexual do trabalho;
xii) a mudanca na cultura organizacional; xiii) o estabelecimento de politicas e de acGes pelas
empresas e pelos gestores; xiv) o levantamento de dados e a planificacdo de acdes com
perspectiva de género; xv) a consideracdo da interferéncia de fatores pessoais — como a maior
responsabilidade familiar pelas tarefas domésticas e de cuidado — na avaliacdo de
desempenho, de modo que tal fato ndo leve a penalizacdes ou a retaliacGes; xvi) a ado¢do de
comportamento mais empatico e criativo no estabelecimento de medidas praticas de apoio aos
trabalhadores com maiores responsabilidades familiares — via de regra, as mulheres; xvii) a
sensibilizacdo, a atencdo, a capacitacdo acerca da violéncia doméstica, assim como a
deteccdo, a denuncia e 0 apoio no caso de identificacdo; xviii) a promocao de acdes, de
politicas e de medidas favoraveis a familia, notadamente a capacitacdo para homens e para
mulheres sobre a 0 compartilhamento equanime de responsabilidades familiares nas tarefas
domésticas e de cuidado; xix) a promoc¢do de mulheres a postos de lideranga com capacitacéo
em matéria de género; xx) a relacdo saudavel entre gestores e teletrabalhadoras; xxi) a
sensibilizacdo de gestores quanto a motivacdo para o desenvolvimento do teletrabalho pelos
trabalhadores, notadamente pela mulher; xxii) a supervisdo/controle flexivel e com bom nivel
de comunicacdo; xxiii) 0 apoio mutuo entre colegas de trabalho; xxiv) a capacitacdo em

matéria de género; xxv) a adocéo de ferramentas que concedam visibilidade as pessoas que
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teletrabalham; xxvi) a reducdo da intensidade do trabalho; xxvii) o apoio a salde mental;
xxviii) a elaboracdo de estratégias praticas para conciliar o trabalho e a vida pessoal.

Coban (2022) corrobora essas ideias ao sugerir que gestores encorajem os homens a
adotarem modalidades de trabalho mais flexiveis, como o teletrabalho, a fim de haver uma
melhor compatibilizagdo do trabalho com as responsabilidades familiares e a reducdo das
disparidades de género quanto a esse tema — no mesmo sentido, encontram-se Giovanis
(2018) e Tomei (2021).

Essas ideias sdo importantes, haja vista que o fato de as mulheres elaborarem ou
aplicarem mais estratégias e medidas para melhor conciliacdo das vidas profissional e privada
ndo lhes retira a sobrecarga, o0 estresse e a privacdo de tempo para questdes pessoais
decorrente da acumulacdo de papeis, por se tratar de algo estrutural que demanda
conscientizacdo e acdo conjunta pelos integrantes da familia (SOUBELET-FAGOAGA et. al.,
2021).

Alem disso, a jungdo de mudangas comportamentais no trabalho e o incentivo de
politicas publicas — licencas parentais, servicos acessiveis, confiaveis e de qualidade voltados
ao cuidado de criancas e de idosos — auxiliariam na reducdo do desequilibrio de género
decorrente do teletrabalho (TOMEI, 2021).

Acima de todas as medidas apresentadas, conhecer a realidade e as vivéncias das
mulheres em teletrabalho se faz imprescindivel para o estabelecimento das bases sobre as
quais 0s mecanismos praticos irdo se lancar (GALVEZ; TIRADO; ALCARAZ, 2020; OIT,
2020), assim como o redimensionamento ético do trabalho, sob o aspecto politico e social,
para implementacdo de uma nova cultura laboral atenta as questdes de género (GALVEZ;
TIRADO; ALCARAZ, 2020).

Uma recomendacdo pratica geral, mas que se aplica a analise da perspectiva de género
diz respeito aos acordos e/ou ajustes no ambito familiar sobre a definicdo de um espaco de
trabalho na residéncia ou ao menos um limite do espaco de trabalho (caso ndo seja possivel
realiza-lo em local privado ou separado dos demais ambientes) e de tempo de trabalho e do
tempo livre a fim de evitar a interrupcao durante o tempo de trabalho (OIT, 2021).

A adocdo de medidas préaticas pelas instituicdes € importante, porque refletira
diretamente no desenvolvimento do trabalho da teletrabalhadora, precipuamente no aumento
do foco bem como na produtividade e na redugéo dos riscos sociais (OIT, 2021b).

Outra tendéncia identificada é que, em casais nos quais ambos exercem o teletrabalho,

h& uma melhor conciliagdo trabalho-familia, dado o compartilhamento das tarefas de casa e de
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cuidado, o que leva ao aumento da sensacdo de bem-estar e de satisfacdo no trabalho (OIT,
2021).

Algo a se considerar consiste no retorno ao trabalho presencial ante o arrefecimento da
pandemia de COVID-19, o consequente movimento de retorno dos homens ao trabalho
presencial e a manutengdo das mulheres no trabalho telepresencial. Tal situacdo, segundo
Tomei (2021), pode representar um revés a situagdo da mulher pelo reforco dos esteredtipos
de género, especificamente a do “prémio da paternidade” e a da “penalizagdo da
maternidade”.

Diante do cenéario apresentado, percebe-se que o teletrabalho por si s6 ndo é suficiente
para que a mulher alcance o equilibrio entre o trabalho, a vida pessoal e a familiar —
notadamente pela cultura ainda dominante com base na divisao sexual do trabalho.

Nesta secdo as discussdes realizadas objetivaram analisar o teletrabalho da mulher na
conciliagdo entre as vidas profissional, pessoal e familiar com base na divisdo sexual do
trabalho e do cuidado. Diante disso, busca-se compreender a desconexdo do trabalho na
fronteira tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho, a partir das perspectivas das servidoras

publicas lotadas na primeira instancia do TRT 3.
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5 DESCONEXAO DO TRABALHO DAS SERVIDORAS PUBLICAS EM
TELETRABALHO NO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3.2 REGIAO:
NA FRONTEIRA ENTRE O TEMPO DE TRABALHO E O DE NAO TRABALHO

O propésito desta secdo € compreender a desconexdo do trabalho na fronteira entre o
tempo de trabalho e o tempo de ndo trabalho, a partir das perspectivas das servidoras publicas
lotadas na primeira instancia do Tribunal Regional do Trabalho da 3.2 Regiéo.

Trata-se de um estudo descritivo, com a utilizacdo da abordagem quantitativa e técnica de
levantamento de dados por questionario, conforme explicitado na se¢cdo 1 do presente estudo.
Assim, pretende-se: i) apresentar de forma descritiva os dados coletados; ii) realizar a

discussédo desses dados com fundamento na parte tedrica do estudo.

5.1 APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS NA PESQUISA

Nesta subsecdo busca-se: i) apresentar o perfil das servidoras publicas em
teletrabalho no TRT 3; ii) discorrer sobre 0 género e sobre as tarefas de cuidado e domésticas;
iii) descrever as perspectivas sobre o teletrabalho e as questdes laborais no mundo digital; iv)
relatar as concepcdes das respondentes na fronteira entre o tempo de trabalho e do ndo
trabalho.

5.1.1 O perfil das servidoras publicas em teletrabalho no TRT 3

Antes de passar a analise descritiva dos dados concernentes ao perfil das servidoras
publicas, cumpre registrar que a pergunta 01 (um) do questionario dizia respeito ao
consentimento ou ndao com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
imprescindivel para 0 acesso a pesquisa.

As perguntas de 02 a 15 do questionario, aqui apresentadas na forma de “P2” a “P15”,
referem-se aos dados concernentes a ocupacdo das pessoas respondentes nos quadros do TRT
3, bem como as informac6es relativas aos dados sociodemograficos — a seguir descritos.

Quanto ao cargo ocupado no quadro de pessoal do TRT 33!, verifica-se que 51,81%

das respondentes ocupam o cargo de analista judiciario, e dessas, 45,45% detém especialidade

31 Conforme destacado na segdo 1 deste estudo, o grupo focal da pesquisa constitui-se por pessoas que se
identificam com o género feminino e que ocupam o cargo publico de analista judicidrio — &rea judiciaria (sem
especialidade) —, analista judiciario — &rea administrativa (sem especialidade) — e técnico administrativo — &rea
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na area judiciaria, e 6,36%, na area administrativa. O cargo de técnico judiciario € preenchido
por 42,73% das respondentes, e outros cargos, 5,45% (P.2).

Figura 1: Cargo Ocupado
P2 Cargo ocupado:

analista judicidrio -
drea administrativa

outro \

técnico judicidrio - drea judiciarid
analista judicidrio - drea judicidriz

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

analista judiciario — area administrativa 6.36% 7
analista judiciano — area judiciaria 45.45% 50
técnico judicidno — Area judiciania 42.73% 47
outra 5.450% 1]
Ouitro 0.00% i}
TOTAL 110

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Das servidoras respondentes, 45,45% atuam em varas do trabalho; 29,09%, em
gabinetes de magistrados; 5,45%, em nucleo de foro trabalhista; 0,91%, em posto avancado; e

19,09%, em outros postos de trabalhos ndo especificados (P. 3).

administrativa (sem especialidade) —, lotadas no primeiro grau, em exercicio no Tribunal Regional do Trabalho
da 3.2 Regido. N&o constituem grupo focal da pesquisa, as magistradas e as desembargadoras, submetidas a
disposi¢do da Lei Orgéanica da Magistratura Nacional (Lei Complementar N.° 35, de 14 de mar¢o de 1979),
tampouco as servidoras publicas ocupantes dos cargos de analista judicidrio — &rea apoio especializado —, técnico
judiciério — &rea apoio especializado — e auxiliar judiciario, dada a natureza dos cargos (externa ou cuja atividade
seja realizada primordialmente de forma presencial). A expressdo “servidoras publicas” refere-se as pessoas que
se identificam com o género feminino e que se sujeitam ao regime juridico Gnico dos servidores publicos civis da
Unido (Lei N.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990) e do Poder Judicidrio da Unido (Lei N.° 11.416, de 15
dezembro de 2006).
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Figura 2: Lotacdo

P3 Lotacao:

Responderam: 110 groraram: 18

outro

gabinete de magistrado(a)

nibcleo de foro trabalhista

posto avangado™ |
vara do trabalh
OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
gahinete de magistradoda) 20.09% 3z
vara do trabalho 45.45% 50
posto avangado 0.91% 1
nicleo de foro trabalhista 5.45% ]
outra 19.04% n
TOTAL 110

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Aproximadamente 75% das respondentes ocupam funcdo comissionada, sem natureza
gerencial ou de chefia nos quadros do TRT 3; em torno de 9% ocupam o cargo de comissao
de natureza gerencial ou de chefia; por volta de 6% ocupam cargo em comissao; e 10% néo

ocupam funcdo comissionada ou cargo em comissédo (P.4).
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Figura 3: Cargo em comissdo ou fun¢do comissionada
P4 Vocé ocupa cargo em comissao (CJ) ou fungao comissionada (FC)?

Responderam: 110 Ignoraram: 18

o I
% |
nio sim, cargo em sim, funcio sim, funcio
comigsla (C1) camissionada comissionada

(FC} de naturaza (FC) sem
Eerencial ou .. natureza...

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Quanto a identificacdo com o género, 93,52% responderam identificar-se como mulher
cisgénero; 1,82%, como pessoa ndo binaria. Salienta-se que 4,63% das pessoas respondentes
assinalaram a opg¢éo “outro” (P. 5).

Figura 4: ldentidade de género
P5 Qual o género com o qual se identifica?

Responderam: 108 Ignoraram: 20

mulher tisgénara

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

No tocante a orientagdo sexual, 98,17% das pessoas participantes declararam ser
heterossexuais; 0,92%, homossexual; e 0,92%, bissexual (P. 6).
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Figura 5: Orientagdo sexual
P6 Qual a sua orientacao sexual?

Responderam: 109 Ignoraram: 19

bissexual ‘\

homossexual

heterossexual

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Concernente ao estado civil, 66,97% das pessoas respondentes sdo casadas; 17,43%
estdo em unido estavel; 9,17% sao solteiras; 5,5%, divorciadas; e 0,92% vitva (P. 7).

Figura 6: Estado civil
P7 Qual das seguintes afirmacoes melhor descreve seu atual estado
civil?

Responderam: 109 gnoraram: 19

e
b
a0
TO%
6%
SP%
4%

1%

o N

salteira casada unido divarciad  separada vidva outra
estdvel a

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

A faixa etaria das pessoas participantes gira em torno de 30 a 59 anos, em sua maioria.
Dessas, 57,8% tém em torno de 30 a 44 anos; 40,37% tém em média de 45 a 59 anos; e
1,83%, acima de 60 anos de idade (P. 8).
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Figura 7: Idade
P8 Idade:

30444
45859
acima de 60
0% 10% 20% 30% 407% 50% 0% TO% B a0% 100%
Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)
No que tange a cor da pele, 75,23% das pessoas respondentes se declararam brancas;

21,10%, pardas; 1,83%, pretas; 0,92%, amarela; e 0,92% preferiu ndo declarar (P. 9). Nao se

constataram pessoas indigenas na amostragem da pesquisa.
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Figura 8: Cor de pele ou ra¢a declarada:

P9 Cor da pele ou raca declarada:

Responderam: 109 ogroraram: 19

prefiro ndo declarar

amarela = |
parda T,

preta

branca

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
branca 75.23% az
preta 1.83% s
pearda 21.10r% 23
amarela 0.92% 1
inrliyeia 0000 ]
prefiro ndo declarar 0.92% 1
TOTAL 109

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Entre as pessoas respondentes, 96,33% ndo tém qualquer tipo de deficiéncia, enquanto
3% relataram ter algum tipo de deficiéncia (P. 10). Das pessoas com deficiéncia, 33,33%
asseveraram a natureza fisica, e 66,67%, outras, que ndo a auditiva, intelectual ou maltipla (P.
11).
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Figura 9: Deficiéncia
P10 Tem algum tipo de deficiéncia?

Responderam: 109 groraram: 19

sim I
- _

0% 0% 20% 30% 40% 507% B0% TRk BD% a0%  100%

Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey

Figura 10: Tipo de deficiéncia
P11 Se sim, qual tipo de deficiéncia?

Responderam: 3 gnoraram: 125

auditiva

intelect wal

miltiplas

0% 10% 20% 30% 40°% 50°% B0 TO% BD% 0% 1007

Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto ao nivel de escolaridade, nota-se que 83,02% possuem pés-graduacdo latu
sensu — especializacdo — completa; 5,66%, 0 ensino superior completo; 3,77%, pos-graduagdo
stricto sensu (mestrado) completa; 1,89%, ensino superior incompleto ou em andamento;
1,89%, pos-graduacdo lato sensu (especializacdo) incompleta ou em curso; 1,89%, pés-
graduacdo stricto sensu (doutorado) incompleto ou em andamento, 0,94%, pds-graduagado
stricto sensu (doutorado) completo; 0,94%, pos-graduacdo stricto sensu (mestrado)
incompleto ou cursando (P. 12).
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Figura 11: Escolaridade
P12 Qual o nivel de escolaridade mais alto que vocé completou?

paés-graduacEo stricto ensino superior completo
sensu (doutorado) incomplet

ou ensino superior incompleto

ou cursando

i dl Ao strictd
::Er?n:i{uzzn}m pos-graduacio lato sensu (especializaci
completo incompleta ouw...
pis-graduacio lato sensu

{especializagio) completa

Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Concernente a renda bruta mensal em salarios minimos, observa-se que 35,85% das
respondentes encontram-se na faixa entre 10 a 15 salarios minimos mensais, R$12.120,01 a
R$18.180,00 na realizagdo da pesquisa (2022); 28,30%, na faixa de 15 a 20 salarios minimos,
R$ 18.180,00 a R$ 24.240,00; 26,42%, na faixa de 5 a 10 salarios minimos , R$6.060,01 a R$
12.120,00; 4,72%, na faixa de 20 a 25 salarios minimos, R$ 24.240,01 a R$30.300,00; e
0,94%, na faixa de 1 a 5 salarios minimos , R$ 1.212,00 a R$ 6.060,00 (P.13).

Figura 12: Renda mensal
P13 Aproximadamente, qual é a sua renda bruta mensal em salarios
minimos (SM)?

- _—
Jomoaram: LUt CEOraraim: 22

100%
b= o
BRE
TO%
B
5%
P
3%
%
1%

0% "
delas de5a delda del5a de20a acima de prefiro
3M (RS MWSM(ES 153M(RF 2035M(RF 255M(RF 25 5M (& naon
1.212,00 &.060,01 12120,00 1818000 24240, partir de nfor mar
aRE. aRE. aRs... aRi.. aRE. RE.

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Ao tratar da renda bruta familiar, constata-se que 28,97% das respondentes encontram-
se na faixa entre 15 a 20 salarios minimos, R$18.180,00 a R$ 24.240,00; 24,30%, na faixa de
20 a 25 salarios minimos, R$24.240,01 a R$30.300,00; 21,50%, na faixa entre 10 a 15
salarios minimos, R$12.120,01 a R$18.180,00; 12,15%, acima de 25 salarios minimos, a
partir de R$30.300,01; 7,48%, na faixa entre de 5 a 10 salarios minimos, R$6.060,01 a
R$12.120,00; e 5,61% preferiram ndo informar (P.14).

Figura 13: Renda bruta com a totalidade de residentes em salarios-minimos

P14 Aproximadamente, qual é a renda total bruta combinada de todas
as pessoas gue vivem na sua residéncia em salarios-minimos (SM)?

e
B%
T
6%
S0%
4%

30%
e
10

re

delas de 5 a della del5a de20a acima de prefiro
M [R5 MEM (RS 155SM(RE 205M(RF 255M{RF 255M(a nao
1.212,00 6.060,01 12120,01 18]1E0,00 24 240,00 partir de nformar
aRE. a RE.. aRs... aR§. aR%. R§..

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Ao serem questionadas sobre a quantidade de pessoas residentes em seus domicilios,
incluindo as préprias respondentes, 32,71% informaram o quantitativo de 3 (trés) pessoas;
29,91% relataram 02 (duas) pessoas; 26,17% disseram 04 (quatro pessoas); 5,61% disseram 5

(cinco) pessoas; e 5,61% asseveraram morarem sozinhas (P. 15).
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Figura 14: Quantidade de moradores na residéncia
P15 Quantas pessoas moram na sua residéncia, incluindo vocé?

30%
0%
1%
o -
1 z 3

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

4 5 acimade 5
pesg0as

5.1.2 O género e as tarefas de cuidado e domésticas

As perguntas de 16 a 23 do questionario, aqui apresentadas na forma de “P.16” a
“P.23”, referem-se a relacdo entre género e conciliacdo da atividade profissional com as
tarefas de cuidado e domésticas, com base na teoria da divisdo sexual do trabalho, tratada na
secdo 4 deste estudo.

Acerca dos cuidados cotidianos, diretos e indiretos, de bebés, de criangas, de
adolescentes, de adultos, de idosos, de pessoas com deficiéncia, etc. (P.16), 38,10% das
pessoas respondentes relataram ser responsaveis pelos cuidados de apenas uma pessoa;
24,76%, de duas pessoas; 20,95% relataram ndo ser responsaveis pelo cuidado de ninguém;
11,43% disseram ser responsaveis por até 3 (trés) pessoas; 2,86%, por até 4 (quatro) pessoas;

e apenas 1,90% aduziu ser responsavel pelo cuidado de mais de 5 (cinco) pessoas.
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Figura 15: Quantidade de pessoas que pessoas que precisam de cuidado

P16 No dia a dia, quantas pessoas necessitam dos seus cuidados
diretos e indiretos (por ex.: bebés, criancas, adolescentes, pessoas
adultas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, etc.)?

Responderam: 105 gnoraram: 23

10Re
e
8%
T
6%
5%
4%
30%

e
P& ——
nenhuma 1 z 3 4 acima de 5

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022)

Quanto ao auxilio nas tarefas domésticas e de cuidado por terceiros (P.17), 43,40%
afirmaram receber auxilio por mais de 3 (trés) vezes na semana, enquanto 34,91% relataram
receber auxilio por até 2 (duas) vezes na semana, e 21,70% declararam ndo receber auxilio de
diaristas ou de empregados domésticos.

Figura 16: Auxilio de diarista ou empregado(a) doméstico(a)

P17 Vocé (e sua familia) recebe(m) auxilio de diarista ou empregado(a)
doméstico(a) para as atividades da residéncia (por ex.: limpar a casa;
cuidar das criancas, pessoas idosas e/ou de outras pessoas da familia;
lavar e/ou passar roupa; realizar trabalhos de motorista e de jardinagem;
e, etc.)?

Responderam: 106 gnoraram: 22

nio recebo auxilio de

diarista ou empregadola)
doméstico{a). .
sim, até duas vezes na semana.

sim, & partir de 3 vezes na semana.

Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Das pessoas que relataram receber auxilio nas tarefas domeésticas e de cuidado,
92,71% informaram ser recebido por pessoa que se identifica com o género feminino, ao
passo que 7,29% recebem de pessoas que nao se identificam com o género feminino (P.18).

Figura 17: Género das pessoas que auxiliam nas tarefas domésticas e de cuidado

P18 A(s) pessoa(s) que a auxilia(m) nas tarefas domésticas e de
cuidados de pessoas é(sao) do género feminino?

Responderam: 96 Ignoraram: 32
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Ainda sobre as prestadoras de auxilio as pessoas respondentes, notadamente quanto a
cor da pele ou a raca declarada por aquelas (P.19), estas responderam que 39,78% se
identificam como pardas; 29,03%, como pretas; 27,96%, como brancas; 2,15% preferiram ndo

declarar, e 1,08% se declara como indigena. Ndo houve identificagdo como amarela.
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Figura 18: Género das pessoas que auxiliam nas tarefas domésticas e de cuidado

P19 Qual é a cor da pele ou raca declarada pela(s) pessoa(s) que
presta(m) auxilio para vocé nas tarefas domésticas e de cuidados de
pessoas?

Responderam: 93 Ignoraram: 35

prefiro ndo declarar
indigena = 1

parda —

preta
Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Sobre o compartilhamento igualitario das tarefas de cuidado e domésticas pelas
pessoas que residem com as respondentes (P.20), 46,67% apresentaram nivel de discordancia
(dessas, 31,43% discordaram, e 15,24% discordaram plenamente), ao passo que 40,95
demonstraram nivel de concordancia (dessas, 23,81% concordaram e 17,14% concordaram
plenamente), 7,62% apresentaram nivel de indeciséo, e 4,76% ndo responderam a questdo por

ndo se aplicar ao caso.
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Figura 19: divisdo de tarefas domésticas e de cuidado

P20 As tarefas domésticas e de cuidado sdo igualmente compartilhadas
entre as pessoas gue residem comigo.

Responderam: 105 grararam: 23

concorda
plenamente

indeciza

discorda

discorda
plenamente

nao se 3:|I:.3I
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a responsabilidade primordial na execucdo das tarefas domésticas na
residéncia (P. 21), 50,94% das respondentes apresentaram nivel de concordancia com a
afirmacéo, e 25,47% igualmente declararam concordancia ou concordancia plena. Enguanto
37,74% declararam discordar da afirmacdo, e 4,72% apresentaram nivel de discordancia

plena. Relataram indecisdo 6,60% das respondentes.
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Figura 20: Responsabilidade por tarefas domésticas
P21 Sou a principal responsavel pela execucdo das tarefas domésticas
na minha residéncia.

Responderam: 106 goraram: 22
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange a responsabilidade principal pela gestdo das tarefas domésticas na
residéncia (P.22), 78,3% apresentaram nivel de concordancia com a afirmacdo, dessas,
47,17% concordaram plenamente, e 31,13% apenas concordaram. Ao passo que 16,98%
demonstraram nivel de discordancia, 15,09% discordaram, e 1,89% discordaram plenamente.
Do total, 4,72% demonstraram indecisao.

Figura 21: Gestdo de tarefas domésticas

P22 Sou a principal responsavel pela gestao das tarefas domésticas na

minha residéncia.
Responderam: 106 gnoraram: 22
concorda
plenamente
indeciza
disgcorda
discorda
plenamentea.
0% 10% 0%  30%  40%  S0% A0%  TO% BO%  50% 100%

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Por fim, quanto a responsabilidade primordial pelo cuidado de familiares (P.23),
67,62% das respondentes concordaram com a afirmacdo, dessas, 34,29% concordaram
plenamente, e 33,33% apresentaram concordancia. Enquanto 20,95% discordaram da
afirmacéo, dessas, 16,19% discordaram, e 4,76% discordaram plenamente. Do total, 5,71%
declararam nivel de indecisdo, e, para 5,71% das pessoas respondentes, a questdo ndo se
aplica a realidade vivenciada.

Figura 22: Responsabilidade por cuidado de familiares
P23 Sou a principal responséavel pelo cuidado de familiares (por ex.:
filhos(as), conjuge, pais, irmaos(as), avos, outros).
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% ]
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

5.1.3 O teletrabalho e as questdes laborais no mundo digital

As perguntas de 24 a 32 e 64 do questionario, aqui apresentadas na forma de “P.24” a
“P.32” ¢ “P.64”, referem-se a0 exercicio do regime de teletrabalho propriamente dito e a
questdes afetas a tal modalidade de trabalho, com base na pesquisa bibliografica realizada na
secdo 2 deste estudo — a seguir descritas.

Nota-se que, antes da pandemia de COVID-19, a maioria das respondentes, 51,92%,
ndo exercia as suas atividades no regime de teletrabalho, enquanto 26,92% ja exerciam o
teletrabalho integral, e 21,15%, o teletrabalho parcial (P.24).
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Figura 23: Exercicio de atividades antes da pandemia

P24 Vocé exercia as suas atividades no regime de teletrabalho antes da
decretacdo da pandemia?

Hesponderam: 104 lgnoraram: 24

sim, teletrabalho integral

nio —

sim, teletrabalho parcial

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Apbs a decretacdo da pandemia, 91,35% das respondentes passaram a exercer 0
teletrabalho integral, e 8,65%, o teletrabalho parcial (P.25). A época da aplicagdo do
questionario (2022), o percentual das respondentes em teletrabalho variou para 67,31% em
teletrabalho integral, 25% em teletrabalho parcial, e 7,69% ndo estavam mais atuando em
teletrabalho (P.26).

Figura 24: Exercicio de atividades ap6s a pandemia
P25 Em algum momento, apos a decretacao da pandemia, vocé
exerceu as suas atividades no regime de teletrabalho?

Responderam: 104 lgnararam: 24

sim, teletrabalho parcial

sim, telétrabalho integral

Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Figura 25: Exercicio de atividades atualmente no regime de teletrabalho
P26 Atualmente, vocé exerce as suas atividades no regime de
teletrabalho?

Fesponderam: 104 lgnoraram: 24

niu\

sim, teletrabalho parci

sim, teletrabalho integral
Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto ao nivel de adaptacdo ao teletrabalho (P. 27), 91,34% das respondentes
apresentaram concordancia, das quais,50,96% declararam estar totalmente adaptadas e
40,38% relataram estar adaptadas. Das demais, 6,73% afirmaram estar pouco adaptadas, e
1,92% se mostrou indiferente a tal quest&o.

Figura 26: Adaptacdo ao teletrabalho

P27 O quanto vocé se sente adaptada com a realizacao das suas
atividades em teletrabalho?

Responderam: 104 lgnoraram: 24

tatal rsente adaptada indiferante pouch nada adaptada
adaptada adaptada

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto as vantagens do teletrabalho ofertadas na questdo P.28, as respondentes
elencaram as seguintes, em ordem decrescente de preferéncia:
i) reducédo dos custos com deslocamento (78,64%);

ii) maior flexibilidade para organizar a rotina de trabalho (77,67%);
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i) conciliagdo da vida profissional com a vida privada e com a familiar (72,82%);
iv) reducéo das despesas com transportes e alimentagéo (70,87%);

v) aumento da qualidade de vida (64,08%);

vi) mais tempo para a realizacdo das atividades pessoais (60,19%);

vii) menos distracdes vindas de colegas de trabalho (45,63%);

viii) aumento da produtividade no trabalho (43,69%);

ix) maior agilidade no desempenho das tarefas (42,72%).

Apenas 1 (uma) pessoa declarou ndo vislumbrar vantagens no teletrabalho.

Figura 27: Exercicio de atividades atualmente no regime de teletrabalho
P28 A seguir serdo elencadas algumas vantagens do teletrabalho. Para
VOCEé, quais Sao as principais vantagens, assinale no campo respectivo
guantas opc¢oes desejar:

Responderam: 103 Ignoraram: 25
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que se refere as desvantagens apresentadas na questdo P.29, as respondentes
elencaram as seguintes, em ordem decrescente de preferéncia:
i) trabalhar sozinha, sem contato com os colegas (61,54%);
i) comunicacdes fora do horério de funcionamento do Tribunal (45,19%);
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iii) aumento do volume de trabalho (40,38%);

iv) diminuicdo do foco e da concentracdo no trabalho em virtude de interrupgdes por
familiares, pelos meios tecnoldégicos de comunicacdo, pelo uso de redes sociais, etc.
(31,73%);

v) dificuldades relacionadas a satde mental e a fisica (23,08%);

vi) dificuldade de conciliar a vida profissional com a vida privada e com a familiar
(18,27%);

vii) necessidade de constante requalificacdo para o uso das ferramentas tecnologicas
(11,54%);

viii) ndo vislumbram desvantagens no teletrabalho (10,58%);

ix) diminuicdo da produtividade e da qualidade no trabalho (8,65%);

X) falta de familiaridade com o uso da tecnologia (1,92%).

Figura 28: Exercicio de atividades atualmente no regime de teletrabalho
P29 A seguir serdo elencadas algumas desvantagens do teletrabalho.
Para vocé, quais sao as principais desvantagens, assinale no campo
respectivo quantas opcdes desejar:

esponderam: 108 lgnoraram: 24
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Sobre o receio de perder alguma oportunidade de crescimento profissional no TRT 3
por estar atuando em regime de teletrabalho (P.30), 59,61% apresentaram discordancia com a
afirmacéo, dessas, 38,48% discordaram e 21,15% discordaram plenamente. Apresentaram
nivel de concordancia 21,15% das respondentes, enquanto 11,54% concordaram plenamente,
e 7,69% estavam indecisas.

Figura 29: Receio de perda de oportunidade profissional
P30 Tenho receio de perder alguma oportunidade de crescimento
profissional (funcéo de confianga - FC ou cargo em comisséo - CJ) por
estar atuando em teletrabalho.

cancoorda cancondo rdecisa distordo digscorda

plenamente plenarmnente

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a afirmacgéo contida na P.31, sobre a recepcao de criticas ou de cobrancas da
familia por dedicar-se excessivamente ao trabalho, 31,43% relataram que tal situacdo ocorre
as vezes, 21,90% afirmaram que geralmente, 21,90% disseram que raramente, 18,10%

declararam que nunca receberam, e 6,67% aduziram que sempre passam por tal situacao.
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Figura 30: Criticas ou cobrancas por dedicacao excessiva ao trabalho

P31 Recebo criticas ou cobrancas da minha familia por me dedicar
excessivamente ao trabalho.

tesponderam: 105 lgnoraram: 23

33588

SEMpre EE“.I].HIEI'[E <5 VEIES raramente nunca

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange a compreensdo e ao apoio da chefia imediata no teletrabalho (P.32),
41,90% das respondentes declararam que geralmente vivenciam tal situacdo, 39,05%, que
sempre, 10,48% relataram que as vezes, 4,76% aduziram que raramente, e 3,81% afirmaram

nunca vivenciarem.

Figura 31: Compreensdo e apoio da chefia imediata no teletrabalho

P32 Sinto que sou compreendida e apoiada pela chefia imediata no
regime de teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Ao serem questionadas sobre o desejo de permanecer em teletrabalho ap6s a retomada
das atividades presenciais no TRT 3 (P.64), 64,29% declararam que gostariam de permanecer
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no teletrabalho integral, 33,67%, no teletrabalho parcial, e 2,04% ndo gostariam de

permanecer no regime de teletrabalho.

Figura 32: Desejo de continuar o teletrabalho ap6s retomada de atividades presenciais
P64 Gostaria de continuar em teletrabalho apés a retomada das
atividades presenciais pelo TRT 3?

Responderam: 98  Ignoraram: 30
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

5.1.4 A fronteira entre o tempo de trabalho e o de ndo trabalho

As perguntas de 33 a 63 do questionario, aqui apresentadas na forma de “P.33” a
“P.63”, referem-se as questdes afetas a desconexao do trabalho, na fronteira entre o tempo de
trabalho e o de ndo trabalho das respondentes, com base na pesquisa bibliogréafica realizada na
secdo 2 deste estudo — a seguir descritas.

Os meios tecnoldgicos mais utilizados para a comunicacdo no teletrabalho das
respondentes sdo 0s aplicativos de mensagens instantaneas (WhatsApp, Telegram, Messenger
e outros — em torno de 99,01%), seguidos do e-mail (58,42%), da ligacao telefonica (42,57%)
e das videochamadas (28,71%). Ndo foram identificados outros meios tecnoldgicos de

comunicagéo, tampouco o0 uso de mensagens de texto SMS (P.33).
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Figura 33: Meios tecnoldgicos mais utilizados para comunicagdo de trabalho com colegas de trabalho
P33 Quais sdo 0s meios tecnolégicos mais utilizados para comunicacao
de trabalho entre vocé e as pessoas que trabalham com vocé? Assinale

quantas opgoes desejar.

Responderam: 101 groraram: 27
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Ao serem questionadas acerca da recepcdo de notificacbes por meio de mensagens
instantaneas relacionadas a pessoas do ambiente de trabalho, mesmo que no horario livre, e da
retomada do pensamento as tarefas profissionais (P.34), 54,46% das respondentes declararam
sempre se recordarem, 26,73% assinalaram que geralmente se recordam, 14,85% disseram

que as vezes, 1,98% afirmou que raramente e 1,98% asseverou nunca se recordar.
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Figura 34: Recebimento de notificagdes de trabalho em horério livre
P34 Quando recebo notificacfes de mensagens instantaneas
relacionadas a pessoas do meu ambiente de trabalho, mesmo que no
horario livre, recordo-me das tarefas profissionais.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a existéncia de dificuldades ou de problemas técnicos no desempenho das
atividades no teletrabalho, tais como instabilidade da internet, perda de conexao, queda de
energia, atualizacdes ou indisponibilidade de sistemas, etc. (P.35), 56,44% declararam que tal
situacdo ocorre raramente, 31,68% asseveraram que as vezes, 6,93% relataram que
geralmente, 3,96% declararam nunca ter vivenciado quaisquer dificuldades ou problemas

técnicos, e 0,99% relatou que sempre ocorre.
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Figura 35: Problemas técnicos ou dificuldades no desempenho de atividades em teletrabalho

P35 Costumo ter dificuldades ou problemas técnicos no desempenho
das minhas atividades em teletrabalho (por ex.: instabilidade da internet,
perda de conexao, queda de energia, atualizacdes ou indisponibilidade
de sistemas, etc.).

Sempre I
ger al'ne*ule.

4% Wezes
raramente

MUMNCA
0% 10% 20%: 0% 40r% 50% 0% TOr% ED% 0%  100%

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange a necessidade de atender as demandas de trabalho imediatamente apds o
contato pelos meios de tecnologia e comunicacdo, mesmo fora do horario de trabalho, nos fins
de semana, feriados e férias (P.36), 29,70% declararam que geralmente sentem tal
necessidade, 21,78% relataram que as vezes, 20,79% disseram que sempre, 20,79%

afirmaram que raramente, e 6,93% aduziram que nunca.
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Figura 36: Necessidade de atencdo as demandas de trabalho fora do horério de trabalho

P36 Sinto necessidade de atender as demandas de trabalho
imediatamente apds o contato pelos meios de tecnologia e
comunicacdo, mesmo fora do horéario de trabalho, nos fins de semana,
feriados e férias (por ex.: e-mail, aplicativos de mensagens
instantaneas, mensagens SMS, ligacdes telefonicas, videochamadas,
etc.).
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Sobre a necessidade de permanecerem conectadas aos meios tecnologicos de
comunicacdo aguardando as demandas de trabalho (P. 37), 35,64% declararam que
geralmente sentem tal necessidade, 23,76% afirmaram que as vezes, 20,79% aduziram sempre

enxerga-la, 10,89% relataram que nunca sentem, e 8,91%, raramente.
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Figura 37: Necessidade de permanecer conectada a meios tecnologicos de comunicacdo aguardando demandas
de trabalho
P37 Sinto necessidade de permanecer conectada aos meios
tecnoldgicos de comunicacdo aguardando as demandas do trabalho (por
ex.: e-malil, aplicativos de mensagens instantaneas, mensagens SMS,
ligacdes telefénicas, video chamadas, etc.).

-

100%
90
8%
TO%
6%
50%
4%
30%

0%
- I
0%
Sefmpre geralmente 4% Veres raramente numnca

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Concernente a disponibilidade para ser contatada pelos meios tecnoldgicos de
comunicacgdo para tratar sobre o trabalho, mesmo fora do horario e dia de funcionamento do
TRT 3 (P.38) a maioria afirmou, de certa forma, estar disponivel. Do grupo, 33,66%
declararam que geralmente estdo disponiveis, 29,70% afirmaram que sempre, 16,83%

aduziram que as vezes, ao passo que 14,85% relataram que raramente estdo disponiveis nessas
situacoes, e 4,95%, nunca.
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Figura 38: Disponibilidade para tratar de trabalho fora do horério

P38 Estou disponivel para ser contatada pelos meios tecnologicos de
comunicacdo para tratar sobre o trabalho mesmo fora do horério e dias
de funcionamento do Tribunal.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacfo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Ao serem solicitadas a elencarem a frequéncia quanto ao receio de perder a conexao

ou a cobertura da internet para a realizacdo do trabalho (P.39), 24,75% asseveraram que as

vezes, 24,75%, que raramente, 19,80%, que sempre, 16,83%, que geralmente, e 13,86%, que

nunca tivera tal receio.

Figura 39: Receio de perda de conexao na internet
P39 Tenho receio de perder a conexao ou a cobertura da internet para a

realizacao do trabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No tocante ao receio de ndo estar com o celular, com o computador, com o tablet e
ndo visualizar as comunicacgdes do trabalho por estar atuando em teletrabalho (P. 40), 26,76%
declararam ter essa sensacdo raramente, 20,79% disseram ter sempre, 19,80%, geralmente,
17,82%, as vezes, e 14,85%, nunca.

Figura 40: Receio de perda de comunicacdo de trabalho por estar em teletrabalho

P40 Tenho receio de n&ao estar com o celular/computador/tablet e ndo
visualizar comunicacoes do trabalho por estar atuando em teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a afirmacéo sobre a necessidade de permanecer em constante atualizacdo para
0 desempenho das atividades em teletrabalho (P.41), a maioria apresentou concordancia,
dessas, 46,53% disseram que concordam, 23,76% que concordam plenamente, 14,85%

demonstraram indecisdo, 13,86% discordaram, e 0,99% discordou plenamente.
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Figura 41: Necessidade de atualizacéo para realizar atividades de teletrabalho
P41 Sinto necessidade de permanecer em constante atualizacéo para o
desempenho das atividades em teletrabalho (por ex.: atualizacoes e
inovacoes de sistemas, de ferramentas de gestao, das proprias
tecnologias de informacéao e comunicacao, etc.).
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que se refere as pausas para refeicdo e para descanso durante a jornada de trabalho
no regime de teletrabalho (P.42), a maioria afirmou realiza-las. Dessas, 41,18% declararam
que geralmente, 31,37%, que sempre, 19,61% disseram que as vezes, 7,84 asseveraram que

raramente usufruem de pausas e de descansos durante a jornada.

Figura 42: Pausa para refei¢do e descanso durante jornada de trabalho em regime de teletrabalho

P42 Faco pausas para refeicao e descanso durante a minha jornada de
trabalho no regime de teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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No que tange a realizagdo das atividades profissionais em dias ou em horérios atipicos,
como fins de semana, feriados, férias e no periodo noturno (P.43), 33,33% declararam que
isso raramente ocorre, 35,35% afirmaram que as vezes, 20,59% asseveraram que geralmente,

8,82% aduziram nunca, e 4,90% relataram que geralmente tal situacéo ocorre.

Figura 43: Realizacdo de atividades em horarios atipicos

P43 Desenvolvo as minhas atividades em horarios atipicos (por ex.: fins
de semana, feriados, férias, horario noturno).
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Para as pessoas que responderam a questdo P.43, apresentou-se uma pergunta
contingente, relativa ao motivo pelo qual desenvolveram as suas atividades em horarios
atipicos (P.44). As respostas apresentadas, entre as elencadas no questionario, foram: i)
flexibilidade do tempo de trabalho (55,68%); ii) autonomia prépria sobre o tempo de trabalho
(54,55%); iii) sobrecarga de trabalho (51,14%), iv) dificuldade de delimitacdo do tempo de

trabalho (26,14%), v) auséncia de controle sobre o tempo de trabalho (14,77%).
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Figura 44: Motivos para realizar atividades em horérios atipicos
P44 Caso ja tenha desenvolvido as suas atividades em horarios de
trabalho atipicos, isso se deu por motivo de (assinale quantas respostas
voce identificar):
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagcdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange a jornada de trabalho no teletrabalho (P.45), 47,92% das pessoas
respondentes relataram realizarem 07h de trabalho diario, 33,33% asseveraram trabalhar mais
de 07h diariamente, e 18,75% disseram laborar menos de 07h diarias.

Figura 45: Jornada de trabalho em regime de teletrabalho
P45 Via de regra, a minha jornada de trabalho no regime de
teletrabalho é:
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Na questdo P.46, na qual se questionou a possibilidade de executar as atividades
profissionais dentro da jornada de trabalho, no regime de teletrabalho, identificou-se que
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62,88% concordaram com a afirmagdo posta na questdo, dessas, 37,11% concordaram, e
25,77% concordaram plenamente. Das demais, 21,65% discordaram, 7,22% discordaram

plenamente, e 8,25% apresentaram indeciséo ao responderem.

Figura 46: Execucdo de atividades profissionais na jornada de trabalho atuando em teletrabalho

P46 Consigo executar as minhas atividades profissionais dentro da
jornada de trabalho atuando em teletrabalho (07h diaria).
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Na P.47 retomou-se o tema relativo a disponibilidade e a imediatidade inerentes a
desconexdo do trabalho ao questionar a sensacdo de inaptiddo no caso de ndo responder a
mensagens, a e-mails, a chamados (de voz e video) da chefia. Das respondentes, 60,83%
concordaram sentir que poderdo ser consideradas inaptas para o teletrabalho, dessas, 43,30%
concordaram, e 17,53% concordaram plenamente. Discordaram da afirmacédo 23,71%, apenas

2,06% discordaram plenamente, e 13,40% apresentaram indecisdo ao responderem a questao.



138

Figura 47: Sentimento de inaptiddo para teletrabalho por ndo responder mensagens de trabalho

P47 Ao nao responder as mensagens, 0s e-mail's, as chamadas de voz
ou de video da minha chefia, sinto que poderei ser considerada inapta
para o teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange a conexao a aparelhos tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo nos
periodos de descanso para visualizar demandas do trabalho (P.48), 37,11% disseram que
geralmente o fazem, 28,87% asseveraram que sempre, 25,77% relataram tal pratica as vezes,
e 8,25%, raramente. Ninguém respondeu nunca ter visualizado mensagens sobre o trabalho no
celular/tablet/computador nos periodos de descanso do trabalho.

Figura 48: Visualizagdo de mensagens sobre o trabalho nos periodos de descanso

P48 Visualizo mensagens sobre o trabalho no meu
celular/tablet/computador nos periodos de descanso do trabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Ao serem questionadas sobre o desejo de permanecer off-line para o trabalho ap6s o
cumprimento da jornada com o apoio de mecanismos especificos de tecnologia da
comunicacgdo (P.49), 77,32% apresentaram concordancia com a afirmacédo, dessas, 43,30%
concordaram plenamente, 34,02% concordaram, 15,46% se apresentaram indecisas, 6,19%

discordaram, e apenas 1,03% discordou plenamente.

Figura 49: Desejo de permanecer off-line apds cumprimento da jornada de trabalho

P49 Gostaria de permanecer off-line para o trabalho apos o
cumprimento de minha jornada de trabalho com apoio de mecanismos
especificos de tecnologia da comunicacao.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a percepcao de aumento da demanda por maior qualidade na execucdo das
tarefas em teletrabalho (P.50), 24,74% apresentaram concordancia plena com a afirmacdo,
24,74% concordaram, 16,49% apresentaram indecisdo, 26,80% discordaram, e 7,22%

discordaram plenamente.
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Figura 50: Sentimento de maior demanda na qualidade das tarefas profissionais em regime de teletrabalho
P50 Quando estou em teletrabalho, sinto que sou demandada por maior
gualidade na execucao das tarefas profissionais.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No tocante a percepcdo de aumento da cobranca no cumprimento de metas de
produtividade no teletrabalho (P.51), 27,84% concordaram plenamente com a afirmacao,

28,87% concordaram, 12,37 apresentaram indecisdo, 24,74% discordaram, e 6,19%
discordaram totalmente.

Figura 51: Maior cobranca para cumprimento de metas de produtividade em teletrabalho
P51 Quando estou em teletrabalho, sinto maior cobranca para o
cumprimento de metas de produtividade das tarefas profissionais.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Sobre a possibilidade de se desligar do trabalho no tempo livre (P.52), 46,39%
disseram que geralmente conseguem, 29,90% relataram que as vezes, 14,43% mencionaram
que sempre, 5,15% afirmaram que raramente, enquanto 4,12% asseveraram nunca conseguir

se desligar.

Figura 52: Consegue desligar no tempo livre
P52 Consigo me desligar do trabalho no meu tempo livre.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Acerca da sensacdo de aumento da produtividade no teletrabalho, 70,10%
concordaram com a afirmacéo contida na P.53, dessas, 32,99% concordaram plenamente, e
37,11% concordaram que se sentem mais produtivas. Do restante, 17,53% apresentaram

indecisdo, 8,25% discordaram, e 4,12% discordaram plenamente.
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Figura 53: Sentimento de maior produtividade no teletrabalho
P53 Sinto-me mais produtiva trabalhando no regime de teletrabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

concorda
plenamente

indeciza

discordo

discorda
plenamente

0% 10% 20% 30% 4% 50°% B0% T E0% a0% 100%

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Concernente a sensacdo de pertencimento a equipe de trabalho no regime de
teletrabalho (P.54), 31,96% declararam sempre se sentirem pertencentes, 30,93% aduziram
geralmente, 24,74% mantiveram-se indecisas, 7,22% relataram que as vezes, e 5,15% nunca
tém esse sentimento.

Figura 54: Sentimento de pertencimento a equipe mesmo em teletrabalho

P54 Sinto pertencente & equipe de trabalho na minha lotagdo mesmo
em regime de teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que diz respeito a flexibilidade da jornada de trabalho junto a chefia imediata
(P.55), 81,45% concordaram ter tal flexibilidade na definicdo da sua jornada, dessas, 50,52%
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apresentaram concordancia com a afirmacdo, e 30,93% asseveraram concordancia plena. Das
demais respondentes, 8,25% relataram indecisdo, 6,10% discordaram, e 4,12% discordaram

plenamente.

Figura 55: Flexibilidade para definir jornada de trabalho com a chefia imediata

P55 Tenho flexibilidade para definir a minha jornada de trabalho com a
chefia imediata.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Quanto a importancia do fator flexibilidade no teletrabalho (P.56), 60,82% declararam
ser ele muito importante em sua rotina, 25,77% afirmaram ser importante, 7,22% disseram ser
mais ou menos importante, 5,15% mencionaram ser de pouca importancia, e apenas 1,03%

relatou ndo ser um fator importante.

Figura 56: Importancia da flexibilidade na organizagéo do tempo de trabalho

P56 A flexibilidade na organizacao do tempo de trabalho que o
teletrabalho me proporciona para mim é:
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No tocante a percepcdo de aumento de foco e de concentracdo no regime de
teletrabalho (P.57), 38,14% declararam concordar plenamente com a afirmacdo, 25,77%
concordaram, 19,59% permaneceram indecisas, 13,40% discordaram, e 3,09% discordaram

plenamente.

Figura 57: Foco e concentracdo em regime de teletrabalho
P57 Tenho mais foco e concentracao no trabalho no regime de
teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que concerne a percep¢do no aumento da qualidade de vida no teletrabalho (P.58),
76,29% das respondentes assinalaram nivel de concordancia com a afirmacao, dessas, 40,21%
concordaram plenamente, e 36,08% concordaram. As demais respondentes mantiveram-se

indecisas (14,43%), discordaram (6,19%) ou discordaram plenamente (3,09%) da afirmacéo.
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Figura 58: Maior qualidade de vida em regime de teletrabalho

P58 Tenho mais qualidade de vida no regime de teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Sobre o tempo gasto para a capacitacdo profissional das teletrabalhadoras (P.59),
35,71% afirmaram que geralmente dedicam tempo para tanto, 28,57% relataram que as vezes,
20,41% disseram que raramente, 14,29% asseveraram que sempre, e 1,02% disse nunca ter

dedicado tempo para isso.

Figura 59: Dedicacdo para capacitagdo profissional no regime de teletrabalho

P59 Dedico tempo para a minha capacitacao profissional no regime de
teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).
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Acerca da disponibilidade de tempo das teletrabalhadoras para a realizacdo de
atividades fisicas (P.60), 37,76% dessas relataram que geralmente dedicam tempo para isso,
31,63% disseram que sempre, 14,29% aduziram que raramente, 12,24% asseveraram que as

vezes, e 4,08% manifestaram que nunca dedicam tempo para atividades fisicas.

Figura 60: Maior tempo para realizacdo de atividade fisica em regime de teletrabalho

P60 Dedico tempo para realizacao de atividade fisica no regime de
teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

No que tange ao lazer das teletrabalhadoras (P.61), 37,76% disseram que geralmente
dedicam tempo para tanto, 26,53% relataram que sempre, 17,35% aduziram que as Vvezes,

17,35%, raramente, e 1,02% afirmou nunca dedicar tempo para o lazer.

Figura 61: Maior tempo para lazer em regime de teletrabalho
P61 Dedico tempo para o lazer no regime de teletrabalho.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizagéo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Concernente a possibilidade de conciliacdo das atividades profissionais com as
pessoais e com as familiares (P.62), 49,48% das teletrabalhadoras concordaram com a
afirmacdo, 27,84% concordaram plenamente, 16,49% mantiveram-se indecisas, 6,19%

discordaram. Ninguém manifestou discordancia plena com a afirmacéo.

Figura 62: Possibilidade de conciliagdo de atividades profissionais e atividades pessoais e familiares

P62 Consigo conciliar as atividades profissionais com as atividades
pessoais e familiares.

Responderam: 97 Ignoraram: 31

digeordo 1\

concordo plenamente

indecisa "-\\

concordo

Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Especificamente no que diz respeito a delimitacdo do tempo de trabalho e do tempo
livre de modo a dedicar-se exclusivamente aos cuidados pessoais proprios (P.63), 43,84% das
respondentes disseram que geralmente conseguem realizar tal delimitacdo de tempo, 32,65%
relataram que as vezes, 14,29% asseveraram que sempre, 10,20% aduziram que raramente, e

uma pessoa declarou que nunca consegue delimitar os tempos de trabalho e de néo trabalho.
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Figura 63: Delimitacdo do tempo de trabalho e de tempo livre para dedicacdo exclusiva a cuidados pessoais
P63 Consigo delimitar o tempo de trabalho e o tempo livre de modo a
me dedicar exclusivamente aos meus cuidados pessoais.
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Fonte: elaborado pela autora com utilizacdo da ferramenta SurveyMonkey (2022).

Na subsecdo seguinte, os resultados ora apresentados serdo analisados e discutidos

com base na literatura referenciada sobre o tema.
5.2 DISCUSSAO DOS DADOS

A partir dos dados coletados, pode-se verificar que o perfil das servidoras participantes
da pesquisa (P.5 a P.11 e P.15), em sua maioria, € composto por pessoas identificadas com o
sexo feminino, heterossexuais, casadas ou em unido em estavel, na faixa etaria de 30 a 59
anos, brancas, sem deficiéncia, convivendo em ndcleos familiares de até 03 pessoas.

Trata-se majoritariamente de pessoas com nivel de escolaridade (P.12) com pds-
graduacéo latu sensu — especializacdo — completa, no exercicio do cargo de analista judiciario
— area judiciaria (P.12), atuando predominantemente na atividade-fim do tribunal (varas do
trabalho e gabinetes de magistrados, P.3), no exercicio de fungdo comissionada sem natureza
gerencial (P.4). Além disso, auferem renda bruta mensal, individual e familiar (P.13 e 14)
acima da média nacional das pessoas acima de 14 anos no Brasil, conforme dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD?2,

Tais dados apresentam correspondéncia comas bases tedricas compiladas neste estudo,

no sentido de que a realizacdo do teletrabalho se relaciona ao maior grau de escolarizacdo e de

%2Na PNAD continua de fevereiro, marco e abril de 2022, verificou-se que o rendimento médio mensal de todos
os trabalhos, habitualmente recebido por més, pelas pessoas de 14 anos de idade ou mais, ocupadas, com
rendimento de trabalho foi de R$2.569,00. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/rendimento-despesa-e-consumo/9171-pesquisa-nacional-por-
amostra-de-domicilios-continua-mensal.html?=&t=destaques. Acesso em: 28 jun. 2022.
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instrucdo formal superior, como professores, pessoas que atuam na geréncia, na administracéo
e em escritérios (GUIMARAES; HIRATA, 2020).

Pela descricdo apresentada, observa-se que, antes da pandemia de COVID-19, a
maioria das respondentes ndo atuava em teletrabalho (P.24). Com a decretacdo da pandemia e
as consequentes recomendagOes de distanciamento social, o percentual de pessoas
respondentes em teletrabalho integral ou parcial foi de 100% (P.25), mantendo-se em torno de
90% (P.26) até o periodo de aplicacdo do questionario (fevereiro e marco de 2022), apesar das
normas de flexibilizacdo e de retomada gradativa do trabalho presencial. Observa-se que,
mesmo apds esse retorno as atividades presenciais pelo TRT 3, a maioria das respondentes
manifestou o interesse de permanecer em teletrabalho integral — primordialmente — e parcial
(P.64).

Esse fendmeno foi observado tanto na area publica (CNJ, 2020; LIMA; RAMOS
NETO, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022) como na privada,
especificamente no caso das mulheres (ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA,;
RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO;
LOPEZ-IGUAL, 2021; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; OIT, 2021; AGUIAR et. al.,
2022; COBAN, 2022; GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY;
KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

No que tange a adaptacdo ao teletrabalho (P.27), cerca de 90% das respondentes
declararam estar adaptadas ou totalmente adaptadas ao regime de teletrabalho. Destaca-se que
a aplicacdo do questionario ocorreu no periodo de 24/02/2022 a 25/03/2022, praticamente
dois anos apoOs a decretacdo de pandemia de COVID-19, com foco na situacdo atual das
servidoras publicas em teletrabalho.

Desse modo ndo foi possivel apurar a existéncia de uma dificuldade inicial relacionada
a adaptacdo nos termos aventados por Baccili e Cruz (2021) e pela OIT (2021). O se observa
€ que, apos o periodo inicial de adaptacdo do teletrabalho, houve uma identificacdo positiva
com os beneficios que tal modalidade de trabalho pode proporcionar (PANDINI; PEREIRA,
2020; BACCILI; CRUZ, 2021; OIT, 2021).

Tampouco foi possivel constatar uma situacdo de maior conflito entre o tempo de
trabalho e o de ndo trabalho, notadamente na conciliacdo entre trabalho-familia no processo
de adaptacdo ao teletrabalho, conforme se verificou na pesquisa teorica realizada
(ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; DORNA,
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2021; OIT, 2021; AGUIAR et. al., 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022,
COBAN, 2022; ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

Quanto as vantagens e as desvantagens decorrentes da adogdo do teletrabalho,
percebe-se uma convergéncia entre os achados dessa pesquisa com as identificadas na
literatura referenciada sobre o tema, na esfera publica (LIMA, 2018; GUERRA, 2020;
PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020;
BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022), e na privada (OLIVEIRA; PIRES; MARTINS,
2017; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021;
JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021;
SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022; GALVAO;
FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES
et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

Entre as vantagens do teletrabalho apresentadas (P.28), as que mais se destacaram
foram: i) a reducdo dos custos com deslocamento (78,64%); ii) a maior flexibilidade para
organizar a rotina de trabalho (77,67%); iii) a conciliacdo da vida profissional com a vida
privada e com a familiar (72,82%); iv) a reducdo das despesas com transportes e com
alimentacéo (70,87%); e, v) 0 aumento da qualidade de vida (64,08%).

As vantagens identificadas, notadamente a reducdo dos custos com deslocamento, a
maior flexibilidade para organizacdo da rotina de trabalho, a reducdo de despesas com
transportes e com alimentacdo e o aumento da qualidade de vida encontram consonancia com
a literatura referenciada sobre o tema quanto aos beneficios do teletrabalho dos servidores
publicos de modo geral e da mulher teletrabalhadora especificamente (OLIVEIRA; PIRES;
MARTINS, 2017; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID,
2021; JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL,
2021; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022;
GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022;
ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

Os dados desse estudo parecem corroborar as tendéncias alcancadas em outras
pesquisas empiricas realizadas com servidores da Administracdo Publica no sentido de um
amento na qualidade de vida decorrente da realizacdo do teletrabalho, para além da questdo do
género (LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA,
2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022).
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Chama a atencéo o fato de que, nesta pesquisa, a conciliacdo da vida profissional com
a vida privada e com a familiar se apresentou em terceiro lugar no rol de vantagens
selecionadas pelas respondentes. No estudo bibliografico, identificou-se que a conciliacdo
entre trabalho-familia ndo apenas se apresentava como uma consideravel vantagem do
teletrabalho para a mulher, mas também a possibilidade dessa conciliagdo constituia fator
determinante na escolha e na permanéncia do teletrabalho (OLIVEIRA; PIRES; MARTINS,
2017; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA:; RAMIREZ-CID, 2021;
JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021;
SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022; GALVAO;
FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES
et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

Por outro lado, a principal desvantagem apontada (P.29) entre as apresentadas no
questionario foi o fato de trabalhar sozinha, sem contato com os colegas (61,54%). Tal
situagdo se apresentou no rol de desvantagens observadas na literatura referenciada,
relacionando-se com a noc¢do do isolamento social e do profissional, com a soliddo, com o
risco de alienacdo em relacdo ao emprego, a carreira e as identidades profissionais, com a
dificuldade no relacionamento interpessoal entre colegas de trabalho (OLIVEIRA; PIRES;
MARTINS, 2017; LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA;
MENDONCA, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; ARTEAGA-
AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021;
OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021; SOUBELET-FAGOAGA et.
al., 2021; AGUIAR et. al. 2022; COBAN, 2022; GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022;
BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; SALDANHA, 2022; ANTUNES et. al.,
2023; KARJALAINEN, 2023).

Como visto na secdo 4 deste estudo, a questdo do isolamento profissional foi percebida
de forma distinta pelas mulheres, enquanto algumas afirmam sentir falta da convivéncia com
os colegas de trabalho, outras ndo tiveram a mesma percepg¢ao por estarem envolvidas com as
demandas familiares e pessoais, sentindo-se, inclusive, mais introspectivas e retraidas
(AGUIAR et. al., 2022; KARJALAINEN, 2023).

No caso da presente pesquisa, portanto, hd uma indicacdo de que o isolamento
profissional e a falta de convivéncia com os colegas sdo 0s principais fatores de desvantagem
da adocéo do teletrabalho das servidoras publicas do TRT 3. Tal situacéo, inclusive, pode ser
fruto do préprio uso das TICs e de seus riscos intrinsecos (PUCHETA; COSTA, 2023).
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As demais desvantagens foram assinaladas por menos de 50% das respondentes, o que
parece ndo ter demonstrado tanto impacto para elas. Entre esses inconvenientes, destacam-se
as comunicagdes fora do horario de funcionamento do Tribunal (45,19%), a diminuicdo do
foco e da concentracdo no trabalho em virtude de interrupcdes por familiares, pelos meios
tecnoldgicos de comunicacdo, pelo uso de redes sociais, etc. (31,73%) e a dificuldade de
conciliar a vida profissional com a vida privada e com a familiar (18,27%) — que seré objeto
de andlise adiante.

No mais, entre as desvantagens do teletrabalho extraidas do estudo bibliografico
(LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA, 2020;
PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022), depreende-se o
receio de perda de oportunidades e a falta de apoio da chefia. Contudo, na presente pesquisa,
parece haver uma inclinagcdo contréria, ja que um pouco mais da metade das respondentes nao
sente 0 receio de perder oportunidades profissionais pelo fato de atuar no regime de
teletrabalho (P.30), bem como se sente apoiada e compreendida pela chefia imediata (P.32).

A sensacdo de pertencimento a equipe de trabalho, mesmo no regime de teletrabalho
(P.54), foi identificada por aproximadamente 60% das respondentes, embora a perda do senso
de pertencimento se apresente como uma das desvantagens do teletrabalho na literatura sobre
o tema (LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA; OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA,
2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ, 2021; SALDANHA, 2022).
Questiona-se se tal fato se relaciona com o regime juridico do trabalho, com a modalidade de
ingresso e com a estabilidade constitucional assegurada pela Constituicao.

No que tange a conciliagdo entre o trabalho, a vida privada e a familiar (P.62), hd uma
tendéncia em se afirmar que esse tema ndo se apresenta como um grande gargalo do
teletrabalho das servidoras publicas respondentes. A despeito de ndo ter se apresentado como
a principal vantagem do teletrabalho, também ndo apareceu como uma significante
desvantagem decorrente dessa forma de trabalhar.

Na presente pesquisa, ndo foi possivel identificar a existéncia de uma correlagéo direta
entre a conciliacdo entre trabalho-familia e a delegacdo das atividades domésticas e de
cuidado para outras mulheres como fator de vantagem do teletrabalho. Embora tenha sido
evidenciado que cerca de 78% das respondentes recebem auxilio de mulheres, principalmente
pardas, nas tarefas domésticas e de cuidado.

Ainda gque néo se tenha identificado uma correlagéo direta neste estudo, Antunes et. al.

(2023) narram que, apds a aprovacdo no concurso publico e a garantia da estabilidade
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decorrente do cargo e da remuneracdo, o trabalho doméstico e de cuidado passa a ser
delegado para outras mulheres — principalmente negras —, a fim de reduzir a sobrecarga nas
horas totais de trabalho. A delegacdo do trabalho doméstico e de cuidado entre mulheres,
principalmente para mulheres negras, também foi observado por Zanello et. al. (2022).

Também ndo se vislumbrou uma tendéncia significativa quanto a possibilidade de uma
divisdo equéanime das tarefas domésticas e de cuidado (P.20) entre as pessoas que residem
com as respondentes, ja que apenas metade delas asseverou tal condicdo.

Conquanto nédo se possa afirmar que a presenca de parceiros e de conjuges contribuiu
para a melhor conciliacdo entre o trabalho e a familia (SEIZ, 2020; SHAFER; SCHEIBLING,
MILKIE, 2020; DOMINGUEZ-FOLGUERAS, 2021; JASROTIA; MEENA; 2021; GARCIA,
2022), é razoavel destacar que, para metade das respondentes, parece haver uma divisdo mais
igualitaria entre os afazeres domésticos e de cuidado em corresponsabilidade com cénjuge ou
com parceiro do sexo masculino. Essa ideia pode ser apreendida a partir do perfil da maioria
das respondentes, isto é, declararem-se heterossexuais, casadas ou conviventes em unido
estavel.

Além do mais, essa divisdo mais equanime para parte das servidoras pode ter
decorrido do fato de os parceiros também atuarem no regime de teletrabalho, o que pode
implicar a conscientizacdo deles quanto a sobrecarga das tarefas do lar e de cuidado, assim
como, do fato de tais mulheres apresentarem um nivel de instrucdo, de escolaridade e de
ocupacdo mais elevados, o que, nas pesquisas teoricas, apresentou-se como um fator de
influéncia nessa divisdo mais equanime das tarefas (SEIZ, 2020; SHAFER; SCHEIBLING;
MILKIE, 2020; DOMINGUEZ-FOLGUERAS, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021; GARCIA,
2022).

Mesmo assim, constatou-se, na presente pesquisa, que as principais responsaveis pela
administracdo das tarefas domésticas (P.22) e pelo cuidado (P.23) de familiares sdo as
servidoras publicas, o que ratifica a permanéncia da divisdo sexuada de papeis — conforme se
verifica na literatura referenciada sobre o tema (OLIVEIRA; PIRES; MARTINS, 2017,
GIOVANIS, 2018; SHAFER; SCHEIBLING; MILKIE, 2020; ARTEAGA-AGUIRRE;
CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; DOMINGUEZ-FOLGUERAS, 2021;
JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021;
SEIZ, 2020; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022;
GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022;
ANTUNES et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).
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Também se extrai da literatura indicada que, independentemente do cargo ocupado, da
remuneracdo e do grau de escolaridade, as atividades do lar e de cuidado s&o vistas como
“trabalho de mulher” por ser naturalizado ou inerente a sua condicdo (HIRATA, 2002;
HIRATA; KERGOAT, 2003, 2020; CARDOSO, 2007).

No tocante a jornada de trabalho, depreende-se do estudo realizado na secéo 4 que o
seu desrespeito, principalmente pela realizacdo de horas extras, constitui uma das
desvantagens identificadas no teletrabalho (OLIVEIRA; PIRES; MARTINS, 2017,
ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA;
MEENA, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021;
SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021; AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022; GALVAO;
FERREIRA; COSTA, 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES
et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

A realizacdo do trabalho em horarios atipicos, em virtude da confuséo entre os tempos
de trabalho e de ndo trabalho, das constantes interrup¢Ges da vida privada na familiar, da
intensificacdo e do excesso de trabalho também foi evidenciada na literatura referenciada
(AGUIAR et. al., 2022; ANTUNES et. al., 2023).

Um dado comum encontrado na pesquisa bibliografica foi o fato de que o teletrabalho
pode levar a perda de foco e de concentragdo das mulheres em virtude das constantes
interrupcdes e demandas familiares, situacdo que redunda numa dificuldade de gestdo e de
organizacgdo do tempo e do trabalho, ocasionando interrupgdes e prolongamento da jornada de
trabalho para além da legal ou regulamentar (ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-
CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; OIT, 2021; RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-
IGUAL, 2021; AGUIAR et. al., 2022; BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022;
RAWANTO; NOVIANTI; ROZ, 2021; GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022; ANTUNES
et. al., 2023; KARJALAINEN, 2023).

No entanto, observa-se, na presente pesquisa, que o trabalho em horas suplementares
era uma realidade para cerca de um terco das respondentes, enquanto que, para as demais, 0
cumprimento da jornada era o regulamentar ou até inferior a este. Além disso, para a maioria
das respondentes, o tempo de trabalho era suficiente para a execucao das tarefas de trabalho
(P.45 e P.46). Constatou-se também que a realizacdo de intervalo intrajornada para refei¢do e
para descanso (P.42) era possivel para a maioria das servidoras.

Com relacdo a realizacdo de trabalho em horérios atipicos (P.43), observou-se um

conjunto heterogéneo de respostas, sem que qualquer delas tenha indicado uma inclinacéo
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relevante. O que se nota é que o desenvolvimento do trabalho nesses horérios, quando ocorria,
era raro ou realizado as vezes, por motivo de flexibilidade e da autonomia sobre o tempo de
trabalho, bem como da sobrecarga de trabalho (P.44).

A flexibilidade, por sua vez, apresentou-se como um fator de grande relevancia para o
desenvolvimento do teletrabalho das respondentes, tanto no ajuste da jornada de trabalho com
a chefia imediata (P.55), como na organizacdo do tempo de trabalho (P.56). Essa condicéo
relaciona-se as vantagens apresentadas pelo teletrabalho, geralmente associada a autonomia
quanto a rotina e a organizacdo do trabalho (LIMA, 2018; GUERRA, 2020; PEREIRA,;
OLIVEIRA; SILVA; MENDONCA, 2020; PANDINI; PEREIRA, 2020; BACCILI; CRUZ,
2021; SALDANHA, 2022; OLIVEIRA; PIRES; MARTINS, 2017; ARTEAGA-AGUIRRE;
CABEZAS-CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021;
RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021;
AGUIAR et. al., 2022; COBAN, 2022; GALVAO:; FERREIRA; COSTA, 2022;
BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES et. al, 2023,
KARJALAINEN, 2023).

No que concerne ao foco e a concentracdo no teletrabalho (P.57), nota-se certo
paradoxo entre as respondentes, porém com uma tendéncia a identificacdo dessa variavel
como vantajosa. Incitadas a selecionarem as principais desvantagens do teletrabalho, a
diminuicdo do foco e da concentracdo em virtude de interrupcdes por familiares, pelos meios
tecnoldgicos de comunicacdo, pelo uso de redes sociais, etc. foi a escolha de
aproximadamente 31% das respondentes. Porém, quando apresentada a afirmacdo “tenho
mais foco e concentragdo no trabalho no regime de teletrabalho”, aproximadamente 63% das
respondentes apresentaram nivel de concordancia.

Para a compreensao da desconexdo do trabalho no teletrabalho das servidoras publicas
do TRT 3, diversas variaveis foram apresentadas no questionario, ndo so pela abrangéncia do
conceito do referido direito, mas também pelo embasamento tedrico pautado nas
temporalidades sociais e na influéncia das TICs.

Conforme se extraiu da pesquisa bibliografica sobre o tema, a desconexédo do trabalho
diz respeito a aspiracdo de controle dos tempos sociais, notadamente pela delimitacdo do
tempo de trabalho, a fim de possibilitar 0 gozo do tempo de ndo trabalho e a
consequentemente efetivacdo de direitos constitucionais como o direito ao descanso, a
limitagdo da jornada de trabalho, as pausas intra e interjornadas, a educacdo, ao lazer, a

cultura, ao desporto, a salude, a vida privada, a intimidade e a integridade, por exemplo, bem
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como possibilitar a melhor conciliagdo entre o trabalho, as vidas pessoal e a profissional. Tal
controle estd intrinsecamente relacionado ao uso e ao manejo das TICs, principalmente pela
garantia de abstencdo do envio de notificagbes (via e-mail, mensagens instantaneas,
videochamadas, ligacGes telefonicas, etc.) relacionadas ao trabalho por parte de gestores para
trabalhadores, assim como pelo direito de ndo recepgéo de tais notificacGes por parte destes,
sem qualquer tipo de retaliagdo (MAIOR, 2003; CARDOSO, 2017; CIALTI, 2017; MOREL,
2017; AVOGARO, 2018; SARLET; RIEFFEL, 2018; PEREZ CAMPOS, 2019; ZUCARO:;
2019; LOPEZ AHUMADA, 2020; VICENTE PACHES, 2020; GARCIA, 2020;
GOLDSCHMIDT; GRAMINHO, 2020; OIT, 2020, 2021; MAGAGNOLI, 2021; TRUJILLO
PONS, 2021a, 2021b; AYERRA DUESCA, 2022; PUCHETA,; COSTA, 2023).

O tempo de trabalho, isto ¢, tempo efetivamente gasto “no” e “para” o
desenvolvimento do trabalho (CARDOSO, 2007) das servidoras parece ndo influenciar
significativamente no tempo de néo trabalho. Conforme se destacou acima, o prolongamento
da jornada de trabalho afetou cerca de um terco das respondentes (P.45). Para as demais, a
execucdo das atividades profissionais era realizada dentro da jornada de trabalho regulamentar
ou até mesmo em um tempo menor (P.46).

As variaveis relacionadas a demanda por maior qualidade na execugdo das tarefas
(P.50) e a maior cobranca para 0 cumprimento de metas de produtividade (P.51) podem
influenciar no aumento do tempo de trabalho, conforme se constatou na teoria referenciada
(ANTUNES et. al., 2023). No caso desta pesquisa, como destacado acima, os achados néo
apresentam dados relevantes para verificacdo desse fato, por apresentarem semelhancas entre
0s graus de concordancia e de discordancia, bem como uma parcela significativa de respostas
indecisas.

No entanto, cumpre refletir sobre o tempo dedicado ao trabalho, ou seja, aquele que,
de forma direta e de forma indireta, ndo é computado nem remunerado como trabalho, mas se
relaciona com o trabalho e gera reflexos na vida do trabalhador (CARDOSO, 2007). Exemplo
disso € o que decorre da comunicacdo sincrona no teletrabalho mediante envio de mensagens
ou ligacBes (de voz ou video), e consequentes notificacdes, em aplicativos de mensagens
instantaneas pessoais, relacionadas ao trabalho e em horarios atipicos.

No tempo dedicado ao trabalho no teletrabalho, nota-se uma interferéncia significativa
das TICs nas relagdes laborais, seja no tempo de atencdo solicitada por notificagcdes nos
dispositivos eletrdnicos pessoais, seja na visualizacdo de mensagens sobre o trabalho nos

dispositivos eletronicos pessoais nos periodos de descanso. Tudo isso pode ser considerado
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tempo dedicado ao trabalho, o que nem sempre é percebido pelos trabalhadores por estar
intrinsecamente relacionado ao uso e ao manejo das TICs.

No caso da presente pesquisa, 0 uso de aplicativos de mensagens instantaneas, como o
WhatsApp, foi identificado como o principal mecanismo de comunicacdo e de troca de
informagdes (P.33). Esse aplicativo e similares sdo tipicos instrumentos de comunicagao
instantanea e pessoal — embora atualmente haja a versdo business —, que foram/sdo utilizados
como ferramenta de comunicacdo em relagGes de trabalho e podem ocasionar reflexos no
tempo e na saude de trabalhadores (CARDOSO, 2017; SALERT; RIEFFEL, 2018; ZUCARO,
2019; PEREIRA, 2020; VICENTE PACHES, 2020; AYERRA DUESCA, 2022; PUCHETA;
COSTA, 2023).

Conforme se destacou no estudo teorico acerca do tema, a incorporacdo das TICs nas
diversas atividades humanas reforca a sensacdo de aceleracdo do tempo pelo imediatismo,
pela simultaneidade, pela auséncia de limites claros acerca dos tempos sociais, pela
dificuldade de separacdo entre o tempo de trabalho e pelo tempo livre inerente a tais
tecnologias (CARDOSO, 2007).

Outro aspecto importante € o risco de hiperconexdo, do elastecimento da jornada de
trabalho e da dificuldade de diferenciacdo entre o tempo destinado as atividades pessoais € as
profissionais, o que reflete diretamente nas vivéncias e na saude dos trabalhadores (SALERT,
RIEFFEL, 2018; FINCATO; LEMONJE, 2019; PEREZ CAMPOS, 2019; GARCIA, 2020;
TERRADILLOS ORMAECHEA, 2021; LOPEZ AHUMADA, 2021).

Os mencionados fatores podem ocasionar um aumento do tempo de trabalho velado
pela aparente disponibilidade ndo contabilizada no tempo de trabalho, o que pode redundar na
violacdo ao direito a desconexdo do trabalho (CARDOSO, 2013; SILVA; MACIEL, 2018;
SALERT; RIEFFEL, 2018; PEREZ CAMPOQOS, 2019; ZUCARO, 2019; LOPEZ AHUMADA,
2021).

Ao serem questionadas se, por ocasido da recepcdo de notificacBes por mensagens
instantaneas relacionadas a pessoas do ambiente de trabalho, mesmo que no horario livre, as
servidoras se recordam das tarefas de trabalho (P.34), verificou-se uma tendéncia acerca dessa
retomada do pensamento ao trabalho.

Também ha uma propensdo em asseverar a necessidade de constante atualizacdo para
0 desempenho das atividades em teletrabalho (P.41), bem como para o receio de serem
consideradas inaptas para o teletrabalho, caso ndo respondam aos chamados oriundos do

trabalho pelas TICs (P.47). Identifica-se, também, uma inclinacdo a disponibilidade, a
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hiperconectividade e a imediatidade por parte das respondentes (P. 38, P.37 e P.48, P.36,
respectivamente).

Esses achados remetem ao tempo dedicado para o trabalho — ainda que velado ou nédo
identificado pelas respondentes —, que, direta ou indiretamente, afeta as outras temporalidades
sociais, implicando uma sobreposicdo daquele sobre os demais.

Ainda sobre a influéncia das TICs nos tempos de trabalho e nos de n&o trabalho, as
variaveis relacionadas a existéncia de problemas técnicos decorrentes do trabalho (P.35), a
riscos psicossociais, como o Fear off missing out (FOMO) (P.39) e a nomofobia (P.40), ndo
se mostraram relevantes por apresentarem semelhancas entre os graus de frequéncia.

Ao que parece, os tempos dedicados ao trabalho integram as temporalidades sociais
das servidoras, notadamente relacionados a conexdo mental com o trabalho quando
notificadas pelos instrumentos tecnoldgicos de trabalho, bem como pela necessidade de
constante atualizacdo, pela disponibilidade, pela hiperconectividade e pela imediatidade
relacionada as notificagbes nas ferramentas tecnologicas de servico.

Tanto é que, ao serem questionadas sobre o desejo de permanecerem off-line para o
trabalho apdés o cumprimento da jornada com o apoio de mecanismos especificos de
tecnologia da comunicacdo (P.49), as entrevistadas apresentaram um consideravel grau de
concordancia com tal afirmacdo. Diante disso, ha uma tendéncia em inferir que as
respondentes almejam certo controle e limitacdo de contato on-line apds o cumprimento da
jornada.

No que concerne ao tempo de ndo trabalho, identificou-se uma propensdo no sentido
de que as servidoras publicas em teletrabalno do TRT 3, lotadas na primeira instancia,
conseguem dispor de tempo para dedicar-se a capacitacdo profissional (P.59), para a
realizacdo de atividades fisicas (P.60) e para o lazer (P.61), dado o nivel de concordancia e de
frequéncia as afirmac@es postas em analise.

Relembra-se que o tempo de ndo trabalho pode ser entendido ndo s6 como o tempo
relacionado as atividades que ndo estejam relacionadas ao trabalho — por exemplo, tempo
destinado ao descanso, ao lazer, ao convivio familiar e social, ao estudo, a préatica de atividade
fisica, ao cuidado pessoal, a salde, a cultura —, como também a quantidade e a qualidade
destinada as atividades distintas do trabalho (CARDOSO, 2007).

Sob esse aspecto, refuta-se a ideia de que a sobreposi¢cdo do tempo de trabalho sobre
0s demais tempos sociais, notadamente o tempo de ndo trabalho, soa como algo inerente a
condicdo da mulher trabalhadora de uma forma geral (CARDOSO, 2007).
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Tanto que, quando apresentada a afirmagéo “consigo delimitar o tempo de trabalho e o
tempo livre de modo a me dedicar exclusivamente aos meus cuidados pessoais” (P.63), houve
uma predisposicdo em reconhecer tal possibilidade, consoante o nivel de frequéncia relatado
pelas respondentes.

Ao ser apresentada a declaracdo quanto a possibilidade de desconexdo do trabalho no
tempo livre (P.52), verificou-se uma razoével inclinagdo a isso, considerando a frequéncia
declarada pelas respondentes.

Além disso, vislumbrou-se uma tendéncia de que as respondentes consigam conciliar a
atividade profissional com as atividades pessoais e familiares, em virtude do grau de
concordancia a afirmacéo contida no questionario (P.62).

Soma-se a isso o0 fato de que tal quesito ndo se apresentou como uma desvantagem
significante para as respondentes — ao contrario do que se vislumbra na literatura referenciada
sobre o tema, na qual a conciliacdo entre trabalho-familia constitui uma das desvantagens do
teletrabalho (OLIVEIRA; PIRES; MARTINS, 2017; ARTEAGA-AGUIRRE; CABEZAS-
CARTAGENA; RAMIREZ-CID, 2021; JASROTIA; MEENA, 2021; OIT, 2021;
RODRIGUEZ-MODRONO; LOPEZ-IGUAL, 2021; SOUBELET-FAGOAGA et. al., 2021;
AGUIAR et. al, 2022; COBAN, 2022; GALVAO; FERREIRA; COSTA, 2022
BATTHYANY; KATZKOWICZ; SOLARI, 2022; ANTUNES et al, 2023;
KARJALAINEN, 2023).

Assim, por meio da presente pesquisa, buscou-se compreender quais as perspectivas
sobre a desconexdo do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no TRT 3, lotadas na
primeira instancia, na fronteira entre o tempo de trabalho e o de ndo trabalho — a partir de uma
analise com perspectiva de género fundada na conciliacdo entre as vidas profissional, pessoal
e familiar, sob a dtica da diviséo sexual do trabalho e do cuidado.

A hipdtese apresentada foi que, no regime de teletrabalho da mulher, a perpetuacao da
divisdo sexual do trabalho, associada ao uso das tecnologias de informacdo e comunicacao
para o desempenho de seu trabalho, ocasiona uma dificuldade na conciliacdo ou na
delimitacdo do tempo de trabalho e do de ndo trabalho — decorrente da violagcdo do direito a
desconexao do trabalho.

Os dados obtidos e discutidos neste estudo refutam parcialmente a hipotese

apresentada, nos seguintes parametros®::

33 Registra-se que, nas ocasides em que as expressdes “tendéncia” e “inclinagdo” foram utilizadas, foi no sentido
de expressar a maioria das perspectivas das respondentes.
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a) embora se tenha constatado a permanéncia da divisdo sexual do trabalho no tocante as

b)

tarefas de cuidado e de gestdo do lar, ha uma tendéncia em inferir que as servidoras
publicas conseguem conciliar o trabalho com a vida pessoal e com a familiar;

também se vislumbra uma inclinagcdo a delimitacdo do tempo de trabalho e do tempo
de ndo trabalho pelas respondentes, que pdde ser notabilizada pela execucdo das
tarefas de trabalho dentro da jornada de trabalho regulamentar ou em periodo inferior
e pela realizacdo de pausas intrajornada para descanso e para refeicdo, bem como pela
disposicdo de tempo para capacitacdo profissional e para cuidados pessoais, para a
realizagdo de atividades fisicas e de lazer;

c) fatores como a flexibilidade para a organizacao da rotina e para a definicdo da jornada

d)

e)

9)

de trabalho com a chefia imediata, para o aumento do foco e da concentragdo pela
realizacdo do teletrabalho, também, parecem ter contribuido para a aparente
demarcacdo entre as fronteiras de trabalho e as de ndo trabalho;

a utilizacdo das TICs no desempenho do trabalho, entretanto, parece ter apresentado
uma influéncia no tempo de ndo trabalho, ocasionando a sobreposicdo do tempo de
trabalho sob a faceta do que se denominou tempo dedicado ao trabalho;

em que pese tenha se identificado uma inclinagdo das respondentes em reconhecer a
capacidade de se desligarem do trabalho no tempo livre, constata-se uma consideravel
influéncia das TICs nesse tempo de ndo trabalho;

alguns fatores identificados na pesquisa levam a assimilacdo de que as TICs
contribuiam para a continuidade do trabalho fora do tempo de trabalho: i) a
constatacdo das servidoras de que a recepcdo de notificagbes por mensagens
instantaneas relacionadas a pessoas do ambiente de trabalho, mesmo que no horéario
livre, gera uma conexdo mental com o trabalho; ii) a propensdo das respondentes a
uma necessidade de constante atualizacdo técnica e profissional para a realizacdo do
teletrabalho; iii) a inclinacdo a conexdo a aparelhos tecnoldgicos de informacéo e
comunicacdo nos periodos de descanso para visualizar demandas do trabalho; iv) o
receio de serem consideradas inaptas para tal modalidade de trabalho, caso nédo
respondam aos chamados oriundos do trabalho pelas TICs — este de maneira mais
sutil.

corrobora a predisposicdo das respondentes em almejarem permanecer off-line para o
trabalho ap6s o cumprimento da jornada com o apoio de mecanismos especificos de

tecnologia da comunicacéo;
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h) o uso das TICs no desempenho do trabalho parece induzir no presentismo, na
disponibilidade, na imediatidade e na constante conexdo tecnologica, fatores que
geram reflexos sobre o tempo de néo trabalho, contribuindo para o esmaecimento das
fronteiras entre o tempo de trabalho e o tempo de néo trabalho — ainda que de forma
velada ou imperceptivel;

i) a violagdo ao direito a desconexdo, portanto, decorre do uso e do manejo das TICs
relacionado a garantia de abstencdo do envio — por parte de colegas de trabalho e de
gestores — de notificacbes (via e-mail, mensagens instantaneas, videochamadas,
ligacGes telefonicas, etc.) ligadas ao trabalho, assim como ligado ao direito de néo
recepcdo de tais notificagdes por parte das trabalhadoras, sem qualquer tipo de
represalia.

Ao que parece, 0 uso e 0 manejo das TICs pelas partes envolvidas na relagéo juridica
do teletrabalho parece interferir na delimitacdo da fronteira entre o tempo de trabalho e o de
ndo trabalho, gerando reflexos diretos e indiretos, perceptiveis e imperceptiveis, sobre 0s
tempos sociais das respondentes.

A violagdo ao direito a desconexdo relaciona-se a um de seus vieses apresentados na
secdo 3, isto €, 0 de garantia de abstencao do envio para trabalhadoras — por parte de colegas e
gestores — de notificagbes (via e-mail, mensagens instantaneas, videochamadas, ligacGes
telefonicas, etc.) relacionadas ao trabalho, assim como preservacao do direito de ndo recepgédo
de tais notificacBes por parte das colaboradoras, sem qualquer tipo de represalia.

No caso das servidoras, as questbes relativas a divisdo sexual do trabalho,
notadamente as tarefas domesticas e de cuidado, ao que tudo indica, parecem nao ter
influenciado no tempo de trabalho e no de ndo trabalho, a ponto de se perceber uma

indistincdo de fronteiras que afetam a desconexao do trabalho.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo geral compreender as perspectivas sobre a
desconexdo do trabalho das servidoras publicas em teletrabalho no Tribunal Regional do
Trabalho da 3.2 Regido (TRT 3), lotadas na primeira instancia, na fronteira entre o tempo de
trabalho e o de ndo trabalho, a partir de uma analise com perspectiva de género fundada na
conciliagcdo entre o trabalho e a vida pessoal e familiar, sob a 6tica da divisdo sexual do
trabalho e do cuidado.

Nesse sentido, buscou-se apresentar apontamentos sobre a implantacdo do teletrabalho
no Poder Judiciério, destacando as suas vantagens e desvantagens, inclusive no contexto da
pandemia de COVID-19. Além disso, elencaram-se o0s principais aspectos formais do
teletrabalho da Resolugcdo N.° 227/2016 do CNJ e os que se diferenciam na Instrucdo
Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR N.° 78, de 24 de marco de 2022, que regulamentou o
teletrabalho no TRT 3.

Na sequéncia, prop6s-se analisar as repercussdes das tecnologias da informacédo e da
comunicacgdo (TICs) nas vivéncias temporais de teletrabalhadores, a fim de refletir sobre a
desconexdo do trabalho, no regime de teletrabalho, na fronteira entre o tempo de trabalho e o
tempo de ndo trabalho.

Em seguida, desejou-se examinar o teletrabalho a partir de uma perspectiva de género
na conciliacdo entre as vidas privada e profissional, com base na teoria da divisdo sexual do
trabalho e do cuidado.

Por fim, intentou-se compreender a desconexao do trabalho na fronteira tempo de
trabalho e tempo de ndo trabalho, a partir das perspectivas das servidoras publicas lotadas na
primeira instancia do TRT 3. Para tanto, realizou-se a apresentacdo descritiva dos dados
coletados e, em seguida, a discussdo desses dados com fundamento na parte tedrica do estudo.

A hipdtese apresentada foi a de que, no regime de teletrabalho da mulher, a
perpetuacdo da divisdo sexual do trabalhado, associada ao uso das TICs para o desempenho
de seu trabalho, ocasiona uma dificuldade na conciliacdo ou na delimitacdo do tempo de
trabalho e de ndo trabalho — decorrente da violacdo do direito a desconexao do trabalho.

Os resultados sugerem que a harmonizacdo entre a vida privada e a vida profissional
ndo se apresenta como um grande gargalo do teletrabalho das servidoras publicas no regime
de teletrabalho, no TRT 3, lotadas na primeira instancia, embora se tenha constatado a

permanéncia da divisdo sexual do trabalho no tocante as tarefas de cuidado e de gestdo do lar.
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Ao que parece, a delimitagdo do tempo de trabalho e do tempo de ndo trabalho
constitui uma possibilidade vidvel para as respondentes. Isso péde ser identificado a partir dos
resultados concernentes a possibilidade de execucédo das tarefas de trabalho dentro da jornada
de trabalho regulamentar ou em periodo inferior, da realizacdo de pausa intrajornada para
descanso e para refeicdo, da disposicdo de tempo para capacitacdo profissional e para os
cuidados pessoais, para a realizacdo de atividades fisicas e de lazer pela maioria das
respondentes.

Outros fatores parecem ter contribuido para a viabilidade de demarcacdo entre as
fronteiras dos tempos de trabalho e de ndo trabalho, como a flexibilidade para a organizacéo
da rotina de trabalho e para a definicdo da jornada de trabalho com a chefia imediata, bem
como o aumento do foco e da concentracao pela realizagéo do teletrabalho.

Por outro lado, o uso das TICs no desempenho do teletrabalho parece ter influenciado
no tempo de nédo trabalho das servidoras, o0 que indica a existéncia de um tempo dedicado ao
trabalho.

Os fatores que levaram a compreensdo da assimilacdo de que as TICs contribuiam
para a continuidade do trabalho fora do tempo de trabalho, sob o que se denominou tempo
dedicado ao trabalho, foram primordialmente a constatacdo das servidoras de que a recep¢édo
de notificacdes por mensagens instantaneas relacionadas a pessoas do ambiente de trabalho,
mesmo que no horario livre, ocasiona uma conexdo mental com o trabalho e a propensao das
respondentes a uma necessidade de constante atualizacdo técnica e profissional para a
realizacdo do teletrabalho.

Soma-se a isso a predisposicdo das respondentes em almejar permanecer off-line para
o trabalho apds o cumprimento da jornada com o apoio de mecanismos especificos de
tecnologia da comunicacao e a inclinagdo a conexao a aparelhos tecnoldgicos nos periodos de
descanso para visualizar demandas do trabalho. Destaca-se também o receio de serem
consideradas inaptas para tal modalidade de trabalho, caso ndo respondam aos chamados
oriundos do trabalho pelas TICs — este fator de maneira mais sutil.

Nesse sentido, ha uma tendéncia em se afirmar a violagdo ao direito a desconexdo pela
auséncia de garantia de abstencdo do envio de notificacbes (via e-mail, mensagens
instantaneas, videochamadas, ligacGes telefénicas, etc.) relacionadas ao trabalho — de formas
horizontal e vertical —, assim como ao direito de n&o recepcdo de tais notificagbes por parte

das trabalhadoras, sem qualquer tipo de represalia.
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A hipotese, portanto, foi parcialmente refutada, uma vez que as questdes relativas a
divisdo sexual do trabalho, especificamente as tarefas domésticas e de cuidado, parecem nédo
ter influenciado no tempo de trabalho e de ndo trabalho a ponto de se perceber uma

indistingéo de fronteiras que afetam a desconexao do trabalho.
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ANEXO B - SOLICITACAO DE AUTORIZACAO DA PESQUISA - TRATATIVA
PRELIMINAR

_.1'.- Seguranca Da Informacao E Comunicacao <sinc@irt3 jus.brs ter., 2 de mar. 17:06 “ H
J para mim -

Boa tarde, Ana Paulal

Ma reunidio de hoje, 02/03, o Comité de Seguranca da Informac@o aprovou a sua solicitacio de envio de pesquisa aos e-mails das servidoras do Tribunal.
Entretanto, foi deliberado que vocé deverd

1) assinar um Termo de Responsabilidade;2

2) coletar o consentimento das servidoras e informar a finalidade da coleta das informacdes;

2) nos enviar (sinc@frt3. jus br) o seu formuldrio de pesquisa para que possamos verificar se o contelide contém alguma quest8o que possa estar em desacordo
com a Politica de Seguranca da Informacio e Comunicacio do TRT3.

Atenciosamente
Josiane.
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ANEXO C - AUTORIZACAO DA PESQUISA PELO TRT 3

} TRT-32 REGIA i
= 5 =
;'I "IHS{E“ ﬂ ANA PALILA ROCHA E SILVA <anasilvadiitrtd jus br=
Autorizagao da pesquisa
ANA PAULA ROCHA E SILVA <anaslvaifirtd, jus.br= 5 de agosto de 2021 21:35

Para: Josiane Vilor <josianevi@irtd jus br=
Boa noite, Josiane!

Confarme contalo anierice, Segue a cépia do questondanio de pesquisa pars verificar se o confeido conlém alguma
questdo quie possa estar om desacondo com a Politica de Seguranca da Informaciio ¢ Comunicagdio do TRT3.

O quarstiondnio foi elaborado & serd encaminhado pela ferramenta Swunay Mankey, & escolba se dew em vidude das
Tuncionalidades que a andlise, codificagio, mbulsgio r organizacio dos dados, assim como pela garantia de anonimato
© confidencialidade das respondentes, inclusive para mim.

0 Termo de Consentimento Livre @ Esclareside - TCLE constard no propric questiondno, na pagna mirodutdria, apds
esclarecimantos sobre a aplicabiidade da pesquisa. Uma copia do TCLE sera disponisilizada para cada respondente,
mediante clique no fink especifice no TCLE e salvamento pessoal de cada paricipante. O aceite das respondentes sera
coletado por meio da marcagio de concordinca na questao que segue a leitura do TCLE & termo de consentimeanto.

Infarmo que a pasquisa foi embasada em referancial fetnco sobre telatrabalho, género, temporalidades socais e
desconexao digital do trabalha.

Taro o questisadrio, guanle & TCLE, spde andlise da SINC, passario palo Comild de Efica da Faculdade de Filosofia,
Cléncias e Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de 530 Paulo = FFCLAP USP =, sediada na Aw. Bandeirantes, n.®
3500, bairro Monte Alegre, CEP 14040-501, no Bloco 01 - Prédio da Administracdo - 5ala 07, no municipio de
Ribeirie Preto/SP & pela Comisslio Nacional de Etica em Pesguisa - CONEP (por meio de submiscie na Plataforma
Brasil].

Somente apds of pareceres favoriveis da SING, da FFCLAP USP & da Plataformi Brasil, o questiondrio serd
encaminhado s respondentes para a coleta dos dadas,

0O termao de responsabilidade segue em anexo ¢ também foi colacionade no e-PAD, no qual eu requeirs a autorizagio
para realizagio da pesquisa na instituigso,

Desde j&, colaeo-me & disposicio para maknes esdarecimeantos.
Muilo obrigada pela atengia!
Ana Padla Rocha & Sika

Erm qua., 23 de jun. de 2021 as 18202, Josiane Vitor <josianes il jus. br> ascresey

[Tecxbes dina. irmaniagans amsenose asuia]

E Termo de Responsabilidade - Ana Paula Rocha e Silva - assinado.pdf
Gak

E TCLE + Questiondrio - pesquisa Ana Paula Rocha e Silva - 05,08,2021 pdf
S92K
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ANEXO D - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP, USP - FACULDADE DE
FILOSOFIA, CIENCIAS E LETRAS DE RIBEIRAO PRETO DA USP — FFCLRP/USP

USP - FACULDADE DE

i FILOSOFIA, CIENCIAS E W
AN LETRAS DE RIBEIRAO PRETO

(i DA USP - FFCLRP/USP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Desconexdo do trabalho na perspectiva das servidoras pdblicas do Tribunal Regional
do Trabalho da 3* Regiao sobre o teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de ndo
trabalho.

Pesquisador: ANA PAULA ROCHA E SILVA

Area Temitica:

Versdo: 2

CAAE: 52247321.2.0000.5407

Instituicdo Proponente: Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirao Preto - USP
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
Nidmero do Parecer: 5.185.528

Apresentacido do Projeto:
De acordo com o documento “PB_INFORMACOES BASICAS DO PROJETO_ 1835054 pdf”, submetido em

12M11/2021, na Plataforma Brasil, o resumo do projeto foi apresentado como seque:

"0 teletrabalho, notadamente a partir do desenvolvimento das Tecnologias da Informacao e Comunicacio —
TIC =, passou a ser incorporado pelas

empresas e organizagies (piblicas e privadag) como modalidade de trabalho que oferece beneficios para
todos oz envolvidos na relacio de

trabalho — inclusive para a sociedade. A regulamentacio do teletrabalho no Poder Judicidrio se deu pela
Resclugdo N.® 227, de 15 de junho de

2018, do Conselho Nacional de Justica - Resclugao 227/2016 do CNJ -, ao passo que a regulamentacio
no Ambito da Justica do Trabalho esta

inscrita na Resolugao N.° 151, de 29 de maio de 2015, do Conselho Superior da Justica do Trabalho =
Resolugdo 151/2015 do CSJT. A

incorporacio de tal modalidade de trabalho, antes decretacio da pandemia de COVID-18, vinha ocomendo
de forma paulatina 4 semelhanca da

gestao empresarial com énfase nos beneficios. A realidade, contudo, tem apresentado desafios de ordens
tedrica e pritica, dada a complexidade da

Enderego:  Av. Bandeiranies 3.000

Bairro: Monbe Alegre CEP: 14.040-901
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: (16)3315-4811 E-mail: coelpdlistas. Monp usp b
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Continuagao do Parecer: 5. 185 538

incorporacao dessa modalidade de trabalho. A conciliagio dos tempos de trabalho e de ndo trabalho é uma
das vantagens evidenciadas no

teletrabalho. Mo entanto, apresenta-se Como UM paradoxo, porgue a0 mesmo empo em gue funciona como
uma esfratégica de equillbrio entre

trabalho e vida pessoal e familiar, pode gerar desequillbrios e invisibilidades que reforgam esteredtipos de
género — o que foi evidenciado pela

pandemia de COVID-19. Diante desse contexto e considerando que as resolugbes supracitadas
regulamentaram a previsdo do tempo livre para o

convivio familiar e social, propde-se, por meio desta pesquisa, investigar as percepgbes das servidoras em
teletrabalho sobre o direito 4 desconexao

& em gue medida este se efetiva na fronteira entre o8 temipos de trabalho e de ndo trabalho.”

Objetive da Pesquisa:
De acorde com o documento “PB_INFORMACOES BASICAS DO PROJETO 1835054.pdf, submetido em
12M11/2021, na Plataforma Brasil, o objetivo da pesquisa foi apresentado como segue:

"Objetive Primdario:

Investigar a desconexdo do rabalho a partir das percepgies das servidoras pdblicas lotadas na primeira
instincia do Tribunal Regional do Trabalho
da 3" Reqido, na fronteira tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho.

Objetivo Secundaria:

Coletar dados, por meio de guestiondrio, sobre as percepgoes das servidoras piablicas em teletrabalho no
Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regido sobre o direito 4 desconexio do trabalho na fronteira entre o tempo de trabalhe e de nao trabalho.®

Enderego: Av. Bandeiranbes 3.900

Bairre: Monte Alegre CEP: 14.040-901
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: (16)3315-9811 E-mail: coetplistas. Mep usp b
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Avallacdo dos Riscos e Beneficios:
De acordo com o documento “PB_INFORMACOES BASICAS DO PROJETO_1835054 pdf, submetido em
12M11/2021, na Plataforma Brasil, os riscos e beneficios foram apresentados como segue:

"Riscos:

Por se tratar de um questionério on-line, de participagdo voluntaria, nao se vislumbram, nesse momento de
pesquisa, riscos previsivels. E possivel

acontecer, talvez, algum desconforto que determinadas pessoas sentem ao responder questdes de indole
pessoal e ligadas a sua relacao de

trabalho. Na occoméncia de danos ou prejuizes, vock podersd pleitear o ressarcimento ou a compensacio,

coensiderada a natureza e a proporcio do

prejuizo, desde que alegado, comprovado e relacionado 4 pesquisa. Ademais, a fim de minimizar eventuais
03 riscos, serdo tomados alguns

cuidados como:

1) A constante disponibilidade da pesquisadora para dialegar, esclarecer e prestar informacdes as
participantes sobre a pesquisa;

2) O esclarecimento sobre eventuais riscos e desconfortos na realizacio do questiondrio de pesquisa,

constante no Termo de Esclarecimento Livre e

Esclarecido que constard na primeira pagina do guestionério;

3) O respeito 4 dignidade das participantes, facultando-lhes que possam avaliar se querem ou nAo aderir
A pesquisa:

4) A garantia do anonimato das respondentes da pesquisa, inclusive para a pesquisadora mediante
recurso disponibilizade na plataforma de

aplicagao do questiondrio;

5) A inclusao de opgbes neutras em determinadas questdes, a fim de evitar a exposicio de dados nos
termos do art. 4% incigo I, alinea b, da Lei n.

13.709/2018:

&) A informacao de que as pesscas poderao se recusar a participar da pesquisa, ou desistir de sua
participacao a qualguer momento da pesquisa;

7)  Asubmissao ao Comité de Seguranca da Informacao e Comunicacao do Tribunal Regional do

Endere¢o:  Av. Bandeirantes 3.900

Bairra: Monte Alegre CEP: 14040901
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: [16)3315-4811 E-mail:  coetpiistas. Mep usp be
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Trabalho da 3" Regido dos seguintes documentos:

i} do questiondric de pesquisa, ii) do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, lii) do Termo de
Responsabilidade nos termos do art. 39, “caput”,

da Resolugao GP M. 59 de 13 de outubro de 2016, do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido; iv)
requerimento da pesquisador para a

realizagao da pesquisa no dmbito do Tribunal,

8) Deferimento da autorizagao da pesquisa pelo Comité de Seguranca da Informacio e Comunicagao, do
Tribunal Regional do Trabalho da 3°

Regiao, cuja decisao foi exarada em 289/09/2021.

9) A submissdo do projeto de pesquisa ao sistema CEP/CONEP via Plataforma Brasil de Pesquisa.

Eszpera-se que a pesquiga proporcione beneflicios (direta elou indiretamente) s participantes, ao Tribunal
Regional do Trabalho da 3 Regiao, ao

Poder Judicidrio, 4s pessoas que atuam em teletrabalho no &mbito da administragao pdblica, 4 sociedade e
ao meio académico, mediante o avango

do conhecimento cientifico do tema a partir da percepcao da realidade vivenciada pelas trabalhadoras, de
modo a conhecer a realidade vivenciada e

desenvolver estratégias tedricas e praticas que promovam a qualidade de vida, melhores condighes de
trabalho e o trabalho decente por meio de

ambiente de trabalho (inclusive o digital) sadio, seguro & equilibrado.”

Enderego:  Av. Bandeiranies 3.900

Bairre: Monte Alegre CEP: 14.040-901
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: (16)3315-4811 E-mail: coelpdlistas. Monp usp b
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Comentarios @ Consideracbes sobre a Pesquisa:

Trata-ze de um projeto pesquisa desenvalvido por Ana Paula Rocha e Silva - mestranda do Programa de
Pés-Graduacio em Direito da Faculdade de Direito de Ribeirfo Preto, da Universidade de Sao Paulo — sob
a orientacio da professora Dra Maria Hemllia Fonseca, professora associada da mesma Faculdade.

De acordo com o documento “PB_INFORMACGOES BASICAS DO PROJETO 1835054 pdf, submetido em
12112021 na Plataforma Brasil, a pesquisa pretende “compreender a desconexao do trabalho a partir das
percepcoes das servidoras plblicas, lotadas na primeira instincia de Tribunal Regional do Trabalho da 3a
Regiao, na fronteira tempo de trabalho @ tempo de ndo trabalho_ O levantamento de dados por amostragem

zerd feito mediante a realizacfo de questionario, o qual sera disponibilizado a partir do envie do formulario,

partindo do e-mail funcional da pesquisadora para o e -mail funcional de uma lista de (200) servidores do
Tribunal Regional do Trabalho da 3a Regigo - devidamente autorizado pelo Tribunal.. Espera-se que a
pesquisa proporcione beneficios (direta efou indiretamente) 4s participantes, ao Tribunal Regional do
Trabalho da 3a Regido, ao Poder Judicidrio, 4% pessoas que atuam em teletrabalho no Ambito da
administracao publica, 4 sociedade & ao meio académico, mediante o avango do conhecimento cientifico do
tema a partir da percepgdo da realidade vivenciada pelas trabalhadoras, de modo a conhecer a realidade
vivenciada e desenvolver estratégias tedricas e praticas que promovam a qualidade de vida, melhores

condighes de trabalho e o trabalho decente por meio de ambiente de trabalho (inclusive o digital) sadio,

seguro & equilibrado.”

Consideracdes sobre oz Termos de apresentacdo obrigatéria:

Vide "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequaces".

Recomendacbes:

Mao ha.

Concluzsdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

A pesquizadora solucionou todos o= problemas apontados pelo relator. Ela também anexou uma carta
resposta (Carta_Resposta CEP_AnaPaulaRochaeSilva. pdf) reeditando e aprezentando a solugcio de cada
pendéncia levantada no parecer antenor. Vale observar gue a pesquisadora fez menclo no TCLE (& ndo em
projeto como solicitade) ao atendimento das orientagdes da Circular No 2/2021/)CONEP/SECNS/MS relativa
a procedimentos em pesquisa em ambiente virtual. Esta solugio de pendéncia & satisfatdria.

Enderego:  Av. Bandeiranies 3.900

Bairre:  Monte Alegre CEP: 14.040-801
UF: 5F Municipio: RIBEIRAD FRETO
Telefone: (16)3315-4811 E-mail: coatpi@listas fopusp by
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Consideragdes Finals a critério do CEP:
O pesquisador responsavel deve enviar relatdrio final da pesquisa, através da Plataforma Brasil, via
notificacdo do tipo “relatério”, conforme Resolucio CNS 510/16, art. 28 item V para a Resolucio S10/16.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Cprad ™

Tipo Documento Arquivo ﬁmlagm Autor Siuacio
Informagtes Bisicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO P | 121 172021 Aceilo
do Projeto ROJETO 1835054 pdf 10:57:05
Outros Questionano_TermoseCondicoes TCLE| 12/11/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito

retificado.pdf 10:55:49 |E SILVA

TCLE / Termos de | TCLE_retificado_AnaPaulaRochaeSilva.| 12/1172021 [ANA PAULA ROCHA| Aceilo

Assentimento / pdf 10:54:18 |E SILVA

Justificativa de

Outros Copia_Email_aditamento_questionario_ | 1211 172021 |AMNA PAULA ROCHA| Aceilo
autorizacao TRT3. pdf 10:53:11 |E SILVA

Cronograma Cronograma_retificads_AnaPaulaRocha| 12/11/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito
eSilva.pdf 10:52:12  |E SILVA

Outras Carta_Resposta CEP_AnaPaulaRochas| 12/11/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito
Silva.pdf 10:42:56  |E SILVA

Outras Questionano TermoseCondicoss TCLE| 01/10/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito

esiruturadonoSurveyidoney. pdf 09:07:55 |E SILVA

TCLE/ Termos de | Termo_de Consentiments Livee e Escll 011072021 |AMA PAULA ROCHA] Aceits

Assentimento / arecido.pdf 09:05:31 |E SILVA

Justificativa de

Auséncia

Cronograma CRONOGRAMA AnaPaulaRochaeSival 011072021 |ANA PAULA ROCHA| Aceito
pdf 08:58:49 |E SILVA

Folha de Rosto FolhaDeRosto _AnaPaulaRochaeSilvap | 30/09/2021 |ANA PAULA ROCHA| Aceito
df 10:51:43  |E SILVA

Orcamento OrcamentoFinanceiro_AnaPaulaRochae| 29/09/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito
Silva.pdf 16:49:19  |E SILVA

Outros Curriculo_Lattes_Ana_Paula_Rocha e | 29/09/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito
Silva.pdf 16:45:31  [E SILVA

Declaracao de AutorizacacPesquiaTRT3 _AnaPaulaRoc| 29/09/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito

concordancia haaSiva. pdf 16:42:13  |E SILVA

Projeto Detalhado /| ProjetodePesquisa_AnaPaulaRochaeSil | 29/09/2021 [ANA PAULA ROCHA| Aceito

Brochura va_ pdf 16:40:10 [E SILVA

Investigador

Endereco: Av. Bandeirantes 3.900

Bairre: Monte Alegre CEP: 14.040-901

UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO

Telefone: (16)3315-9811 E-mail: costp@listas Monp.usp b
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Situacdo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

RIBEIRAO PRETO, 22 de Dezembro de 2021

Assinado por:

Sylvia Domingos Barrera
(Coordenador(a))

Endereco: Av. Bandeirantes 3.900

Bairro: Monte Alegre

UF: SP Municipio: RIBEIRAO PRETO
Telefone: (16)3315-4311

CEP: 14.040-901

E-mail: coetp@listas fickp usp be
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
E QUESTIONARIO DE PESQUISA

UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

oce esta participando da pesquisa: A desconexao do trabalho na perspectiva das

servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o

teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

Termos e Condigbes:
Antes de participar desta pesquisa, leia as condigbes a seguir:

1 - Este guestiondrio se aplica as pessoas que se identifiguem com o género feminino e gque
sejam servidoras pablicas ocupantes dos cargos de analista judiciario = drea judiciaria (sem
especialidade) -, analista judiciario - area administrativa (sem especialidade) - e técnico
administrativo - drea administrativa (sem especialidade) -, lotadas no primeiro grau, em exercicio
no Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido.

2 - O questiondrio ndo se aplica as magistradas e as desembargadoras, submetidas 4 disposicio
da Lei Orgdnica da Magistratura Nacional (Lei Complementar N° 35, de 14 de margo de 1979);

3 - O questionario ndo se aplica s servidoras publicas ocupantes dos cargos de analista judiciario
- @rea apoio especializado -, técnico judiciario - drea apoio especializado - e auxiliar judiciario
dada a natureza dos cargos (externa ou cuja atividade seja realizada primordialmente de forma
presencial);

4 - A expressio “servidoras piblicas™ refere-se a4s pessoas gue se identificam com o género
feminino e gue se sujeitam ao regime juridico Onico dos servidores pidblicos civis da Unido (Lei N®
8.112, de 11 de dezembro de 1990) e do Poder Judiciario da Unido (Lei N® 11.416, de 15 dezembro
de 2006);

Agradego a colaboragio, sua participagio @ muito importante!




UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Vocé esta participando da pesquisa: A desconexdo do trabalho na perspectiva das

servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 38 Regido sobre o
teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho.

TERMO DE COMSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezada Participante,

Vocé esti sendo convidada a participar da pesquisa A desconexio do trabalhe na perspectiva das
servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3° regido sobre o teletrabalho: tempo de
trabalho & tempo de ndo trabalho. A seguir, apresentam-se as principais informagdes sobre a
pesquiza. Por faver, leia atentamente.

1. OBJETIVO: Compreender a desconexdo do trabalho a partir das percepodes das servidoras
plblicas, lotadas na primeira instincia do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido, na fronteira
tempo de trabalho e tempo de nio trabalho.

2. PARTICIPANTES: Requer que vocé se identifique com o género feminino & gue seja servidora
plblica scupante dos cargos de analista judicidrio - drea judicidria (sem especialidade) -, analista
judicidrio - drea administrativa (sem especialidade) - e téenico administrativo - drea administrativa
(sem especialidade) -, lotada no primeiro grau, em exercicio no Tribunal Regional do Trabalho da
3" Regido.

3. ENVOLVIMENTO NA PESQUISA: Se concordar em participar - vale ressaltar que tal participacio
é voluntiria e andnima -, serd solicitado que vocé responda a um gquestiondrio sobre a sua
experiéncia no teletrabalho, considerando que o tempo estimado para o seu preenchimento é de
13 minutos. Viocé pode se recusar e deixar de participar desta pesquisa a qualguer momento & sem
gualquer prejuizo. Vocé ndo terd despesas por participar nesta pesquisa. Nio hd qualguer
contraprestacio pecuniiria pela participacio.

4. RISCOS E DESCOMFORTOS: Por se tratar de um questiondrio on-line, de participacio
voluntiria, nio se vislumbram, nesse momenio de pesquisa, riscos previsiveis. E possivel
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acontecer, talvez, algum desconforto que determinadas pessoas sentem ao responder questoes de
indole pessoal e ligadas a sua relagio de trabalho. Ma ocorréncia de danos ou prejuizos, vocs
poderd pleitear o ressarcimento ou a compensagio, considerada a natureza e a proporgio do
prejuize, desde gue alegado, comprovado e relacionado a pesquisa.

5. CONFIDENCIALIDADE: A participacio neste estudo & andnima. As informagtes obtidas serio
tratadas de forma confidencial e utilizadas estritamente para fins académicos. O tratamento dos
dados pessoais das participantes se enguadra no artigo 4.7, inciso I, alinea b, da Lei n.
13.7089/2018. Serdo observadas, ainda, as diretrizes da Resolugdo n. 51012016 do Conselho
MNacional de Sadde.

8. BENEFICIOS: Ao participar dessa pesquisa vocé nio terd beneficio direto. Contudo, a partir dos
dados fomecidos pelas participantes sobre of aspectos estudados, espera-se desenvolver
estratégias que promovam a qualidade de vida e melhores condigdes de trabalho. O estude, ainda,
podera contribuir para o avango do conhecimento cientifico sobre o tema da pesquisa.

(continua)

187



UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Voceé esta participando da pesquisa: A desconexao do trabalho na perspectiva das

servidoras pablicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o

teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(continuacao)

7. ESCLARECIMENTOS: Em caso de esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé poderd entrar em
contato com Ana Paula Rocha e Silva - mestranda do Programa de Pos-Graduacio em Direito da
Facildade de Direito de Ribeirio Preto, da Universidade de S3o Paulo e responsivel pelo projeto -
pelo e-mail anarochaesilva@usp.br, ou com a professora orientadora Maria Hemilia Fonseca, cujo
e-mail ¢ mariahemiliaf@usp.br. Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirio Preto da Universidade de Sao Paulo -
FFCLRP USP -, sediada na Av. Bandeirantes, n.® 3900, bairro Monte Alegre, CEP 14040-801, no
Bloco 01 - Prédio da Administragio - Sala 07, no municipio de Ribeirdo Preto!SP, com Certificado
de Apreciagio Etica n.” (colocar o nimero do registro de aprovagio). Em caso de esclarecimentos
junto ao Comité de Etica, vocé poderd entrar em contato pelo enderego supracitado, pelo telefone
(16) 33154811 (atendimente de 2° a 6.7 das 13h30 as 17h30) ou pelo e-mail
coetp@listas. Melrp.usp.br.

Vocé poderd salvar uma copia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido clicando agui.
CONSENTIMENTO DE PARTICIPAGAD

Declaro gue li cuidadosamente o Termo de Conseéntimento Livre @ Esclarecido e que compreendi
o% termos referentes A participacio na pesquisa, os objetives, o% nscos e os beneficios. Declaro,
ainda, que tive acesso a uma copia do presente termo, o que me foi disponibilizada mediante link e
salvamento proprio; que tive a oportunidade de solicitar esclarecimentos sobre a pesquisa; e, que
apds ter compreendido tudo o que me foi informado sobre o estudo concordo em participar da
pesquisa.
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Para registrar a sua concordéncia, por favor, responda a pergunta abaixo.
1. Viocé aceita participar desta pesquisa?
[] sim, sceite parseiar da pesguisa.

[ ] meain queno panticipar da pesguisa.
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Voceé esta participando da pesquisa: A desconexao do trabalho na perspectiva das

servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o
teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de n&o trabalho.

CONHECENDO O PERFIL DA SERVIDORA PUBLICA DO TRT 3* REGIAD
As proximas questdes destinam-se a conhecer da servidora pablica e suas condigbes de trabalho.

Se nao houver uma resposta exata quanto a sua vivéncia, por favor, selecione a mais proxima
delas.

2. Cargo ocupado:
analista judicianio - Area adminsrativa
analista judicigrio - drea judicidsia
1eenico judicidrio — Area judicidria

aulrs

3. Lotagdio:
gabinete de magstradols)
vara o rabalha
pOsn avancado
niclen de loro irabahisia

aulrs




4. Vocé ocupa cargo em comissio (CJ) ou funcio comissionada (FC)?

nin
Siff, cango em comissio (CJ)
sifm, funcho comissionada (FC) de natureza gerencial ou de chefia

sim, Tungo comissionada (FC) sem nalweza gerencial ou de chefia

5. ldade:

menos de 18
18a29
A0 a 44
45 a 59

acima de G0

&. Qual das seguintes afirmacdes melhor descreve seu atual estado civil ?

Solieira

casaia

Sornvivesle e unifo exlival
divanciada

separada

wilva

aulrs

7. Cor da pele ou raga declarada:

Dranca
preta
panda
amansla
ndigena

prefing ndo declarar

191



8. Qual o nivel de escolaridade mais alto que vocé completou?

ensing médio completa

SIS0 SUjenor incompleld ou cursanda

enging superior comgleta

pas-graduacio Ml sensy (espedalizacio) ncompleta ou cursando

pas-graduacho M sensy (espedaliracio) completa

pas-graduachs iy sensy {mesirado) ncompleta ou cursande pos-graduacho siriclu Ssensu [mestrada) completo
pas-graduacho stricly sensy (doutorads) incomplen ou cursando

pos-graduacin sreiy sensy {doulorady) complets

9. Aproximadamente, qual ¢ a sua renda bruta mensal em salarios minimos [SM)?

de 1 a5 5M (RS 1.100.00 a RE 5.500,00)

de 5 al0 SM (RS 5.500,01 a RS 11.000,00)
de 104 15 5M (RE 11.000,01 a RS 18.500,00)
de 15 4 20 5M (RE 16.500,01 4 RS 32 000,00}
de 204 25 5M (RS 22.000,01 a RS 37 .500,00)
acima de 25 SM (a panic de RE 27.500,01)

prefiro nio informas

10. Aproximadamente, gqual € a renda total bruta combinada de todas as pessoas que vivem na sua
residéncia em salarios-minimos (SM)?

de 1 a5 SM (RS 1.100,00 a A% 5.500,00)
de § 410 Shi (RS 5.500,01 a RS 11.000,00)
de 10 415 SM (RE 11.000,01 & RS 18.500,00)
de 15 a 20 SM (RS 16.500,01 a RS 22.000,00)
de 30 4 25 SM {RE 22.000,01 a RE 27 500,00)
acima de 25 SM | a partir de RS 27 500,01)

prefiro ndo informas

11. Quantas pessoas moram na sua residéncia, incluindo vocé?

1

2

acima de § pessos
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Voceé esta participando da pesquisa: A desconexao do trabalho na perspectiva das

servidoras pablicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o
teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

O GENERO FEMININO E AS TAREFAS DE CUIDADOS E DOMESTICAS

Mesta secdo, pretende-se conhecer como € a relagio da servidora piblica com as tarefas de
cuidado & domésticas, a sua divisdo e o0 modo como essas tarefas sio realizadas. Se nao houver
uma opgio que se adeque exatamente ao seu contexto, por favor, selecione a mais proxima.

12.

Mo dia a dia, quantas pessoas necessitam dos seus cuidados diretos e indiretos (por ex bebés,
criancas, adolescentes, pessoas adultas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, elc.)?

[ menhuma
[]a
=
[a
]

[] acimase s

10



13.

Vocé (e sua familia) recebe{m) auxilio de diarista ou empregado(a) doméstico(a) para as atividades
da residéncia (por ex: limpar a casa; cuidar das erancas, pessoas idosas elou de oulras pessoas da
familia; lavar elou passar roupa; realizar rabalhos de motorista e de jardinagem; e, ele)?

Sim, 816 duAs VEDES Na SemMana.
i, & panil dé 3 veRes Na Semana.

nfio recebo audlio de diarista ou empregadafa) domestice(a).

14. Als) pessoa(s) que a auxilia{m) nas tarefas domésticas e de cuidados de pessoas é(sio) do
género feminino?

i mdiy

15.
Qual é a cor da pele ou raga declarada pela(s) pessoals) que presta(m) auxilio para vocé nas
tarefas domésticas e de cuidados de pessoas?

branca
preta
parda
amanzla
indigena

prefivg o declarar

16.
As tarefas domésticas e de cuidado sdo igualmente compartilhadas entre as pessoas que residem
comigo.

concordo plenamerns
concordo

indecisa

discando

discandn pleramenis

ndin S8 apica

11
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17. Sou a principal responsdvel pela execucio das tarefas domeésticas na minha residéncia.

concordo plenanmens
concordo

indecisa

discando

discande plenamers

18. Sou a principal responsdvel pela gestao das tarefas domésticas na minha residéncia.

concordo plenanmens
concordo

indecisa

discando

discnide plenamerils.

18.

Sou a principal responsédvel pelo cuidado de familiares (por ex.: lilhos({as), conjuge, pais, maos(as),

avds, oulros).

concordo plenanmerne
concordo

midecisa

discando

disearndn pleraments

nan e aples
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Vocé esta participando da pesquisa: A desconexdo do trabalho na perspectiva das

servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o
teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de n&o trabalho.

O TELETRABALHO E AS Q-lESTﬂEE LABORAIS MO MUNDO DIGITAL
Mesta secdo, pretende-se compreender as suas percepgdes sobre o teletrabalho e as suas
relagoes digitais do trabalho, principalmente em um mundo pés-pandemia Se ndo houver uma
opgao que se adeque exatamente ao seu contexto, por favor, selecione a mais proxima.

20.
Vocé exercia as suas atividades no regime de teletrabalho antes da decretacio da pandemia?

sim, leletrabalo imegral
Sim, leletrabalho parcial

n&o

21

Em algum momento, apds a decretacdo da pandemia, vocé exerceu as suas atividades no regime
de teletrabalho?

Zirm, leletrabalho imegral
Zim, leletrabalho parcial

nan
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22,
Atualmente, vocé exerce as suas atividades no regime de teletrabalho?

i, 1eletrabakho inegral
=i, leletrabakho parcial

néon

23. O quanto voc# se sente adaptada com a realizacio das suas atividades em
teletrabalho?

italmente adaptada
adapiada
indiferente

poucs afaplada

nada adaptada

24.
A seguir serio elencadas algumas vantagens do teletrabalho. Para vocé, quais sio as principais
vantagens, assinale no campo respective quantas opcbes desejar:

j alumemo da Flm.llhridﬂﬂﬁ' na rabakho

__| aumens da quakdade de vida

[ ] enaier aglidade ne sesempentis das Lanetas

[ emais tempa para a reazagio de anvidades pessoas

[ ] eonciiacio da vits profasional com & vida privadaamilian
j IEM&} did cluslos de deshocanmanln para o rakaho

[] enaier Bexibdigade pasa erganizar a rotina de rabalha

__| redugio de despesas com iransporte & aimentagso

__l menos disiragies vindas de colegas de wabalha

[] maie vaje vantagens no elerabalbe

14
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25.
A seguir serfo elencadas algumas desvantagens do teletrabalho. Para vocs, guais sio as
principais desvantagens, assinale no campo respectivo quantas opobes desejar:

[ diminuigin da produsvdade & guaidade no rabishe

'__| diminiiche do looo & da conceniradin n raballss em vilude de imefrupcbes por lamiliares, pelas mens eenoldgicas de
comunicagho, pebo uso de redes socais, elc.

[] talta de tamiliasidade eom o use da ieenslogia

[] necessidade se constants requalificagin para o uso das Terfamantas lecnoldgicas
[ difeuiade de conciiar a vida prafissicnal com a vida peivadafiamiliar

[ | comunicagges tora da harsrio de uncionamenta do Tribunal

j dificuldades relacionadas & sadde mental e fsica

j trabalhar sazinha, Sem conlalo com coléegas do rabalha

j aumerin do wvalume de rabalho

[ ] o wejn sesvantagens no ielerabahe

26.
Tenho receio de perder alguma oportunidade de crescimento profissional (funcio de confianca -
FC ou cargo em comissio - CJ) por estar atuando em teletrabalho.

concordn plenamerts
concordo

indecisa

discarde

diseands plenamenle

27
Recebo criticas ou cobrancas da minha familia por me dedicar excessivamente ao trabalho.

SEMpre
geralmerle
A% vePEs
Faraedbe

nunca
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28. Sinto gque sou compreendida e apoiada pela chefia imediata no regime de teletrabalho.
Sempre
geralmerile
A5 wezes
raramente

numca

16
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

Vocé esta participando da pesquisa: A desconexdo do trabalho na perspectiva das

servidoras piablicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido sobre o
teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

AFRONTEIRA ENTRE O TEMPCO DE TRABALHO E O TEMPO DE NAC TRABALHO
Mesta secdo, pretende-se compreender um pouco sobre as suas percepces relativas ao seu

tempo de trabalho e ao seu tempo livre @ de que modo o teletrabalho, o uso das tecnologias e as
guesties de género influenciam nesses tempos.

29.

Quais 530 os meios tecnoldgicos mais utilizados para comunicagao de trabalho entre vocé e as
pessoas que trabalham com vocé?

[] Eman

[] Apscatives de mensagens insiamaness (WhatsApp, Telegram, Messenger, culros)
D Mensagem de lexio - SMS

[] Ligagss ustetsniea

[] vissochamaca

[] owrs

17



30.

Quando recebo notificactes de mensagens instantineas relacionadas a pessoas do meu ambiente
de trabalho, mesmo que no horario livre, recordo-me das tarefas profissionais.

31.

SEmpre
geralmenle
A5 veres
raramenbe

mildmca

Costumo ter dificuldades ou problemas técnicos no desempenho das minhas atividades em
teletrabalho (por ex.: instabilidade da internet, perda de conexfo, queda de energla, atualizagBes ou
indisponibilidade de sistemas, etc.).

32.

Sempre
geralmerle
&5 wepes
raramenbe

nunca

Sinto necessidade de atender as demandas de trabalho imediatamente apos o contato pelos meios
de tecnologia @ comunicacio, mesmo fora do horario de trabalho, nos fins de semana, feriados e
férias (por ex.: e-mai, aplicativas de mensagens instantineas, mensagens SMS, ligagoes telelnicas,
videochamadas, etc.).

SEpre
geralmenle
A5 vezes
raramenpa

mnunca

18
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33.

Sinto necessidade de permanecer conectada aos meios tecnologicos de comunicagio aguardando
as demandas do trabalho (por ex: e-mail, aplicalivos de mensagens instanidneas, mensagens SMS,
ligagies telefdnicas, video chamadas, etc.).

SR
geralmerie
A5 wezes
raramenta

nunca

34.
Estou disponivel para ser contatada pelos meios tecnolégicos de comunicacio para tratar sobre o
trabalho mesmo fora do horirio e dias de funcionamento do Tribunal.

Sepre
qgeralimerie
A5 veres
raramenbe

L =

35. Tenho receio de perder a conexdo ou a cobertura da internet para a realizagao do trabalho.
LErpre
geralmerie
A% veres
raramente

L =

6.
Tenho receio de nao estar com o celularicomputador/ tablet e ndo visualizar comunicagdes do
trabalho por estar atuando em teletrabal ho.

S pre
geralmerie
&5 veres
raraments

nunca

19
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ar.

Sinto necessidade de permanecer em constante atualizacio para o desempenho das atividades em
teletrabalho (por ex.: alualizactes e novaches de sislemas, de lerfamentas de gestio, das proprias

tecnologias de informacio e comunicacio, ete.).

38. Fago pausas para refeicio e descanso durante a minha jornada de trabalho no regime de

concondn plenanmerts
concordo

ndecisa

disconde

discandn plenamenle

teletrabalho.

38.

Sepre
qgeralimerie
A% wepEg
raramenpe

nunca

Desenvolvo as minhas atividades em hordrios atipicos (por ex: lins de semana, lerados, fénas,
horario noturno).

SEMmpre
geralmerie
A5 veres
raramenpe

L =
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULOD
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAQ PRETO

Vocé esta participando da pesquisa: A desconexdo do trabalho na perspectiva das

servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regiao sobre o

teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

40.
Ca=o ja tenha desenvolvido as suas atividades em horarios de trabalho atipicos, isso se deu por,
miotivo de (assinale guantas respostas vocd identificar):

[] nesibiidade de mpo de trababe
[ ] auonome prapria sotre o meu tempo e tabalho

[] dificuldade de demitagis do temp de trabaihe

[] sobrecarga ge wabaihe

[] ausencia de eantrale sabre o mes temps de rabatho

41,
Via de regra, a minha jornada de trabalho no regime de teletrabalho é:

[ ] remos de 07h de rabaih diérie || O7h de rabalbo didso (] mais de 07h de ratine drio

21
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42,
Consigo executar as minhas atividades profissionais dentro da jornada de trabalho atuando em
teletrabalho (07h didria).

concordo plenanmens
concordo

indecisa

discando

digeando plenamenle

43.
A0 ndo responder as mensagens, oS e-mail's, as chamadas de voz ou de video da minha chefia,
sinto que poderei ser considerada inapta para o teletrabalho.

concordo plensaments
concordo

mdecisa

digeando

discondo plenamernie

A4,
Visualizo mensagens sobrée o trabalhe no meu celularltableticomputador nos periodos de
descanso do trabalho.

LEmpre
geralmerile
45 vezes
raramenpe

nunca

45,
Gostaria de permanecer off-line para o trabalho apds o cumprimento de minha jornada de trabalho
com apoio de mecanismos especificos de tecnologia da comunicagdo,

concordo plenamean:
concordo

ndecisa

digcando

discondo plenamenle
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46.

Quando estou em teletrabalho, sinto que sou demandada por maior qualidade na execucio das
tarefas profissionais.

q7.

concondn plenamers
concords

ndecisa

discande

discondo plenamerie

Quando estou em teletrabalho, sinto maior cobranca
produtividade das tarefas profissionais.

48.

concordn plenanmens
[ gles juli]

mdeciza

discarde

discondo plEnameriie

Consigo me desligar do trabalho no meu tempo livre.

49,

SEnpre
geralmernle
&5 veres
raramenpe

nunca

para o cumprimento de metas de

Sinto-me mais proditiva trabalhande no regime de teletrabalho.

concondo plenamere
eoneondo

ndecisa

discande

discondo plenamerie

23
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50.
Sinto pertencente a equipe de trabalho na minha lotacio mesmo em regime de teletrabalho.

sempre
geralmerile
A5 vezes
Faramenbe

numca

51. Tenho flexibilidade para definir a minha jornada de trabalho com a chefia imediata.

concordo plenamerte
eoncorde

ndecisa

discondo

discondo pleEramenie

52. A flexibilidade na organizacio do tempo de trabalho que o teletrabalho me proporciona para

mim é:

rails irpanarnie
EmpoLane

TS QU s mporiante
de pouca IMpofanca
S Imporianca

53.
Tenho mais foco e concentragio no trabalho no regime de teletrabalho.

concordo plenanmens
concordo

indecisa

discando

diseondo planamerle.

24
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5.
Tenho mais qualidade de vida no regime de teletrabalho.

concordo plenanmeans
concordo

ndecisa

discondo

diseando plenamenle.

55. Dedico tempo para a minha capacitacao profissional no regime de teletrabalho.
S e
geralmerile
A% wezes
raramenpe

nunca

56,
Dedico tempo para realizagdo de atividade fisica no regime de teletrabalho.

S pre
geralmeriie
45 vezes
raramenbs

LT =

57.
Dedico tempo para o lazer no regime de teletrabalho.

S pre
geralmeriie
A8 vezes
raramenbs

nUnca
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58.

Consigo conciliar as atividades profissionais com as atividades pessoais e familiares.

concordo plenamens
concordo

ndecisa

discando

discondo plenameriie.

59. Consigo delimitar o tempo de trabalho e o tempo livre de modo a me dedicar exclusivaments
aos meus cuidados pessoais.

SEnpre
geralmeriie
45 vezes
raramenpe

LT =

60. Gostaria de continuar em teletrabalho apds a retomada das atividades presenciais pelo TRT 37

i, leletrabalkho integral
sifm, leletrabako parcial

nén quern rabalhar rematamerie

26
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
FACULDADE DE DIREITO
DE RIBEIRAO PRETO

‘océ esta participando da pesquisa: A desconexao do trabalho na perspectiva das
servidoras publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regigo sobre o

teletrabalho: tempo de trabalho e tempo de nao trabalho.

MUITO OBRIGADA!
A sua contribuigio @ fundamental para este estudo.

27



APENDICE B — DADOS CONSOLIDADOS DO QUESTIONARIO

Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PRESR I PO S N 2 [ AP

P1 Vocé aceita participar desta pesquisa?

Responderam: 128  Ignoraram: 0O

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sim, aceito participar da N&o quero participar da

pesquisa. pesquisa.
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim, aceito participar da pesquisa. 100.00% 128
Néo quero participar da pesquisa. 0.00% 0

Total de respondentes: 128

1/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P2 Cargo ocupado:

Responderam: 110

outro

técnico judicidrio - drea judicidria

OPGOES DE RESPOSTA

analista judiciario — area administrativa
analista judiciario — area judiciaria
técnico judiciario — area judiciaria
outro

Outro
TOTAL

2/65

Ignoraram: 18

analista judicidrio -
drea administrativa

analista judicidrio - drea judicidriz

RESPOSTAS
6.36%

45.45%
42.73%
5.45%

0.00%

50

47

110
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P3 Lotacéo:

Responderam: 110  Ignoraram: 18

outro

gabinete de magistrado(a)

ntcleo de foro trabalhista

posto avancado

OPCOES DE RESPOSTA
gabinete de magistrado(a)
vara do trabalho

posto avancado

nicleo de foro trabalhista

outro

TOTAL

vara do trabalho

3/65

RESPOSTAS
29.09%

45.45%

0.91%

5.45%

19.09%

32

50

21

110
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P4 Vocé ocupa cargo em comissdo (CJ) ou funcéo comissionada (FC)?

Responderam: 110  Ignoraram: 18

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

bl |
I [
0%

nao sim, cargo em sim, fungdo
comissdo (CJ) comissionada
(FC) de natureza
gerencial ou ...

OPCOES DE RESPOSTA

nao

sim, cargo em comissao (CJ)

sim, funcé@o comissionada (FC) de natureza gerencial ou de chefia

sim, fungdo comissionada (FC) sem natureza gerencial ou de chefia

TOTAL

4/65

sim, fungdo
comissionada
(FC) sem
natureza...

RESPOSTAS
10.00%

6.36%

9.09%

74.55%

11

10

82

110
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216

Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

OPCOES DE RESPOSTA
mulher cisgénera

mulher transexual

homem transexual
travesti

pessoa nao binaria

outro

TOTAL

~Abnmnma da wE A beabkalla

P5 Qual o género com o qual se identifica?

Responderam: 108  Ignoraram: 20

outro

pessoa ndo binari

mulher cisgénera

RESPOSTAS

93.52% 101
0.00% 0
0.00% 0
0.00% 0
1.85% 2
4.63% 5

108
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

OPCOES DE RESPOSTA
heterossexual
homossexual

bissexual

outra

TOTAL

~Abnmnma da wE A beabkalla

P6 Qual a sua orientacdo sexual?

Responderam: 109  Ignoraram: 19

bissexual \

homossexual

heterossexual

RESPOSTAS
98.17%

0.92%
0.92%

0.00%

6/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

P7 Qual das seguintes afirmacdes melhor descreve seu atual estado
civil?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

OPCOES DE RESPOSTA
solteira

casada

unido estavel

divorciada

separada

vilva

outro

TOTAL

~Abnmnma da wE A beabkalla

Responderam: 109

Ignoraram: 19

| =
solteira casada unido divorciad separada vilva
estavel a

7165

RESPOSTAS
9.17%

66.97%

17.43%

5.50%

0.00%

0.92%

0.00%

outro

10

73

19

109
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

A dbammma da w2 beabkalla

P8 ldade:

Responderam: 109  Ignoraram: 19

menos de 18
18a29
[

acima de 60

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

menos de 18 0.00% 0
18a29 0.00% 0
30 a 44 57.80% 63
45 a59 40.37% 44
acima de 60 1.83% 2
TOTAL L)

8/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P9 Cor da pele ou raca declarada:

Responderam: 109  Ignoraram: 19

prefiro ndo declarar,

parda

preta

branca

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

branca 75.23% 82
preta 1.83% 2
parda 21.10% 23
amarela 0.92% 1
indigena 0.00% 0
prefiro ndo declarar 0.92% 1
TOTAL 109

9/65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P10 Tem algum tipo de deficiéncia?

Responderam: 109  Ignoraram: 19

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCBES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim 3.67% 4
o 9.33% 105
TOTAL 109

10/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P11 Se sim, qual tipo de deficiéncia?

Responderam: 3 Ignoraram: 125

auditiva
fisica
intelectual

multiplas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

auditiva 0.00% 0
fisica 33.33% 1
intelectual 0.00% 0
multiplas 0.00% 0
outra 66.67% 2
TOTAL 3

11/65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PO R PR

Fembiallan

P12 Qual o nivel de escolaridade mais alto que vocé completou?

Responderam: 106

pos-graduagdo stricto
sensu (doutorado) incomplet
ou...

pés-graduacao strict
sensu (mestrado)
completo

pés-graduagdo lato sensu
(especializagdo) completa

OPCOES DE RESPOSTA

ensino médio completo

ensino superior incompleto ou cursando

ensino superior completo

pés-graduacéo lato sensu (especializagéo) incompleta ou cursando
po6s-graduacdo lato sensu (especializagéo) completa
poés-graduagao stricto sensu (mestrado) incompleto ou cursando
po6s-graduagdo stricto sensu (mestrado) completo

pés-graduagao stricto sensu (doutorado) incompleto ou cursando

po6s-graduagao stricto sensu (doutorado) completo
TOTAL

12/65

Ignoraram: 22

ensino superior completo

ensino superior incompleto
ou cursando

pos-graduagdo lato sensu (especializaga
incompleta ou...

RESPOSTAS
0.00%

1.89%
5.66%
1.89%
83.02%
0.94%
3.77%
1.89%

0.94%

106

223



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P13 Aproximadamente, qual é a sua renda bruta mensal em salarios

minimos (SM)?

Responderam: 106  Ignoraram: 22

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

delab de5a de10a del5a de20a acimade

SM (R$ 10SM(R$ 15SM(R$ 20SM(R$ 25SM(R$ 25SM(a

1.212,00 6.060,01 12.120,01 18.180,01 24.240,01 partir de

aR$... aRs$... aRs$... aRs$... aR$... R$...

OPCOES DE RESPOSTA

de 1a5 SM (R$1.212,00 a R$ 6.060,00)

de 5a 10 SM (R$ 6.060,01 a R$ 12.120,00)
de 10 a 15 SM (R$ 12.120,01 a R$ 18.180,00)
de 15 a 20 SM (R$ 18.180,01 a R$ 24.240,00)
de 20 a 25 SM (R$ 24.240,01 a R$ 30.300,00)
acima de 25 SM (a partir de R$ 30.300,01)

prefiro néo informar

TOTAL

13/65

prefiro
ndo
informar

RESPOSTAS
0.94%

26.42%
35.85%
28.30%
4.72%
0.00%

3.77%

28

38

30

106
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P14 Aproximadamente, qual é a renda total bruta combinada de todas

as pessoas que vivem na sua residéncia em salarios-minimos (SM)?

Responderam: 107  Ignoraram: 21

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

delab de5a de10a del5a de20a acima de

SM (R$ 10SM(R$ 15SM(R$ 20SM(R$ 25SM(R$ 25SM(a

1.21200  6.060,01 12.120,01 18180,01  24.240,01  partirde

aR$... aRs$... aRs.. aRs$... aR$... R$...

OPCOES DE RESPOSTA

de 1a5SM (R$ 1.212,00 a R$ 6.060,00)

de 5a 10 SM (R$ 6.060,01 a R$ 12.120,00)
de 10 a 15 SM (R$ 12.120,01 a R$ 18.180,00)
de 15 a 20 SM (R$ 18.180,01 a R$ 24.240,00)
de 20 a 25 SM (R$ 24.240,01 a R$ 30.300,00)
acima de 25 SM ( a partir de R$ 30.300,01)

prefiro ndo informar

TOTAL

14 /65

prefiro
ndo
informar

RESPOSTAS
0.00%

7.48%

21.50%
28.97%
24.30%
12.15%

5.61%

23

31

26

13

107
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OPCOES DE RESPOSTA

1

2

3

4

5

Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P15 Quantas pessoas moram na sua residéncia, incluindo vocé?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

acima de 5 pessoas

TOTAL

Responderam: 107

Ignoraram: 21

15/65

4 5 acimade 5
pessoas

RESPOSTAS
5.61%

29.91%

32.71%

26.17%

5.61%

0.00%

32

35

28

107
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P16 No dia a dia, quantas pessoas necessitam dos seus cuidados
diretos e indiretos (por ex.: bebés, criancas, adolescentes, pessoas
adultas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, etc.)?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Responderam: 105

Ignoraram: 23

nenhuma 2 3 4

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

nenhuma 20.95% 22
1 38.10% 40
2 24.76% 26
3 11.43% 12
4 2.86% 3
acimade 5 1.90% 2

Total de respondentes: 105

16/65
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P17 Vocé (e sua familia) recebe(m) auxilio de diarista ou empregado(a)
doméstico(a) para as atividades da residéncia (por ex.: limpar a casa;
cuidar das criancas, pessoas idosas e/ou de outras pessoas da familia;
lavar e/ou passar roupa; realizar trabalhos de motorista e de jardinagem;
e, etc.)?

Responderam: 106  Ignoraram: 22

ndo recebo auxilio de \
diarista ou empregado(a)
doméstico(a).

sim, até duas vezes na semana.

sim, a partir de 3 vezes na semana.

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim, até duas vezes na semana. 34.91% 37
sim, a partir de 3 vezes na semana. 43.40% 46
n&o recebo auxilio de diarista ou empregado(a) doméstico(a). 21.70% 23
TOTAL 106

17/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P18 A(s) pessoa(s) que a auxilia(m) nas tarefas domésticas e de
cuidados de pessoas é(sao) do género feminino?

Responderam: 96  Ignoraram: 32

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

i 92.71% 89
— 7.29% 7
TOTAL %

18/65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P19 Qual é a cor da pele ou raca declarada pela(s) pessoa(s) que
presta(m) auxilio para vocé nas tarefas domésticas e de cuidados de
pessoas?

Responderam: 93  Ignoraram: 35

prefiro ndo declarar,

indigena
branca
parda T
preta

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
branca 27.96%
preta 29.03%
parda 39.78%
amarela 0.00%
indigena 1.08%
prefiro nao declarar 2.15%

TOTAL

19/65

26

27

37

93
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P20 As tarefas domésticas e de cuidado sao igualmente compartilhadas
entre as pessoas que residem comigo.

Responderam: 105  Ignoraram: 23

concordo
plenamente

concordo

indecisa

discordo

discordo
plenamente

ndo se aplica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCf)ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

concordo plenamente 17.14% 18
concordo 23.81% 25
indecisa 7.62% 8
discordo 31.43% 33
discordo plenamente 15.24% 16
néo se aplica 4.76% 5
TOTAL 105

20/65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P21 Sou a principal responsavel pela execucao das tarefas domésticas
na minha residéncia.

Responderam: 106  Ignoraram: 22

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10% . )
0% | —

concordo concordo indecisa discordo discordo

plenamente plenamente
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 25.47% 27
concordo 25.47% 27
indecisa 6.60% 7
discordo 37.74% 40
discordo plenamente 4.72% 5
TOTAL 106

21/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P22 Sou a principal responsavel pela gestao das tarefas domésticas na
minha residéncia.

Responderam: 106  Ignoraram: 22

concordo
plenamente

concordo
indecisa

discordo

discordo
plenamente.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPcﬁES DE RESPOSTA RESPOSTAS

concordo plenamente 47.17% 50
concordo 31.13% 33
indecisa 4.72% 5
discordo 15.09% 16
discordo plenamente. 1.89% 2
TOTAL 106

22/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PUPRERN i S T | PPN

P23 Sou a principal responsavel pelo cuidado de familiares (por ex.:
filhos(as), cénjuge, pais, irmaos(as), avos, outros).

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
concordo
plenamente

OPCOES DE RESPOSTA
concordo plenamente
concordo

indecisa

discordo

discordo plenamente

nao se aplica

TOTAL

PR

Responderam: 105

concordo

indecisa

23/65

Ignoraram: 23

discordo

discordo
plenamente

RESPOSTAS
33.33%

34.29%
5.71%
16.19%
4.76%

5.71%

ndo se
aplica

35

36

17

105
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Vocé estéa participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

A dbammma da w2 beabkalla

P24 Vocé exercia as suas atividades no regime de teletrabalho antes da
decretacao da pandemia?

Responderam: 104  Ignoraram: 24

sim, teletrabalho integral

ndo
sim, teletrabalho parcial
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
sim, teletrabalho integral 26.92% 28
sim, teletrabalho parcial 21.15% 22
nao 51.92% 54
TOTAL 104

24 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P25 Em algum momento, apés a decretacao da pandemia, vocé
exerceu as suas atividades no regime de teletrabalho?

Responderam: 104  Ignoraram: 24

sim, teletrabalho parcial

sim, telétrabalho integral

OPC6ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim, teletrabalho integral 91.35% 95
sim, teletrabalho parcial 8.65% 9
nao 0.00% 0
TOTAL 104

25/65



237

Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P26 Atualmente, vocé exerce as suas atividades no regime de
teletrabalho?

Responderam: 104  Ignoraram: 24

ndo ‘\

sim, teletrabalho parcial

sim, teletrabalho integral

OPC6ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim, teletrabalho integral 67.31% 70
sim, teletrabalho parcial 25.00% 26
nao 7.69% 8
TOTAL 104

26 /65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P27 O quanto vocé se sente adaptada com a realizagédo das suas
atividades em teletrabalho?

Responderam: 104  Ignoraram: 24

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
totalmente adaptada indiferente
adaptada

OPCOES DE RESPOSTA
totalmente adaptada
adaptada

indiferente

pouco adaptada

nada adaptada
TOTAL

27165

pouco nada adaptada
adaptada

RESPOSTAS
50.96%

40.38%
1.92%
6.73%

0.00%

53

42

104
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

A bammma da w2 a beabkalla

P28 A seguir serdo elencadas algumas vantagens do teletrabalho. Para
VOCE&, quais sdo as principais vantagens, assinale no campo respectivo
guantas opc¢des desejar:

Responderam: 103  Ignoraram: 25

aumento da
produtividad...

aumento da
qualidade de...

maior
agilidade no...

mais tempo
paraa..

conciliagdo da
vida...

reducdo dos
custos de...

maior
flexibilidad...

reducgdo de
despesas com...

menos
distragdes...

néo vejo
vantagens no...

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

aumento da produtividade no trabalho 43.69% 45
aumento da qualidade de vida 64.08% 66
maior agilidade no desempenho das tarefas 42.72% 44
mais tempo para a realizacao de atividades pessoais 60.19% 62
conciliagdo da vida profissional com a vida privada/familiar 72.82% 75
reducé&o dos custos de deslocamento para o trabalho 78.64% 81
maior flexibilidade para organizar a rotina de trabalho 77.67% 80
redugdo de despesas com transporte e alimentagéo 70.87% 73
menos distracdes vindas de colegas de trabalho 45.63% 47
n&o vejo vantagens no teletrabalho 0.97% 1

Total de respondentes: 103

28 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P29 A seguir seréo elencadas algumas desvantagens do teletrabalho.
Para vocé, quais séo as principais desvantagens, assinale no campo
respectivo quantas opcdes desejar:

Responderam: 104  Ignoraram: 24

diminuicdo da
produtividad...
diminuicdo do

foco e da...

faltade
familiaridad...

necessidade de
constante...

dificuldade de
conciliar a...

comunicagdes
fora do hora...

dificuldades
relacionadas...

trabalhar
sozinha, sem...

aumento do
volume de...

nédo vejo
desvantagens...

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Adbnmnmna A mEa beabhalla

OPCOES DE RESPOSTA

diminuicao da produtividade e qualidade no trabalho

diminuicdo do foco e da concentragédo no trabalho em virtude de interrupgées por familiares, pelos meios

tecnoldgicos de comunicacéo, pelo uso de redes sociais, etc.

falta de familiaridade com o uso da tecnologia

necessidade de constante requalificagéo para o uso das ferramentas tecnolégicas

dificuldade de conciliar a vida profissional com a vida privada/familiar

comunicagoes fora do horério de funcionamento do Tribunal
dificuldades relacionadas a salde mental e fisica

trabalhar sozinha, sem contato com colegas do trabalho
aumento do volume de trabalho

néo vejo desvantagens no teletrabalho

Total de respondentes: 104

30/65

RESPOSTAS
8.65% 9
31.73% 33
1.92% 2
11.54% 12
18.27% 19
45.19% 47
23.08% 24
61.54% 64
40.38% 42
10.58% 11
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P30 Tenho receio de perder alguma oportunidade de crescimento
profissional (fung&o de confianca - FC ou cargo em comissao - CJ) por
estar atuando em teletrabalho.

Responderam: 104  Ignoraram: 24

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

o -
10%
ol

concordo concordo indecisa discordo discordo

plenamente plenamente
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 11.54% 12
concordo 21.15% 22
indecisa 7.69% 8
discordo 38.46% 40
discordo plenamente 21.15% 22
TOTAL 104

31/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P31 Recebo criticas ou cobrangas da minha familia por me dedicar
excessivamente ao trabalho.

Responderam: 105  Ignoraram: 23

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
1 00/0 -
o |

sempre geralmente as vezes raramente nunca

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 6.67% 7
geralmente 21.90% 23
as vezes 31.43% 33
raramente 21.90% 23
nunca 18.10% 19
TOTAL 105

32/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P32 Sinto que sou compreendida e apoiada pela chefia imediata no
regime de teletrabalho.

Responderam: 105  Ignoraram: 23

sempre
geralmente
as vezes
raramente

nunca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 39.05% 41
geralmente 41.90% 44
as vezes 10.48% 11
raramente 4.76% 5
nunca 3.81% 4
TOTAL 105

33/65



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P33 Quais séo os meios tecnoldgicos mais utilizados para comunicacao
de trabalho entre vocé e as pessoas que trabalham com vocé? Assinale

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

OPCOES DE RESPOSTA

E-mail

Aplicativos de mensagens instantaneas (WhatsApp, Telegram, Messenger, outros)

Mensagem de texto - SMS
Ligacéao telefonica
Videochamada

Outro

Total de respondentes: 101

E-mail

quantas opgdes desejar.

Responderam: 101 Ignoraram: 27

Aplicativos ~ Mensagem Ligacdo Videochamad Outro
de detexto - telefonica a
mensagens SMS

instanta...

RESPOSTAS

58.42% 59
99.01% 100
0.00% 0
42.57% 43
28.71% 29
0.00% 0

34/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P34 Quando recebo notificacdes de mensagens instantaneas
relacionadas a pessoas do meu ambiente de trabalho, mesmo que no
horario livre, recordo-me das tarefas profissionais.

geralmente

as vezes

raramente

nunca

0% 10% 20%

OPCOES DE RESPOSTA
sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

TOTAL

30%

Responderam: 101

40% 50%

35/65

60%

Ignoraram: 27

SR _

70% 80%

RESPOSTAS
54.46%

26.73%

14.85%

1.98%

1.98%

90%

100%

55

27

15

101
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P35 Costumo ter dificuldades ou problemas técnicos no desempenho
das minhas atividades em teletrabalho (por ex.: instabilidade da internet,
perda de conexao, queda de energia, atualizagdes ou indisponibilidade

de sistemas, etc.).

Responderam: 101 Ignoraram: 27

sempre |
geralmente .
as vezes
raramente

nunca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
sempre 0.99%
geralmente 6.93%

as vezes 31.68%
raramente 56.44%
nunca 3.96%
TOTAL

36/65
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P36 Sinto necessidade de atender as demandas de trabalho
imediatamente apds o contato pelos meios de tecnologia e
comunicacao, mesmo fora do horério de trabalho, nos fins de semana,
feriados e férias (por ex.: e-mail, aplicativos de mensagens
instantaneas, mensagens SMS, ligacdes telefénicas, videochamadas,
etc.).

Responderam: 101 Ignoraram: 27

as vezes
raramente
|

nunca

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 20.79%

geralmente 29.70%

as vezes 21.78%

raramente 20.79%

nunca 6.93%

TOTAL 1

371765
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P37 Sinto necessidade de permanecer conectada aos meios
tecnolégicos de comunicagéo aguardando as demandas do trabalho (por
ex.: e-mail, aplicativos de mensagens instantaneas, mensagens SMS,
ligacOes telefénicas, video chamadas, etc.).

Responderam: 101 Ignoraram: 27

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10% - ]
0% |

sempre geralmente as vezes raramente nunca

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 20.79% 21
geralmente 35.64% 36
as vezes 23.76% 24
raramente 8.91% 9
nunca 10.89% 11
TOTAL 101
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P38 Estou disponivel para ser contatada pelos meios tecnolégicos de
comunicagdo para tratar sobre o trabalho mesmo fora do horario e dias
de funcionamento do Tribunal.

sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

0% 10% 20%

OPCOES DE RESPOSTA
sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

TOTAL

Responderam: 101

30% 40%
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RESPOSTAS
29.70%
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P39 Tenho receio de perder a conexao ou a cobertura da internet para a
realizacao do trabalho.

Responderam: 101 Ignoraram: 27

sempre
geralmente
as vezes
raramente

nunca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 19.80% 20
geralmente 16.83% 17
as vezes 24.75% 25
raramente 24.75% 25
nunca 13.86% 14
TOTAL 101
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PUPRERN i S T | PPN

~ bman

P40 Tenho receio de nao estar com o celular/computador/tablet e ndo
visualizar comunicagdes do trabalho por estar atuando em teletrabalho.

Responderam: 101

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
1 00/0 - -
0%

sempre geralmente

OPGOES DE RESPOSTA
sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

TOTAL

Ignoraram: 27

as vezes raramente nunca

RESPOSTAS

20.79% 21

19.80% 20

17.82% 18

26.73% 27

14.85% 15
101

41/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P41 Sinto necessidade de permanecer em constante atualizacéo para o
desempenho das atividades em teletrabalho (por ex.: atualizacées e
inovacodes de sistemas, de ferramentas de gestéo, das proprias
tecnologias de informag&o e comunicagao, etc.).

Responderam: 101 Ignoraram: 27

discordo plenamente,

discordo
concordo plenamente

indecisa —™—

concordo

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

concordo plenamente 23.76% 24
concordo 46.53% 47
indecisa 14.85% 15
discordo 13.86% 14
discordo plenamente 0.99% 1
TOTAL 101

42 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P42 Faco pausas para refeigcdo e descanso durante a minha jornada de
trabalho no regime de teletrabalho.

Responderam: 102  Ignoraram: 26

as vezes
raramente .

nunca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 31.37% 32
geralmente 41.18% 42
as vezes 19.61% 20
raramente 7.84% 8
nunca 0.00% 0
TOTAL 102
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

A bammma da w2 a beabkalla

P43 Desenvolvo as minhas atividades em horérios atipicos (por ex.: fins
de semana, feriados, férias, horario noturno).

Responderam: 102  Ignoraram: 26

nunca sempre

geralmente
raramente
asvezes
OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
sempre 4.90% 5
geralmente 20.59% 21
as vezes 32.35% 33
raramente 33.33% 34
nunca 8.82% 9
TOTAL 102

44 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

P44 Caso ja tenha desenvolvido as suas atividades em horarios de
trabalho atipicos, isso se deu por motivo de (assinale quantas respostas
vocé identificar):

Responderam: 88  Ignoraram: 40

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%

0%

flexibilidade autonomia dificuldade sobrecarga auséncia de

do tempo de propria sobre de de trabalho controle

trabalho 0 meu tempo delimitagdo sobre o meu

de trabalho do tempo d... tempo de...

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
flexibilidade do tempo de trabalho 55.68% 49
autonomia prépria sobre 0 meu tempo de trabalho 54.55% 48
dificuldade de delimitag&o do tempo de trabalho 26.14% 23
sobrecarga de trabalho 51.14% 45
auséncia de controle sobre 0 meu tempo de trabalho 14.77% 13

Total de respondentes: 88
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P45 Via de regra, a minha jornada de trabalho no regime de
teletrabalho é:

Responderam: 96  Ignoraram: 32

menos de 07h de trabalho diario

mais de 07h de trabalho diéri’co\

07h de trabalho diario

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

menos de 07h de trabalho diario 18.75%

07h de trabalho diario 47.92%
33.33%

mais de 07h de trabalho diario

TOTAL

46 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PUPRERN i S T | PPN

P46 Consigo executar as minhas atividades profissionais dentro da
jornada de trabalho atuando em teletrabalho (07h diaria).

concordo
plenamente

concordo

indecisa

discordo

discordo
plenamente

OPCOES DE RESPOSTA
concordo plenamente
concordo

indecisa

discordo

discordo plenamente

TOTAL

0%

10%

20%

~ bmn

Responderam: 97

30%

40%  50%

47165

60%

Ignoraram: 31

70% 80%

RESPOSTAS
25.77%

37.11%

8.25%

21.65%

7.22%

90%

100%

25

36

21

97
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P47 Ao nao responder as mensagens, 0s e-mail’s, as chamadas de voz
ou de video da minha chefia, sinto que poderei ser considerada inapta
para o teletrabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

|
i - \‘
o —

concordo concordo indecisa discordo discordo

plenamente plenamente
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 17.53% 17
concordo 43.30% 42
indecisa 13.40% 13
discordo 23.71% 23
discordo plenamente 2.06% 2
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P48 Visualizo mensagens sobre o trabalho no meu
celular/tablet/computador nos periodos de descanso do trabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

as vezes
raramente .

nunca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 28.87% 28
geralmente 37.11% 36
as vezes 25.77% 25
raramente 8.25% 8
nunca 0.00% 0
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P49 Gostaria de permanecer off-line para o trabalho apds o
cumprimento de minha jornada de trabalho com apoio de mecanismos
especificos de tecnologia da comunicagao.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

discordo plenamente,

discordo

indecisa\

concordo plenamente
concordo
OP¢6ES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 43.30% 42
concordo 34.02% 33
indecisa 15.46% 15
discordo 6.19% 6
discordo plenamente 1.03% 1
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P50 Quando estou em teletrabalho, sinto que sou demandada por maior
qualidade na execucgao das tarefas profissionais.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

concordo
plenamente

concordo
indecisa

discordo

discordo
plenamente

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

concordo plenamente 24.74% 24
concordo 24.74% 24
indecisa 16.49% 16
discordo 26.80% 26
discordo plenamente 7.22% 7
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P51 Quando estou em teletrabalho, sinto maior cobranca para o
cumprimento de metas de produtividade das tarefas profissionais.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0% | P—

concordo concordo indecisa discordo discordo

plenamente plenamente
OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 27.84% 27
concordo 28.87% 28
indecisa 12.37% 12
discordo 24.74% 24
discordo plenamente 6.19% 6
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P52 Consigo me desligar do trabalho no meu tempo livre.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

nunca

sempre

as vezes

geralmente

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
sempre 14.43%
geralmente 46.39%

as vezes 29.90%
raramente 5.15%

nunca 4.12%
TOTAL

53/65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P53 Sinto-me mais produtiva trabalhando no regime de teletrabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

concordo
plenamente

indecisa

discordo

discordo

plenamente

OPCOES DE RESPOSTA
concordo plenamente
concordo

indecisa

discordo

discordo plenamente

TOTAL

40%

54 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PUPRERN i S T | PPN

~ bman

P54 Sinto pertencente a equipe de trabalho na minha lotacdo mesmo
em regime de teletrabalho.

Responderam: 97

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%
20%
10%

0%

sempre geralmente

OPGOES DE RESPOSTA
sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

TOTAL

Ignoraram: 31

as vezes raramente nunca
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RESPOSTAS
31.96%

30.93%

24.74%

7.22%

5.15%

31
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P55 Tenho flexibilidade para definir a minha jornada de trabalho com a
chefia imediata.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

discordo plenamente,

discordo

indecisa \ y

concordo plenamente

concordo

OPC6ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

concordo plenamente 30.93% 30
concordo 50.52% 49
indecisa 8.25% 8
discordo 6.19% 6
discordo plenamente 4.12% 4
TOTAL 97

56 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P56 A flexibilidade na organizacdo do tempo de trabalho que o
teletrabalho me proporciona para mim é:

Responderam: 97  Ignoraram: 31

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0% —

muito importante mais ou de pouca sem
importante menos importancia importancia
importante

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
muito importante 60.82% 59
importante 25.77% 25
mais ou menos importante 7.22% 7
de pouca importancia 5.15% 5
sem importancia 1.03% 1
TOTAL 97

57165



Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P57 Tenho mais foco e concentragéo no trabalho no regime de
teletrabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

concordo
plenamente

concordo
indecisa

discordo

discordo
plenamente.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 38.14%
concordo 25.77%
indecisa 19.59%
discordo 13.40%
discordo plenamente. 3.09%
TOTAL

58 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P58 Tenho mais qualidade de vida no regime de teletrabalho.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

discordo plenamente)

discordo

indecisa \ 4 4

¥

concordo

concordo plenamente

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 40.21% 39
concordo 36.08% 35
indecisa 14.43% 14
discordo 6.19% 6
discordo plenamente. 3.09% 3
TOTAL 97
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P59 Dedico tempo para a minha capacitacao profissional no regime de
teletrabalho.

Responderam: 98  Ignoraram: 30

sempre -
as vezes |
raramente -

nunca |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 14.29% 14
geralmente 35.71% 35
as vezes 28.57% 28
raramente 20.41% 20
nunca 1.02% 1
TOTAL 98
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

PUPRERN i S T | PPN

~ bman

P60 Dedico tempo para realizacéo de atividade fisica no regime de
teletrabalho.

Responderam: 98

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%
20%
10%

0%

sempre geralmente

OPGOES DE RESPOSTA
sempre

geralmente

as vezes

raramente

nunca

TOTAL

Ignoraram: 30

as vezes raramente nunca
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31.63%
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P61 Dedico tempo para o lazer no regime de teletrabalho.

Responderam: 98  Ignoraram: 30

TS -
e _

as vezes

nunca |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
sempre 26.53%
geralmente 37.76%

as vezes 17.35%
raramente 17.35%
nunca 1.02%
TOTAL

62 /65
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P62 Consigo conciliar as atividades profissionais com as atividades
pessoais e familiares.

Responderam: 97  Ignoraram: 31

discordo

indecisa \ y concordo plenamente
concordo
OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
concordo plenamente 27.84% 27
concordo 49.48% 48
indecisa 16.49% 16
discordo 6.19% 6
discordo plenamente. 0.00% 0
TOTAL 97
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Vocé estd participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P63 Consigo delimitar o tempo de trabalho e o tempo livre de modo a
me dedicar exclusivamente aos meus cuidados pessoais.

Responderam: 98  Ignoraram: 30

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

0% S —

sempre geralmente as vezes raramente nunca

OPCGES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sempre 14.29% 14
geralmente 41.84% 41
as vezes 32.65% 32
raramente 10.20% 10
nunca 1.02% 1
TOTAL 98
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Vocé esté participando da pesquisa: Desconexao do trabalho na perspectiva das servidoras
publicas do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido sobre o teletrabalho: tempo de trabalho

~Abnmnma da wE A beabkalla

P64 Gostaria de continuar em teletrabalho apds a retomada das
atividades presenciais pelo TRT 3?

Responderam: 98  Ignoraram: 30

ndo quero trabalhar remotamente

sim, teletrabalho parcia

sim, teletrabalho integral

OPC6ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim, teletrabalho integral 64.29% 63
sim, teletrabalho parcial 33.67% 33
ndo quero trabalhar remotamente 2.04% 2
TOTAL 8

65 /65



