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RESUMO

Este artigo aborda a crescente influéncia da inteligéncia
artificial (IA) em diversas d4reas, destacando seus impactos na
jornada de trabalho, nas decisdes judiciais e na instru¢ao processual
na Justica do Trabalho. Além disso, discute os desafios éticos e
sociais associados ao avanco da IA e destaca a importancia de uma
abordagem ética e responsdvel no desenvolvimento e aplicacdo
dessa tecnologia.

INTRODUCAO

O presente artigo tentara sistematizar a participacdo da
autora como mediadora de painel no Congresso Internacional de
Direito Material e Processual do Trabalho da Escola Judicial do
TRT-39 Regido, ocorrido em Belo Horizonte, em novembro de 2023,
abordando os temas da algoritimizacdo da jornada, o impacto da IA
nas decisdes judiciais e na instrugdo do processo do trabalho.

O timing do congresso coincidiu com um grande congresso
mundial nos dias 15 e 16 de novembro em Londres. A Cupula sobre o
futuro da Inteligéncia Artificial (IA), sob o patrocinio da AWS (Amazon
Web Services), IBM, Ancoris (provedor do Google Cloud), Financial
Times e outros parceiros abordou a préxima revolucdao empresarial.

* Juiza titular da 32 VT de Juiz de Fora. Mestre e Doutora em Direito pela Universidade
de Paris Il, titulo revalidado pela UFMG. Juiza do Tribunal Administrativo do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).
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O custo de participacdao foi de 1699 libras por pessoa,
ultrapassando os 10 mil reais. O evento, direcionado ao empresariado,
prometeu impactar significativamente o mundo do trabalho.

A inteligéncia artificial (1A) tem sido o tema de destaque nas
Ultimas duas décadas. Seu renascimento notdvel foi impulsionado
por avangos em hardware, algoritmos e disponibilidade de dados,
especialmente desde o langamento do ChatGPT em novembro de
2022, uma interface de facil uso que gera conteudo original em
segundos, com apoio da Microsoft, evidenciando o vasto potencial
da lA.

Os algoritmos de aprendizado profundo, como as redes
neurais artificiais, destacam-se por sua eficacia em reconhecimento
de padrdes, processamento de linguagem natural e em desafios como
xadrez e Go. O desenvolvimento da IA vai além dos algoritmos e inclui
0 acesso a grandes volumes de dados e poder de processamento,
com gigantes tecnolégicos investindo intensamente em pesquisas
que resultam em avangos notdveis em diversas areas.

Um principio fundamental da IA é sua capacidade de
aprendizado, permitindo que mdaquinas melhorem seu desempenho
conforme sdo expostas a mais dados. Isso tem aplicagdes praticas,
como em sistemas de reconhecimento de imagens e diagndsticos
médicos.

Defensores veem na IA uma revolugdo capaz de transformar
opera¢bes de negdcios, trazendo ganhos significativos de
produtividade. No entanto, criticos levantam preocupacdes éticas,
riscos de discriminagdo e o impacto da IA nos empregos.

A inteligéncia artificial é descrita como uma revolugao
construida sobre algoritmos e modelos matemadticos, muitas vezes
inspirados na estrutura e funcionamento do cérebro humano. As
redes neurais profundas, com camadas de neurbnios artificiais
processando informagdes em etapas, sdo uma representacao dessa
inspiracao cerebral.

Essas redes neurais profundas sao capazes de realizar tarefas
como aprendizado, raciocinio, resolucdo de problemas, compreensao
de linguagem natural e percepg¢ao sensorial.
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O summit de Londres, com o tema “Al ird transformar a
maneira de trabalhar”, abordou questdes cruciais sobre como a
IA esta sendo usada para aumentar a produtividade e os lucros,
proporcionar vantagem competitiva e transformar modelos de
negdcios. Dentre os tépicos em discussdo estiveram a criagao de
empregos pela IA, a transformagdo na maneira de aprender com
o aprendizado personalizado, e como conciliar o uso da IA com a
supervisao reduzida do estudante pelo professor.

A cupula buscou explorar a verdadeira promessa da IA,
considerando suaaplicagdoemdiversos setores e discutindo maneiras
de explicar, aplicar, governar, integrar, dimensionar e adquirir a IA.
Algumas aplicacdes ja presentes em nossas vidas incluem assistentes
virtuais, carros autbnomos, cuidados de saude, traduc¢do automatica,
reconhecimento facial, manufatura inteligente e finangas.

Em seguida, serdo abordadas resumidamente algumas das
questdes tratadas no painel do congresso.

I - IA NA JORNADA DE TRABALHO - ALGORITMIZAGAO

Da extensdo a intensidade da jornada: a algoritmizag¢éo do
trabalho

A transicdo da extensdo a intensidade da jornada representa
uma mudanca paradigmatica na forma como encaramos o trabalho.
Historicamente, o modelo laboral era pautado por horas predefinidas,
mas a algoritmizacdo do trabalho desafia essa norma ao centrar-se
na produtividade e na entrega de resultados, independentemente
do tempo ou local de execugdo.

! Tradicionalmente, o algoritmo é uma sequéncia finita de a¢cdes executdveis q visam obter
uma solugdo p um determinado tipo de problema. Em outras palavras, é a receita para
resolver um problema. Tratando-se de redes sociais, o algoritmo é obtido por meio de
robots que identificam quais publicagcGes devem ser entregues a mais ou menos pessoas.
Seu objetivo é classificar conteudos, fazer buscas mais eficientes e criar recomendagdes
personalizadas.
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A algoritmizacdo do trabalho é, pois, um tema de discussao
profundamente relevante e intrigante que aborda a transformacao
continua no mundo do trabalho devido a crescente influéncia da
tecnologia e dos algoritmos. Este conceito nos leva a refletir sobre
como as mudancas nas praticas laborais e na gestdo do tempo estao
moldando o modo como vivemos e trabalhamos.

A transicdao da extensdo para a intensidade da jornada refere-
se a mudang¢a de um modelo tradicional de trabalho baseado em
horas de trabalho predefinidas para um modelo onde o foco esta na
produtividade e na entrega de resultados, independentemente de
onde ou quando o trabalho seja realizado. Isso é possivel gracas a
algoritmizacdo do trabalho, que permite uma maior flexibilidade e
agilidade, ao mesmo tempo em que desafia conceitos tradicionais de
tempo e espago no trabalho.

No entanto, ndo podemos negar os beneficios que a
algoritmizagdo do trabalho pode trazer, como a eliminagao de tarefas
monadtonas e a possibilidade de alcancar uma melhor harmonia entre
trabalho e vida pessoal. Portanto, é importante que a sociedade
avance com sabedoria, adotando uma abordagem equilibrada
que aproveite as vantagens da tecnologia, mas também proteja os
interesses e o bem-estar dos trabalhadores.

A algoritmizacdo do trabalho ndo apenas redefine as
expectativas em relagdo a produtividade, mas também apresenta
desafios importantes, como o direito a desconexao, a protecao dos
direitos dos trabalhadores e a crescente necessidade de habilidades
digitais. Além disso, a intensificacdo do trabalho pode levar a
problemas de salde mental devido a pressao constante para manter
altos niveis de produtividade.

E fundamental que a sociedade e as organiza¢des
considerem cuidadosamente essas mudangas e encontrem
maneiras de equilibrar a algoritmizacdo do trabalho com a
qualidade de vida dos trabalhadores. A reflexdo sobre como usar
a tecnologia de forma a beneficiar tanto os empregadores quanto
os empregados é crucial para criar um futuro de trabalho mais
inclusivo e sustentdvel.
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Em resumo, “Da extensdo a intensidade da jornada: a
algoritmizacdo do trabalho” é um conceito que nos leva a repensar
como o trabalho é realizado e gerenciado na era digital. A discussao
em torno desse tema é essencial para garantir que a tecnologia e a
automacao estejam a servigo das pessoas e da sociedade em geral, e
nao em detrimento delas.

Il - IA NAS DECISOES JUDICIAIS

Do papel ao pixel: desafios, potencialidades e limites ao uso
da IA nas decisoes do Poder Judicidrio

Esta matéria reflete a transformacao digital em um dos
pilares fundamentais da sociedade: o sistema judicidrio. Essa
transicdao levanta diversas questdes cruciais sobre como a |A pode
ser incorporada de maneira ética e eficaz no processo de tomada de
decisdo.

Os desafios sdo evidentes. A introducdo da IA nas decisGes
judiciais requer uma abordagem criteriosa, pois envolve questdes
de justica, imparcialidade e transparéncia. A interpretacdo das
leis, precedentes e a avaliagdo de provas sdao tarefas altamente
complexas, e é crucial garantir que a IA ndo introduza preconceitos
ou discriminagdes nas decisdes. A aplicacdo da justica € um dominio
humano, repleto de nuances, ética e moral, que a IA deve ser capaz
de respeitar.

No entanto, o potencial da IA no Poder Judicidrio também
é notdvel. Ela pode acelerar o processamento de casos, melhorar
a pesquisa juridica e até mesmo identificar padrdes e tendéncias
que podem levar a decisdes mais informadas. A IA também pode
aliviar a carga de trabalho dos juizes, permitindo que eles se
concentrem em casos mais complexos e nas necessidades das
partes envolvidas.

A transicdo do “papel ao pixel” representa um avanco
significativo em dire¢do a um sistema judicial mais eficiente e
acessivel. Mas os limites devem ser cuidadosamente definidos. A 1A
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ndo pode, nem deve, substituir o julgamento humano e a capacidade
de avaliar os casos com compreensado, empatia e discernimento.

Além disso, a seguranca e a privacidade dos dados devem
ser prioritarias na implementacdo da IA no Judicidrio. E essencial
proteger as informacdes sensiveis e garantir que elas ndo sejam
utilizadas indevidamente.

A transicdo do “papel ao pixel” é um passo significativo
rumo a um sistema judicial mais eficiente e acessivel. No entanto,
é imperativo estabelecer limites claros, assegurando que a IA nao
substitua a esséncia do julgamento humano. A seguranca dos dados
e a privacidade devem ser priorizadas durante a implementacao da
IA no Judicidrio.

Em resumo, esta é uma discussdo crucial que reflete a
necessidade de equilibrar a automacao e a eficiéncia com os valores
fundamentais da justica, transparéncia e equidade. A medida que a
tecnologia avanca, é imperativo que sejamos cautelosos e éticos em
nossa abordagem, garantindo que a IA beneficie verdadeiramente
a sociedade, mantendo o devido respeito aos principios do sistema
judicial.

III

Il - IA NA INSTRUGCAO PROCESSUAL
Provas digitais no Direito Processual do Trabalho

A incorporagcdao de provas digitais no Direito Processual
do Trabalho representa uma evolucdo significativa que reflete
a realidade da nossa era digital. A possibilidade de apresentar
evidéncias em formato eletronico, como e-mails, mensagens de
texto, registros de computador e midias digitais, oferece iniUmeras
vantagens, mas também traz desafios importantes que devem ser
considerados.

As provas digitais proporcionam uma maior agilidade e
facilidade no processo de coleta e apresentacdo de evidéncias.
Isso pode ser particularmente Util em casos trabalhistas, nos quais
é comum a troca de informacdes eletrGnicas, como comunicagdes

116



Martha Halfeld Furtado de Mendonga Schmidt

por e-mail, registros de ponto eletrénico e documentos em formato
digital.

No entanto, a admissibilidade e a analise de provas digitais
levantam desafios especificos. A autenticidade e a integridade dessas
evidéncias sdo questdes criticas. E importante estabelecer a origem
das provas digitais e garantir que elas ndao tenham sido alteradas
ou manipuladas de alguma forma. Para isso, a jurisprudéncia tem
desenvolvido critérios e regras que os tribunais devem seguir ao
avaliar provas digitais, como a verificacdo de assinaturas eletronicas
e a andlise da cadeia de custddia.

Outro desafio é a questdo da privacidade e protecdo de
dados. O uso de provas digitais muitas vezes envolve informagdes
pessoais e confidenciais. Portanto, é fundamental garantir que essas
informacdes sejam tratadas com o devido cuidado e que as partes
envolvidas ndo violem a privacidade umas das outras.

A crescente utilizagcdo de provas digitais também destaca a
importancia da capacitacdo dos profissionais do Direito para lidar
com tecnologia e compreender os principios de ciberseguranca. E
essencial que advogados, juizes e demais envolvidos no processo
estejam atualizados sobre as melhores praticas de coleta e
apresentacao de provas digitais, bem como estejam cientes dos
riscos associados ao manuseio de dados eletronicos.

Emresumo, as provasdigitais no Direito Processual do Trabalho
sdo uma realidade que trouxe beneficios em termos de eficiéncia, mas
que também trouxe desafios em relacdo a autenticidade, integridade
e privacidade. E fundamental que os envolvidos no processo estejam
preparados para lidar com essa nova realidade e garantir que a justica
seja feita de forma transparente e equitativa, independentemente
da natureza da evidéncia apresentada.

CONCLUSAO
No inicio de novembro p.p. (dias 12 e 2), lideres politicos

e chefes das principais empresas de IA se reuniram na Cupula
Internacional de Seguranca da |A, para chegar a um acordo
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internacional sobre como abordar o desenvolvimento seguro e
responsavel da tecnologia em rapido avango?.

Bletchley Park hospedou funciondrios do governo e empresas
de todo o mundo, incluindo os EUA e a China, duas superpoténcias
na corrida para desenvolver tecnologias de IA de ponta, além dos
CEO de grandes companhias privadas, como Tesla, Microsoft, Google,
Amazon e Samsung.

O principal objetivo da cupula de IA foi encontrar algum nivel
de coordenacdo internacional quando se trata de concordar com
alguns principios sobre o desenvolvimento ético e responsavel de
modelos de IA. Duas categorias-chave de risco foram entao abordadas
guando se trata de IA: o uso indevido e a perda de controle.

Os riscos de uso indevido envolvem um infrator ou mau ator
que seja auxiliado por novas capacidades de IA. Por exemplo, um
cibercriminoso poderia usar a IA para desenvolver um novo tipo de
golpe que nao pode ser detectado por pesquisadores de seguranca
ou ainda algum mecanismo para ser usado para ajudar os atores
estatais a desenvolver armas bioldgicas perigosas.

J4 os riscos de perda de controle referem-se a uma situagao
em que a |A que os seres humanos criam pode ser virada contra eles.

De particular preocupacdo é o potencial da tecnologia para
substituir - ou minar - a inteligéncia humana.

Resultados de uma pesquisa realizada pela Data and
Marketing Association do Reino Unido descobriram recentemente
que 43% das pequenas e médias empresas ndo planejam inovar com
IA nos proximos 12 meses devido a preocupac¢des de seguranca.

Por outro lado, a aceitacdo e o uso reais da IA ainda sao
bastante baixos entre os membros da associagdao comercial DMA

2 A cupula de dois dias aconteceu em Bletchley Park, a casa icbnica, cenério do filme “O
jogo da Imitagdo”, onde os britanicos conseguiram decifrar o codigo Enigma, usado pelos
oficiais alemd&es para enviar mensagens aos submarinos. Entre os cientistas retratados no
filme estd o matematico Alan Turing que em pouco tempo lidera a turma na construgdo
de uma maquina que analise todas as variagées do Enigma a tempo de os britanicos se
anteciparem na atividade de decifrar o cédigo de comunicagdo alemao.
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inglesa. Mesmo grandes empresas como bancos e empresas de
viagens tém limitado o acesso a ferramentas de IA porque querem
mitigar riscos.

Além dos desafios éticos e sociais que acompanham o avang¢o
da IA, o futuro da Inteligéncia Artificial aponta também para avancos
na capacidade de realizar tarefas comuns, integracdo em setores
diversos. O impacto real da IA nos negécios, seu papel na tomada
de decises estratégicas e a criacdo ou destruicdo de empregos sao
questdes cruciais a serem enfrentadas no cenario da transformacao
digital.

A Cupula Internacional de Seguranca de IA realizada em
Londres no ultimo més de novembro em Bletchley Park, destacou a
importancia da coordenacgao internacional para abordar riscos de uso
indevido e perda de controle associados a IA, ressaltando a necessidade
de desenvolvimento seguro, centrado no ser humano e responsavel.

A Declaragao de Bletchley sublinhou o compromisso global
com o desenvolvimento ético e responsavel da inteligéncia artificial®.
Em um dos seus paragrafos introdutérios, a Declaragdo comenta: A
Inteligéncia Artificial (IA) apresenta enormes oportunidades globais:
tem o potencial de transformar e melhorar o bem-estar humano, a
paz e a prosperidade. Para realizar isso, afirmamos que, para o bem
de todos, a IA deve ser projetada, desenvolvida, implantada e usada,
de uma maneira segura, de forma a ser centrada no ser humano e
ainda ser confidvel e responsavel. Congratulamo-nos com os esforgos
da comunidade internacional até agora para cooperar com a IA para
promover o crescimento econdmico inclusivo, o desenvolvimento
sustentdvel e a inovagdo, bem como proteger os direitos humanos
e as liberdades fundamentais e promover confiabilidade publica
e confianca de que os sistemas de IA realizardo plenamente o seu
potencial.

3 Disponivel em: https://www.gov.uk/government/publications/ai-safety-summit-2023-
the-bletchley-declaration/the-bletchley-declaration-by-countries-attending-the-ai-safety-
summit-1-2-november-2023.
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OimpactodalAnosnegdcios, seu papel natomadade decisGes
estratégicas e a dindmica de criacdo e destruicdo de empregos
sdo questdes cruciais que precisam ser exploradas. A cupula visou
promover a coordenacgdo internacional para estabelecer principios
éticos no desenvolvimento e uso da IA.

A medida que a IA continua a remodelar diversos setores,
é essencial adotar uma abordagem ética e colaborativa. A parceria
entre governos, industrias e sociedade é fundamental para garantir
que a IA seja um instrumento de progresso, mantendo a confianga e a
transparéncia em seu desenvolvimento e uso. O futuro da IA, repleto
de possibilidades, exige uma abordagem cuidadosa para garantir que
essas inovacoes beneficiem verdadeiramente a sociedade como um
todo.
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