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Manual de Gestão de Demandas de Sistemas Satélites do PJe na 

Justiça do Trabalho 

 

 

Art. 1º Fica instituído o Manual de Gestão de 

Demandas de Sistemas Satélites do PJe (MGDSS), que contém as 

regras e procedimentos para atuação conjunta dos Tribunais e do 

CSJT na evolução e manutenção de Sistemas Satélites. 

 

Art. 2º A gestão de demandas de melhoria, correção e 

sustentação do Sistema Satélite será feita no software 

Jira/CSJT, no Projeto SATÉLITES, observados os níveis de 

serviço estabelecidos no respectivo Acordo de Cooperação 

Técnica. 

Parágrafo único. Cada Sistema Satélite será 

identificado, nas demandas (issues) do software Jira/CSJT, por 

meio do campo “Módulo” com <sigla do sistema satélite>. 

 

Art. 3º O Tribunal responsável pela sustentação e 

manutenção do Sistema Satélite terá um usuário próprio para 

acesso ao software Jira/CSJT e gestão das issues do sistema, 

bem como será criada uma nova opção no campo “Time” para 

identificação da equipe do Tribunal. 

 

Art. 4º A CTPJe providenciará ajustes no software 

Jira/CSJT, projeto SATÉLITES, para: 

I. criação de um usuário específico para o Órgão 

responsável pelo Sistema Satélite, com a seguinte 

nomenclatura padrão: Time [sigla órgão 
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 responsável]. Caberá ao Órgão informar o e-mail 

ao qual será vinculado o usuário do software 

Jira/CSJT; 

II. inclusão de uma nova opção no campo “Módulo” para 

identificação do Sistema Satélite sob manutenção 

do Tribunal; 

III. criação de nova opção no campo “Time”: [Órgão 

responsável]. 

 

Art. 5º As issues serão abertas conforme determina o 

Ato Conjunto TST.CSJT.GP.SG nº 25/2017, identificando-se o 

Sistema Satélite por meio do campo “Módulo” com <sigla do 

sistema satélite>. 

 

Art. 6º A Severidade da issue será representada pelo 

campo “Tipo do Cartão”, onde: 

I - Emergencial (vermelho): Issue de Severidade Alta; 

II - Normal (amarelo): Issue de Severidade Moderada; 

III - Baixa (azul): Issue de Severidade Baixa. 

 

Art. 7º A CNEPJe poderá ratificar a priorização da 

issue dos satélites imprescindíveis ao funcionamento do 

Tribunal, feita pela Coordenação Executiva Regional do PJe, 

alterando o seu Status para “Backlog”, situação na qual a 

issue estará disponível para a equipe de desenvolvimento do 

Sistema Satélite iniciar as correções/melhorias. 

§ 1º A Coordenação Nacional Executiva do PJe 

publicará em página da wiki a lista dos sistemas/módulos 

satélites imprescindíveis ao regular funcionamento do Sistema 
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PJe.  

§ 2º O Tribunal responsável pelo Satélite deve manter 

ambiente de teste e homologação acessível à Coordenação 

Executiva Regional e à Coordenação Nacional Executiva do PJe. 

 

Art. 8º As issues que estiverem preenchidas com 

Status = “Backlog”, Módulo = <sigla do sistema satélite>, 

estarão aptas para desenvolvimento pela equipe do Tribunal 

responsável pelo Sistema Satélite, segundo níveis de serviço 

definidos no Acordo de Cooperação Técnica firmado. 

 

Art. 9º O Time do Tribunal deverá iniciar o 

progresso, passando a issue para o status “Desenvolvimento” e 

atualizar o campo Time para “Órgão responsável”. 

Parágrafo único. O status “Desenvolvimento” inclui 

toda a atividade do time de desenvolvimento (análise, 

desenvolvimento e teste). 

 

Art. 10. O Tribunal deverá atualizar a documentação 

do Sistema Satélite na página wiki referente a cada issue 

implementada, incluindo documentação negocial e técnica afetada 

pela implementação realizada. 

 

Art. 11. Ao terminar o desenvolvimento e 

documentação, o Tribunal deve anexá-la na issue; submeter o 

conteúdo para aprovação na página wiki; subir o código fonte 

no gitLab e abrir o merge request referente a cada issue. 

 

Art. 12. No software Jira/CSJT, o Tribunal deverá, 

obrigatoriamente: 
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I - incluir na issue a descrição breve da solução 

adotada e atualização de documentação, se for o 

caso; 

II - incluir na issue um “Cenário de Teste”, 

com descrições “passo-a-passo” e orientações para 

teste; 

III - clicar no botão “Integrar”, passando a issue 

para o status “Integração”. 

 

Art. 13. A Seção de Métodos e Padrões da CTPJe 

realizará a validação e a integração do código e encaminhará 

para homologação interna. 

Parágrafo único. A CTPJe e o Grupo Nacional de 

Negócio terão até a metade do prazo que o Tribunal utilizou 

para desenvolver a nova versão do satélite, para emitirem 

pareceres técnico e negocial, respectivamente. 

 

Art. 14. Homologação – caso a implementação esteja em 

conformidade com as regras de negócio e sem defeito, a issue 

passará para o status “Homologado” e, então, será finalizada 

pela Coordenação Regional Executiva e, após, pela Coordenação 

Nacional Executiva do PJe. 

Parágrafo único. Caso não seja aprovada, a issue 

retornará para o status “Backlog”, estando disponível novamente 

para tratamento pelo time [órgão responsável]. 

 

Art. 15. A cada lançamento de versão do PJe 

para homologação, caberá ao Tribunal responsável pelo Sistema 

Satélite verificar, ao longo do período de homologação, 
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se houve impacto ou quebra neste sistema e informar, 

imediatamente, à CTPJe, que analisará e encaminhará o incidente 

para atendimento ou solicitação de adequação ao Tribunal, antes 

da liberação para produção. 

 

Art. 16. A distribuição das versões do Sistema 

Satélite ficará a cargo do CSJT, de acordo com a priorização 

da CNEPJe.  

 

Art. 17. Uma nova versão do Sistema Satélite somente 

será liberada concomitantemente à liberação de uma nova versão 

do PJe, na forma do Art. 19 deste Ato. 

 

Art. 18. A compatibilidade da versão do Sistema 

Satélite com a versão do PJe será divulgada no changelog de 

liberação de versão deste sistema, e o histórico estará 

disponível na página wiki e no website do PJe, bem como no Guia 

de Infraestrutura Recomendada, instituído por meio do Ato 

CSJT.GP.SG nº 342/2017, de 14 de novembro de 2014. 
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