1. Documento: 30162-2014-2

1.1. Dados do Protocolo

Numero: 30162/2014

Situacao: Ativo

Tipo Documento: Oficio

Assunto: Nao Cadastrado

Unidade Protocoladora: GP - Gab. da Presidencia

Data de Entrada: 07/10/2014

Localizacédo Atual: GAC - Gab. da Corregedoria

Cadastrado pelo usuario: DENISEAC

Data de Inclusé&o: 13/10/2014 11:25

Descricao: Informa o funcionamento do Sistema de Peticionamento Eletrénico. Em razdo de
perfis especiais solicita a relacdo dos usuarios que devam ser habilitados.

1.2. Dados do Documento

Numero: 30162-2014-2

Nome: OF. 188-2014 - PRT 32 Regiéo - parte 2.pdf
Incluido Por: Gab. da Presidencia

Cadastrado pelo Usuario: FIDEGM

Data de Incluséo: 13/10/2014 11:23

Descricao: OF. 188-2014 - PRT 32 Regido - parte 2

1.3. Assinaturas no documento

Assinador Tipo Data

Fideles Eustaquio Goncalves Moreira |Aytenticado 13/10/2014 11:23

Documento Gerado em 13/10/2014 15:09:39
As informacdes acima ndo garantem, por si, a validade da assinatura e a integridade do contetdo dos documentos aqui

relacionados.Para tanto, acesse a opcao de Validagdo de Documentos no sistema e-PAD.



7. SEMPRE QUE TENTO ACESSAR COM CERTIFICADO DIGITAL RECEBO ALERTA DE
SEGURANCA. COMO PROCEDER?

O servico de peticionamento eletrénico do MPT é Seguro.

Se vocé estiver acessando o peticionamento eletrénico e a mensagem abaixo (ou similar)
surgir em sua tela, acione as opgdes relacionadas a aceitagdo do servigo e ao desejo de executar a
aplicagdo. No exemplo, abaixo, basta marcar a opg¢do “Eu aceito o risco e desejo executar a

aplicagdo” para, em seguida, clicar em EXECUTAR.

Deseja executar esta aplicacio?
tome: Assinador Applet - MPTDIgital

Locak F prtl8.mpt.mo. br
Il A execuciio de aplicacBes por editores d heddos serd bloqueada em
| uma futura rel porque é potencialmente periyosa e constitui um risco &
|| seguranca,
Risco:  esta apicacko serd executada com acesso imestritn, o que pode colocar seu computador &
s inf & &m risco, As nformacdes fo das nlio sio confléveis ou slio

Na sequencia, o sistema apresentars a seguinte mensagem, informando que estd verificando

a existéncia de certificado em seu computador.,

Acesso via Certificado Digital x|

" Aguarde, verificando existéncia de certificados. .

™
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Se a mensagem abaixo surgir, clique em PERMITIR.

—SE. ERT v TR

 Adverténcia de Seguranga

fly Permitir acesso a aplicagdo a seguir por este site?
Site:  hitps://peticionamente.prtl8.mpt.mp.br

Aplicagdo: Assinador Applet - MPTDigital
Editer. DESCONHECIDO

Este site estd solicitando acesso e controle da aplicagdio Java mostrada acima. 56
permita ¢ acesso se vocé confiar no site e souber que a aplicagio destina-se 3
execugdo neste site,

[ Permitir_! [ Nao Permitir )

L ) Mais informacBes J

Se seu certificado estiver corretamente instalado e for identificado, o seguinte aviso surgira.

Nele, clique em PROSSEGUIR.

Acesso via Certificado Digital ®
Acesso via Certificado Digital
Selecione o certificaco desejado e cligue no botdo "Prosseguir” y
]
Certificado  gEy NOME APARECERA AQUI v Detalnes !
Digital
« Prosseguir @ Cancelar
4

Em seguida, digite a SENHA DO CERTIFICADO DIGITAL e confirme.
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8. COMO INICIO UM PETICIONAMENTO OU CONSULTO O HISTORICO DE
PROCEDIMENTOS?

Basta informar o nimero do procedimento nos campos localizados no topo da tela do sistema.

Em seguida, para peticionar, clique em “PETICIONAR”. Para consultar, clique em “CONSULTAR”.

Nimero de: '® Procedimento ' Agdo judicial

Peticionar

Se vocé houver selecionado a opgdo CONSULTAR, poderd peticionar nos autos do
procedimento ao clicar no botdo “INICIAR PETICIONAMENTO”. Em seguida, classifiqgue a peticdo a

ser enviada.

| Escolha otipo de peticionamento x|
| + | Cadastro de peticionamenta normal

+w Solicitagdo de autorizago de acesso ao procedimento (pedido de
vista)

@ Cancelar
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9. NO PASSO 1 DO PETICIONAMENTO, DEPOIS DE ESCOLHER O ARQUIVO DA
MINHA PETICAO E CLICAR NO BOTAO “PROXIMO PASSO”, O SISTEMA EXIBE UMA
MENSAGEM SEGUNDO A QUAL O ARQUIVO NAO TERIA SIDO ENCONTRADO OU
QUE O CAMINHO SERIA INVALIDO. QUE DEVO FAZER?

E comum que isso ocorra por problemas do NAVEGADOR INTERNET EXPLORER. O
peticionamento eletrénico do MPT deve ser acessado com 0 navegador GOOGLE CHROME ou

MOZILLA FIREFOX.

Pagina 14/18



10. QUANDO ESCOLHO UM ARQUIVO PARA ANEXAR AO PETICIONAMENTO (PASSO 2)
OU QUANDO COLOCO OS DADOS DE ASSINATURA (PASSO 3), O SISTEMA PEDE
PARA AGUARDAR O ENVIO DOS DOCUMENTOS E NAO ACONTECE MAIS NADA. O
QUE FAZER?

Lembre-se de que o envio dos arquivos depende da comunicacdo entre o SEU COMPUTADOR
E O COMPUTADOR DO MPT. Seu computador deve estar em pleno funcionamento e com a
comunicagdo adequadamente estabelecida com a INTERNET e com os computadores do MPT no
momento exato em que os arquivos tiverem de ser enviados. Essa comunicacio é estabelecida
automaticamente, mas alguns obstaculos podem surgir para que a transmiss3o ocorra: instabilidade
na rede que da acesso a internet (em geral isto ndo depende de vocé ou do MPT), excesso de
arquivos temporarios em seu computador (que devem ser eliminados), sobrecarga do navegador

(geralmente causada se o computador fica muito tempo ligado na mesma aplicacdo).

Por via das duvidas, se vocé ndo conseguir finalizar a operacdo apds varias tentativas, vocé

pode, além de verificar se a conexdo com a internet esté regular, REINICIAR SEU COMPUTADOR.

Se ainda assim o sistema continuar exibindo a mensagem para “Aguardar”, mas ndo avangar, é
possivel que seu navegador apresente algum problema (arquivos corrompidos, vers3o antiga, entre

outros). Sugere-se, neste caso, realizar a limpeza de arquivos temporarios:

No MOZILLA FIREFOX, acesse o menu HISTORICO, opgdo “LIMPAR DADOS DE NAVEGACAQ”.

Recomenda-se selecionar a opgdo “TUDO”

No GOOGLE CHROME, acesse o menu FERRAMENTA, opc¢do “LIMPAR DADOS DE NAV”"GACAQ".

Recomenda-se selecionar a opgdo “DESDE O COMECO”.
Apds, reinicie seu computador e tente novamente.

Se ainda assim o sistema continuar exibindo a mensagem para aguardar e n3o avangar,

recomenda-se seja executada atualizacdo do navegador.

No MOZILLA FIREFOX, acesse o menu AJUDA, opgdo “SOBRE O FIREFOX” e aguarde a

verificagdo da versdo. Se houver versdo mais atual do que a sua, recomenda-se seja ela instalada.
No GOOGLE CHROME, acesse o menu SOBRE O CHROME e aguarde a verificac3o da vers3o. Se
houver versdo mais atual do que a sua, recomenda-se seja ela instalada.
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Apds, reinicie seu computador e tente novamente.

11. QUANDO VOU FINALIZAR O PETICIONAMENTO, O SISTEMA EXIBE A MENSAGEM
DE QUE O CADASTRO ESTA INATIVO SENDO QUE JA FUI AO MPT FAZER A
CONFIRMAGAO PRESENCIAL. TENHO QUE FAZER MAIS ALGUMA COISA?

Para peticionar, seu credenciamento deve estar ativo. Se vocé ja fez seu credenciamento (vide

pergunta/resposta especifica sobre isso), entre em contato com a SECAO DE ATENDIMENTO AO

PUBLICO para comunicar o problema.

Pégina 16/18



12. O SISTEMA EXIBE A SEGUINTE MENSAGEM APGS TENTAR FAZER A CONSULTA
DO PROCEDIMENTO: “NAO FOI POSSIVEL VERIFICAR RESTRIGAO DE ACESSO AO
PROCEDIMENTO COM BASE NO PROCURADOR VINCULADO”. ESTOU FAZENDO
ALGUMA COISA ERRADA?

Ndo. Essa mensagem & exibida quando alguma manutenc3o estd sendo feita internamente
nos sistemas computacionais do MPT. Elas podem durar minutos ou horas — os avisos de
manutencdo sdo colocados na tela principal do sistema. Aguarde algumas horas e tente realizar o

peticionamento novamente.
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13. COMO DEVO PROCEDER PARA ENVIAR PETICOES E ANEXOS DE PETICOES?

As peti¢bes podem ser produzidas pelo EDITOR do peticionamento eletronico ou ANEXADAS
em formato PDF, com as configuragdes adequadas aos seguintes padroes (a serem respeitados,

igualmente, pelos ANEXOS a serem juntados):

ARQUIVO EM FORMATO PDF PESQUISAVEL - o formato pesquisével pode ser facilmente obtido
com o uso da ferramenta "OCR" (comumente associada aos aplicativos de digitalizagdo associados

ao scanner), que deve ser configurada para leitura em lingua portuguesa;

PAGINAS EM TAMANHO A4 (210 mm x 297 mm), orientagdo RETRATO, em PRETO E BRANCO e

resolugdo minima de 150 DPl e maxima de 300 DPI;

ARQUIVOS COM TAMANHO MAXIMO de 1.5Mb. H& uma série de APLICATIVOS GRATUITOS
que dividem documentos em formato PDF que no atendam ao requisito de 1.5MB, a exemplo do

PDF SAM(http://www.pdfsam.org/);
Recomenda-se o uso da fontes Arial, com 0 tamanhos 11 ou 12.

Os documentos enviados serao ASSINADOS ELETRONICAMENTE no momento do envio,
conforme os padrdes definidos pela MP n.e 2.200-2/2001, SENDO DESNECESSARIA A ASSINATURA
DE PROPRIO PUNHO.

14. HA LIMITES PARA O ENVIO DE ARQUIVOS?

Para minimizar problemas derivados da instabilidade da rede internet (provocada por
problemas comuns na infraestrutura de telecomunicagdes existente em nosSO pais), CADA
OPERACAO de peticionamento € limitada a 50 (CINQUENTA) ARQUIVOS. Assim, se VOCcé,
ilustrativamente, tiver de enviar 75 arquivos, tera de realizar duas operagdes, no minimo, uma com

50 (cinquenta) arquivos e a seguinte com 25 (vinte e cinco) arquivos.
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